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 الملخص

 واسممممممممممممممتر ا  البيانات لتخزين المعاصممممممممممممممر  السمممممممممممممممالي  أهم من البيانات قواعد ومفاهيم الآلية النظم وتصممممممممممممممميم تحليل مفاهيم تعتبر 

 الخاصمممممممممة الدوات باسمممممممممتخدا  البيانات قواعد ومفاهيم الآلية النظم وتصمممممممممميم تحليل مفاهيم تطبيق تم البحث هذا وفي المعلومات

 النظا  من الناتجة للمشمماكل نظرا الموقع هذا إنشمما  تم حيث زليتن، بمدينة الكلى غسمميل مركز  مخازن  لإدار  إلكتروني موقع لتنفيذ

 وتم الحاسمممممو ، بواسمممممطة تنفذ آلية عمليات إلى اليدوية العمليات تحويل هو  الموقع هذا لإنشممممما  السممممما ممممم   الهدف كان وقد اليدوي،

 باسمممممممتخدا  الوا هات بتصمممممممميم قمنا الموقع هذا وفي اللغات، إحدى باسمممممممتخدا  آلية عمليات إلى اليدوية العمليات تحويل الله بعون 

 المخزن  عمليات وإدار  وقت أي في التقارير  وإخراج البيانات إدخال في الموقع مع المرن  التعامل المسمممممممممممتخد  على يسمممممممممممهل لكي php لغة

 متكامل حماية نظا  وإضممما ة البيانات، بقاعد  الصمممناف تخزين عملية في الباركود تقنية بإضممما ة الدراسمممة وتوصممم   ويسمممر، بسمممهولة

 .عالية بكفا   النظا  عمل استمرارية لضمان

 .، زليتنphpمركز الكلي، موقع إلكتروني،  :الدالة الكلمات

Abstract 

The concepts of analysis and design of automated systems and concepts of databases are among the most important 

contemporary methods of data storage and information retrieval. In this research, concepts of analysis and design of 

automated systems and concepts of databases were applied using special tools to implement a website to manage the 

stores of the dialysis center in Zliten. Where this site was created due to the problems resulting from the manual system, 

the main objective of creating this site was to convert manual operations into automated operations carried out by 
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computer, and with the help of God, manual operations were converted into automated operations using one of the 

languages. On this site, we designed the interfaces using the php language in order to facilitate the user's flexible 

handling of the site in entering data and outputting reports at any time and managing the warehouse operations easily 

and, smoothly. The study recommends adding barcode technology in the process of storing items in the database, and 

adding an integrated protection system to ensure the continuity of the system's work with high efficiency. 

Keywords: Website, Dialysis Center, php, Zliten. 

 المقدمة. 1

مع ظهور التطور الواسع الذي شهده العالم في مجال الاستفاد  الكاملة من تقنيات الإنترنت وتكنولو يا 

المعلوممات، أدى إلى ظهور أسممممممممممممممماليم  وأدوات و ري وتقنيمات  مديمد  في كمل المجما ت و ما خص في مجمال 

لكترونيممممما بمممممدل الإدار  إدار  المخمممممازن ووظممممماتفهممممما ال   تتميق بإبمممممادل الوتممممماتق وإ را  مختل  التعممممماملات إ

 .(2019)سميحة، التقليدية ال   تتميق بكثر  الوراي والروتين والتعقيدات 

حيث تعتبر عملية إدار  المخازن إحدى أهم المراحل السممممماسمممممية والضمممممرورية لمتطلبات العمليات 

ة العمال الإنتا ية والخدمية على حد سمممممممممممممموا ، أي أن العمليات التخزي ية ئي الدعامة الرت سممممممممممممممية لكا 

 (.2019)هادي وآخرون،  المستهلكينوتعد الرا د المهم في تو ير وانسيا  السلع والمواد إلى  ميع 

كما يهدف هذا المشممممممممممرو  لتحسممممممممممين عمليات التخزين باسممممممممممتخدا  الحاسممممممممممبات و ل  من خلال 

وي أملا دراسمممممة عمليات التخزين في مركز غسممممميل الكلى بمدينة زليتن حيث تم دراسمممممة  ريقة العمل اليد

في الإسمممممها  من  انبنا في الوصمممممول إلى معد ت عالية من الدا  تسممممماهم بشمممممكل مباشمممممر وعملي في التطور 

  (.2011)عبدالله وآخرون، المؤسسات الم شود لمختل  

 مشكلة البحث . 1.1

كل مؤسسة إدارية تعاني من مشاكل سوا  كانت المؤسسة عبار  عن شركة أو مسإشفى أو غيرها، حيث 

تكمن مشممممممكلة البحث في عد  و ود نظا  آلي لت سممممممير عمليات إدار  المخازن بمركز غسمممممميل الكلى بمدينة 

ازن مما يسممممممممب  زليتن وأنهم   يزالون يعملون بالطريقة التقليدية و ل  لعد  و ود سممممممممرعة في  رد المخ

في ضيا  الوقت والجهد، وعد  و ود آليات لمعر ة مد  انتها  صلاحية الصناف وصعو ة الحصول على 

تقارير يومية وشمهرية عن الكميات المخزنة وما صمرف ماها، وكذل  عد  و ود آلية تنبيه للمدير في حال 

 .معيناقتر  نفا  كمية صن  

 تساؤلات البحث. 2.1

 تتحدد مشكلة البحث عند الإ ابة على السئلة التالية: بناً  على ما سبق
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   هل يسمماهم الموقع الإلكتروني لإدار  مخازن مركز غسمميل الكلى في و ود آلية  عالة لمعر ة مد

 انتها  صلاحية الصناف؟

  هل يو د في الموقع آلية تنبيه تصممممممممممممممل للمدير في حال اقتربت كمية صممممممممممممممن  معين على النفا ؟

 ي أي وقت؟ومن وصل إليه وف

 هل يو ر الموقع عملية إنشا  تقارير يومية وشهرية عن الصادرات والواردات من المخازن؟ 

 هل يو ر الموقع الوقت والجهد على المدرا  والموظفين؟ 

 البحثأهداف . 3.1

 في ضو  ما تضمنته مشكلة البحث تتحدد أهداف البحث من خلال النقاط التالية: 

  لإدار  مخازن مركز غسممممممممميل الكلى في و ود آلية  عالة لمعر ة مد  انتها  إنشممممممممما  موقع إلكتروني

صممممملاحية الصمممممناف من خلال ظهور إشمممممعارات تنبيه تصمممممل للمدير قبل انتها  صممممملاحية الصمممممن  

  بثلاتة أشهر.

  وفي  وقت،معر ة كمية الصممممممممممناف المخزنة وكمية الصممممممممممناف المصممممممممممرو ة ومن وصممممممممممل إل ها في أي

 .معين على النفا  يصل إشعار تنبيه للمدير بذل حال اقتربت كمية صن  

  إنشا  تقارير يومية وشهرية عن الصادرات والواردات من المخازن.  

 تو ير الوقت والجهد على المديرين والموظفين. 

 أهمية البحث. 4.1

عبمممه تكمن أهميمممة البحمممث في المممدور الكبير المممذي تلعبمممه إدار  المخمممازن في تو ير احتيممما مممات الإدار  ومممما تل

النظم المحوسممممممبة في تبسمممممميم وتسممممممهيل العملية الإدارية، حيث يهتم هذا البحث بدعم وتحسممممممين وظات  

المخازن الخاصة بمسإشفى الكلى في مدينة زليتن وإدار  عمليات صرف وتوريد الدوية والمعدات الطبية 

ى الموظفين والمدرا  وغيرها من الصممممممناف المتوا د  داخل المخازن بطريقة أسممممممهل. ويسممممممهل هذا الموقع عل

 .المخازن عملية إدار  

 حدود البحث. 5.1

 يقتصر إنشا  موقع إلكتروني لإدار  مخازن مركز غسيل الكلى في مدينة زليتن على الحدود التالية:

  .موقع إلكتروني لإدار  مخازن مركز غسيل الكلى بمدينة زليتن: الحدود الموضوعية

 .البحث في مخازن مركز غسيل الكلى بمدينة زليتنتم تطبيق هذا : الحدود المكانية

 . 2022/2023إنجاز هذا البحث خلال العا  الجامعي  تم: الزمنيةالحدود 
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 الدراسات السابقة. 6.1

وتمثل مصمممدر  ،العلم من أهم ال زا  ال   يحتويها البحث الدراسمممات السمممابقة والمتعلقة بالإ ار النظري 

مهم وغن  بالمعلومات حول مشممممممممممممكلة وموضممممممممممممو  البحث. هنا نعرت بعت الورقات البحثية  ات اهتما  

  مشابه للبحث الحالي:

 مشممممممممممممممكلة كمن(. ت2017)كرو  وآخرون،  للأدوية  ارما آمي لشممممممممممممممركة وتوزيع مخازن  إدار  نظا 

 الخطا  بكثر  المصمممحو  اليدوي  النظا  واسمممتخدا  الشمممركة لمعاملات رقابي نظا  و ود عد  في البحث

 يتطل  مما المتكاملة التقارير  اسممممممممممممتخراج صممممممممممممعو ة و التالي المخزن  عمليات ضممممممممممممبم صممممممممممممعو ة من الناتجة

 ومتابعة أدا  يسمممممممممهل حاسممممممممموبي نظا  عمل إلى البحث هذا هدف .المها  لإنجاز  المطلو  الزمن مضممممممممماعفة

 تقمممارير  نظممما  وعممممل بمممالشممممممممممممممركمممة تتم ال   المعممماملات  ميع تحفظ بيمممانمممات قممماعمممد  وتو ير  المخزن  عمليمممات

  ريق عن و ل  والمعلومات للبيانات الوصممممممممممممممول  في والمتبعة المسممممممممممممممتخدمة الطريقة وئي. للنظا  مفصممممممممممممممل

.النظا  هذا لتفيد المعنية الجهة باعتبارها الشممممركة موظفي من شممممخا أ عد  مع الشممممخصممممية المقابلات

وأوصممممممممممممممت  .متكامل حماية بنظا  تدعيمه يج  بكفا   العمل في النظا  اسممممممممممممممتمرارية لضمممممممممممممممان 

 .الحالي النظا  معوير طها  بالشممممركة القسمممما  كا ة حوسممممبة ل شمممممل النظا  تطوير  على العملالدراسممممة ب

  قد قاموا المشممممماكل هذه لحل عل ها واتحصمممممل ال   النتاتج ومن .الاحتيا ي ال سممممم  بعملية النظا  تزويدو 

 النظا  يسماعد كما الدا  ومتابعة المخزن  على تتم ال   الوظات وكل  المها  أدا  على يسماعد نظا  ببنا 

 .التقارير استخراج على

 مشممممممكلة تتلخصمممممم(. 2020)محمد،  الو ن والمشممممممتريات والمبيعات لصمممممميدلية المخازن  إدار  نظا 

 التقيد يتم ال   والفواتير  الد اتر  كمية تتمثل وال   اليدوي  النظا  توا ه صمممممممعو ات هناك أن في البحث

 وتل  ضممممميا  إلى بالإضممممما ة الصممممميدلية إدار  على تلقى والعبا  ال   المعوقات أهم من أصمممممبحت يدويا بها

 بالتخزين المتعلقة العمليات في الوقت إهدار  أيضمممممما اليدوي، النظا  حركة تسممممممجيل   ها يتم ال   الملفات

 بنا  . لذا هدف البحث إلىالقرار اتخا  أ ل من سليمة بصور  تحديدها وصعو ة والمشتريات والمبيعات

 سمممممممممممهل إلكتروني نظا  تصمممممممممممميمو . والمبيعاتوالمشمممممممممممتريات  المخازن  إدار  عملية في يسممممممممممماعد إلكتروني نظا 

 وقت أي في عل ها الحصممممممممممممممول  وسممممممممممممممهولة البيانات وحفظ الوقت لعامل الجيد الاسممممممممممممممتغلالو .الاسممممممممممممممتخدا 

 المسممممممممممممممتخد  اليدوي  النظا  لتحليل و ل  التحليلي، العلم  لمنهجاتبع البحث ا .العالية وتفادي التكلفة

واسمممتخدا  (. المحوسممم  النظا  على) وتمثيلها وتفسممميرها النتاتج تحليل لغرت الو ن، صممميدلية في حاليا

 على العمل. النظا  لمسممممممممتخدمي تأهيل دورات عملوأوصمممممممم   البحث ب .النظا  وصمممممممم  في الوصممممممممفي المنهج

 نسممممممخة لعمل شمممممماشممممممة مثل إضمممممما ية شمممممماشممممممات تصممممممميم خلال من و ل  المصمممممممم النظا  وتوسمممممميع تطوير 

 نظا  إنشممممممممممما و . النظا  مسمممممممممممتخدمي احتيا ات على بنا  الشممممممممممماشمممممممممممات من وغيرها واسمممممممممممتر اعها احتيا ية
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 نظا  بنا  تم ومن أهم نتاتج البحث هو أنه. والمبيعات والمشممممتريات المخازن  إدار  بنظا  ور طه حسممممابات

 المعلومات تو ير . ويسممممممممممممممر سممممممممممممممهولة بكل والمبيعات والمشممممممممممممممتريات المخازن  إدار  عملية في يسمممممممممممممماعد إلكتروني

 أو  معينممة  مماتور  البحممث في الوقممت مممد  تقليص مثممل والجهممد الوقممت بتقليممل الضممممممممممممممع  نقمماط ومعممالجممة

 .التقارير استخراج في الدقةو  .الصلاحية منتهية الدوية معر ة

(. حيث تكمن مشمكلة 2018)شمي  الدين وآخرون،  الخر و  مصمفا  شمركة مخازن  إدار  نظا 

 الموظفين من الهاتل الكم اسممممممتقبال في صممممممعو ة المخزن  أمين توا ه حيث الطل  عملية صممممممعو ةالبحث 

لذا هدف  .الطل  عملية في كبير  و هد كبير  زمنية  تر  اسممممممممممممممتغراي يتمو . الطل  أ ونات يحملون  الذين

 بصممممممممممممور  التقارير  اسممممممممممممتخراجو  .للمواد الانتها  تواري  معر ةو  .سممممممممممممليمة بطريقة البيانات حفظالبحث إلى 

 التحليل باسمممممممممممتخدا  للنظا  الوصمممممممممممفي التحليل اسمممممممممممتخدا  محيث ت .العمل أدا  فيالسمممممممممممرعة و  .سمممممممممممليمة

 .النظا  عمليات وتصممممممممممممممميم البحث عمليات في الموحد  النمذ ة لغة باسممممممممممممممتخدا  المو هة والتصممممممممممممممميم

 .وواضممحة وبسمميطة سممهلة بصممور  معها التعامل و عل النظمة بهذه العمل تعقيد عد وأوصمم   البحث ب

 على العملو  .المؤسمممسمممة على تطرأ ال   التغيرات  ميع تسمممتو   النظا  هذا من  ديد  نسمممخة إصمممدار و 

 مخازن  دار لإ  متكامل حاسمممممموبي نظا  تصممممممميم باحثينوأسممممممت تج ال. النظا  في والحماية المن در ة زياد 

  ميع نجاز إ في سممممممممممماهم حيث Sql Server بيانات وقاعد  #c لغة باسمممممممممممتخدا  الخر و  مصمممممممممممفا  شمممممممممممركة

 .منفصلة تقارير  تقديم تم الطل  عملية لىإ الصناف دخالإ من بتدا ً ا الساسية العمليات

 منهجية البحث .2

 وقعالخطوات المنهجية المتبعة لبناء الم. 1.2

أو نمو ج الشممممممممممملال(، حيث يعد نمو ج الشممممممممممملال من النما ج  الإنحداري تم إتبا  )النمو ج  وقعولبنا  الم

القد  والبسم ويمثل إ ار عمل خطى حيث تسير دور  الحيا  بشكل تدريجي وواضح. ويستخد  داتمًا 

. ويوضمممممممممممح الشمممممممممممكل )
ً
( 1للمشممممممممممماريع والبرامج الصمممممممممممغير ، واسمممممممممممت بم منه العديد من النما ج الكثر تعقيدا

 ال   تم   ها اختيار نمو ج الشلال:  مراحل النمو ج. ومن السبا  

 . نه يستخد  في المشاريع الصغير  

 .يستخد  عنما تكون متطلبات المشرو  واضحة 

 .يتم مرا عة كل مرحلة وتوتيقها بشكل كامل 
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 (2013الرزاق، عبد ) وقعالم النموذج الإنحداري الذي يوضح مراحل تنفيذ .1 شكل

 :التحليل. 1.1.2

يتم تجميع البيمممانمممات الخممماصممممممممممممممممة بمممالنظممما  وتحمممديمممد المتطلبمممات الوظيفيمممة وغير الوظيفيمممة  في همممذه المرحلمممة

و ل  للتنظيم الانسمممممممممممميابي UML (Unified Modeling Languageللمشممممممممممممرو  ونمذ ة الموقع بواسممممممممممممطة )

 للعمليات.

 :التصميم. 2.1.2

 .يتم في هذه المرحلة تصميم قاعد  البيانات وتصميم شاشات التعامل مع المستخد 

 :التنفيذ. 3.1.2

يتم توضمممممممممممممميي المتطلبمممات ال   يتم بهممما الموقع وكيفيمممة تنفيمممذ  ميع الوظمممات  الخممماصممممممممممممممممة بمممالموقع المقترح، 

 وتحديد اللغة المستخدمة وكتابة البرامج الخاصة بها.

 :الاختبار. 4.1.2

أ لهما وعمد  و ود في مرحلمة الاختبمار يتم اختبمار الموقع للتمأكمد من مطمابقتمه لجميع المتطلبمات المعمد من 

 أخطأ وتعديلها وإصلاحها إن و د.

 (UMLنمذجة النظام باستخدام لغة النمذجة الموحدة ). 2.2

ئي الصممممميغة القياسمممممية لوصممممم  النظا ، وتو ر هذه اللغة مجموعة من المخططات الوصمممممفية ال   تدعم 

موعة من المخططات وصمممممممممممممم  مشمممممممممممممماريع بنا  النظم )البرمجية( في مراحلها المختلقة وتو ر هذه اللغة مج

ال   يسممممممممممتطيع محلل النظا  الاسممممممممممتعانة بها لوصمممممممممم  النظا  بشممممممممممكل واضممممممممممح، تم اسممممممممممتخدا  بعت هذه 

 المخططات في نمذ ة الموقع المقترح، ماها:

  الاستخدا . مخطم وقائع(Diagrams Use Case) 

 ( .المخطم الإسلسليSequence Diagram) 

  ال شاط مخطم(Activity Diagram.) 

لالتحلي

تصميم

تنفيذ

اختبار
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  الصناف مخطم(Class Diagram.) 

 :((Class Diagramخطط التصانيف . م1.2.2

مخطم التصمممماني  يصمممم  النظمة من خلال توضمممميي السمممممات والعمليات والعلاقات بين الجداول يعد 

مخطم التصمممممممممممممماني  في لغة النمذ ة الموحد  نوعًا من أنوا  مخططات الهيكل الثابت والذي يصمممممممممممممم  

 ئممات النظمما  وخصممممممممممممممماتصممممممممممممممهمما وعمليمما همما والعلاقممات بين الكمماتنممات. مخطم ب يممة النظمما  من خلال إظهممار 

التصممممماني  يعمل و قًا لمبادج المو هة نحو الكاتن، حيث يصممممم  هذا التو ه كيفية تفاعل الكاتنات مع 

 .(2015)عبدالمجيد،  الكثر شيوعًا في مجتمع المبرمجين (UML) بعضها البعت، وهو مخطم الم
 

 (2015)محمد وعبدالقادر،  المستخدمة في مخطط التصانيفيوضح الرموز . 1 جدول 

 وصفه الرمز

Class Name  ش    له قاتمة من الخصاتص والعمليات أو التص ي : يمثل شخص 

Attribute Name  الخصاتص ال   تص  حالةObject   تكون مشتقة من خصاتص  أنوالخاصية يمكن

 أخرى 

Method Name(  ) أن يؤديها التص ي  تمثل الوظات  ال   يمكن 
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 يوضح مخطط التصانيف .1 الشكل

 :النتائج. 3

 بعد برمجة المشرو  وتنفيذه كانت النتاتج كالتالي:
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  تم تصممممممميم و نا  موقع إلكتروني يسمممممماعد في عملية إدار  المخازن في مركز غسمممممميل الكلى بمدينة

العمليات ال   تتم زليتن من حيث الصممممممممممممممرف والتوريد وإضمممممممممممممما ة وحذف الصممممممممممممممناف وغيرها من 

 داخل المخازن.

 يو ر هذا الموقع آلية لمعر ة مد  انتها  صلاحية الصناف. 

 .يو ر الموقع عملية الحصول على التقارير اليومية والشهرية بدقة 

 .تم تصميم شاشات الموقع بشكل بسيم ومتناسق اللوان ومناسبة لمستخدمي الموقع 

 المراجع

المركز الجممممامعي أ روحممممة دكتوراه، . الإلكترونيممممة في الجزاتر بين الواقع والآ ممممايالإدار  (. 2019سمممممممممممممميحممممة،  . )

 بريكة، الجزاتر.

 . نظا  إدار  مخازن شركة مصفا  الخر و (.  2018شي  الدين، أ؛ سعيد،  .  .؛و سيد، ح.   )

اج تنإالإسيير الاقتصادي للمخزونات في المؤسسة الصناعية: دراسة ميدانية بمؤسسة (. 2003عبد الرزاي،  . )

 .3. ما ستير العلو  الاقتصادية والعلو  التجارية،  امعة الجزاتر اللوال 

 .نظا  إدار  المخازن لمسإشفى الصداقة(. 2011عبدالله،  .آ.؛ أبوحراز،  . أ.  ؛ وعطية،  .إ.ر. )

. بحث بكالوريوس، كلية العلو ،  امعة سمممممممممممم ها  امعة لغة وصمممممممممممم  البرمجيات الموحد . (2015ح. ) ،عبدالمجيد

 س ها.

 (. نظا  إدار  مخازن وتوزيع لشركة امى  ارما. 2017كرو ، ح.: قميحة، ا.؛ حجوج،  .؛ وعبد اللطي ،  .  )

بحممث  يممة العلو (.الجرد السمممممممممممممنوي لجممامعممة سممممممممممممم همما )المخممازن كل(. 2015محمممممممممممممممممممممممممممممد، س.  . ا.و عبممد القممادر،  . إ )

 بكالوريوس، كلية العلو ،  امعة س ها.

. رسممممممممممالة نظا  إدار  المخازن والمشممممممممممتريات والمبيعات )بالتطبيق على صمممممممممميدلية الو ن((. 2020محمد،  . ط.ف.ا )

 ما ستير بجامعة النيلين.
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