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 الملخص

ا من مجرد محطاات مايياة لًسااقبال السالن صناع  اناعة عالمياة معقادك ومتشاابلة، تاادا ل   جوهريا
ا

لقد شهدت الموانئ البحرية تحولً

فيهاااا الًسااات مارات المالياااة مااال الماطلباااات الاقنياااة والإدارك التشاااليلية. ونااا  صباااار هااالما الاحاااول، تنااااول البحااا   عريااا  الماااوانئ البحرياااة 

ا أهميااة وأهاادات المنوومااة اللوجسااتية. وراااو البحاا  ع ااع الأنشااطة اللوجسااتية  وتصاافيلها، امااا اساااعرم ملهااوت اللوجسااتيات مةاارزا

ا مااده توأيرهاا وأهميحهاا ناا  تحساين الأداا. امااا  هادت البحا  انااع معرفاة دور العمليااات اللوجساتية ناا   ا، مو ادا ا رييساايا باعابارهاا محاورا

نها ليست أنشطة تلميليه للأنشطة الاقليدية الخا ة بالميناا وانما إتطوير الموانئ، وابراز أهمية الخدمات والأنشطة اللوجستية، و 

ماا  البحااري،  هاادت 
 
ها  قلاالا الًعمااال الاجاريااة الخا ااة بونشااطة المااوانئ الددي ااة. ناا  هاالما الإبااار قااات البحاا  بدراسااة واقاال ميناااا الخ

ر ااد المشااللات والمعوقااات اللااو تحااول دون عملااه بلاماال باقاااه التشااليلية، وتاايأر ع ااع قدرتااه ناا  تقااديم  اادمات عاليااة الجااودك. وتاام 

تنليااالم اساااابيان ميااادانت ملااارم الاعماااة نااا  معرفاااة ببيعاااة المشاااللات اللاااو يواجههاااا المينااااا، وتقيااايم جاااودك الخااادمات المقدماااة وقيمحهاااا 

ن  ساااااهم ناااا  عمليااااة الانميااااة أماااان  لالهااااا  انهاااام الناااااايي والاو اااايات اللااااو يطماااا  الباح ااااأبالفساااابة للمساااااليدين. وتاااام الاو اااال صنااااع 

الًقاصادية من  لال الًهامات بالأنشطة اللوجستية لدورها الهات نا  تطاوير الًقاصااد الاوبلو للدولاة واللاو كاان مان أهمهاا نقا  نا  

ن أالإملانيات اللوجستية ممّا يجعله يصن  من موانئ الجيل ال ال  عالميّا، رغم اناه مينااا رافادي نوارا لموقعاه الجلرانا  المميا ، اماا 

 عناص ان(. و ااماا تو ال الباح ا0.05( وه  أقل من مساوه المعنوية )0.002( بدلًلة معنوية محسوبة )3.343قيمة صحصااه الً ابار )

مبلاااو صداري  اااار باااندارك المينااااا بااادل المبلاااو  لمنااا  عااادك نقااااأ كاااان مااان أهمهاااا تنليااا انعااادك تو ااايات للاللااالا ع اااع الااانق  دوّنهاااا الباح ااا
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المااايجر، اساااالمال البلاااو الاحاياااة واللوقياااة بالمينااااا، كااارورك الًهاماااات وموااباااة الاطاااور نااا   اااناعة النقااال البحاااري نااا  مجاااال معااادات 

 .المناولة المخاللة اللو تويد من معدلًت الاداول ن  محطة الداويات

 . الموانئ البحرية، الأنشطة اللوجستية، اللوجستيات، ميناا الخم ، تطوير الموانئ الليبية الكلمات الدالة:

Abstract  

Seaports have transformed from simple water terminals for receiving ships into a complex, interconnected global 

industry where financial investments intertwine with technical requirements and operational management. Within 

this transformation, within this framework, the research addressed the definition and classification of seaports and 

reviewed the concept of logistics, highlighting the importance and objectives of the logistics system. The research 

focused on logistics activities as a key axis, explaining their impact and importance in improving performance. The 

research also aims to identify the role of logistics operations in port development and to highlight the importance 

of logistics services and activities, and that they are not complementary activities to traditional port activities, but 

rather are the heart of modern port business activities. In this context, the research studied the reality of the Al-

Khums seaport, with the aim of identifying the problems and obstacles that prevent it from operating at its full 

operational capacity and affect its ability to provide high-quality services. A field survey was conducted to gain a 

deeper understanding of the problems facing the port and to assess the quality and value of the services provided 

to users. The study yielded key findings and recommendations that the researchers hope will contribute to 

economic development by emphasizing the importance of logistics activities in the development of the national 

economy. The most important of these was a lack of logistical capabilities, which classifies it as a third-generation 

port globally, despite being a tributary port due to its unique geographical location. The test statistic value (3.343) 

with a calculated significance of (0.002) is less than the significance level of (0.05). In conclusion, the researchers 

reached several recommendations to overcome the deficiency, which the researcher recorded in several points, the 

most important of which was the implementation of an administrative building dedicated to managing the port 

instead of the rented building. Completing the infrastructure and superstructure at the port requires attention to 

and keeping pace with developments in the maritime transport industry in the field of various handling equipment 

that increase the rates of trade at the container terminal. 

Keywords: Seaports, Logistics Activities, Logistics, Port of Al-Khums, Development of Libyan Ports. 

 . المقدمة1

عوه هلما الاقدت صنع انتشار   تطورات ملدوظة ع ع جميل المساويات، وي 
ا
شهد قطاع النقل البحري مي را

ظااااااهرك العولماااااة بومعادهاااااا المخاللاااااة. فقاااااد أساااااهمت العولماااااة نااااا   شاااااليل نواااااات متاااااراب  قاااااايم ع اااااع تباااااادل 

الخاااادمات والسااااالل ورلوض الأمااااوال كااااامن نطاااااس عاااااالمت يتسااااام بانلااااااح الأساااااواس وانعاااادات القياااااود،  عاااااد 

الأنشاااااطة اللوجساااااتية مااااان المواكااااايل باللاااااة الأهمياااااة اللاااااو حويااااات بازديااااااد ملداااااو  نااااا  الًهاماااااات  ااااالال 

الساانوات الأ ياارك كاامن مجااال الأعمااال المالاملااة. ويرجاال الااه صنااع ملهومهااا وأهميحهااا وملونا هااا المخاللااة، 
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بالإكافة صنع ممارسحها نا  منوماات الأعماال الددي اة. ومال توسال نجام المنوماات و عادد أنشاطحها وتنويال 

 طااااوأ صنااجهااااا وأسااااواقها، أ ااااب  التراياااا  ع ااااع الأنشااااطة اللوجسااااتية أاةاااار، حياااا   شاااالل ا ن العمااااود 

اللقري لهلمه المنومات اللو  سعع صنع تقديم أفضل  دمة للعملاا، الأنشطة اللوجستية دا ل المنابة 

علااف باوطااي  وتنلياالم ورقابااة تاادفة المااواد وتووي هااا بللااااك، 
 
اللوجسااتية تتنااوع لتشاامل مجااالًت ماعااددك  

بالإكاااافة صناااع توزيااال المااااواد الخاااات والمناجاااات ال هاييااااة والمعلوماااات المرتبطاااة مااان مواقاااال الإناااااج صناااع مواقاااال 

مااات الاجاريااة، ا ابااار جااودك المناجااات، الًساحهلا.. امااا  شاامل هاالمه الأنشااطة رقابااة الجااودك، وكاال العلا 

وياضاااااامن الااااااه عمليااااااات جماااااال المعلومااااااات، والنقاااااال، والاوااااااوين، وااااااالمله  اااااادمات الصاااااايانة والإ اااااالاح، 

والالليااا ، والاعب اااة،  هااادت تحقياااة ركاااا العمااالاا تقاااديم السااالل والخااادمات اللاااو  سااااجيلا لًحاياجاااات 

العملاا وتطلعا هم بوفضل الأساليلا المملنة، مال تحقياة أع اع مسااوه مان الللاااك نا  الوقات، والموقال، 

 .والجودك

 الدراسات السابقة. 1.1

اللوجستية  (، هدفت صنع تناول ملهوت اللوجستيات وتطورها والاعرت ع ع الموانئ2014عليان )الدراسة  

جاناالا دراسااة وتحلياال حراااة الاجااارك ناا  المااوانئ السااعودية والاعاارت ع ااع  صنااعوالأنشااطة اللااو تمااارض  هااا، 

الأدوات الًساااتراتيجية الواجاااالا اتاححهااااا للمااااوانئ السااااعودية للدصااااول ع ااااع مياااا ات تنافسااااية. وقااااد تو اااال 

الباحاا  صنااع أهميااة عاادت اساااللال المرافااة الداعمااة للبفيااة اللوقيااة بااالموانئ السااعودية وتحسااين عمليااات 

دارات لاحسااااين غاااو االاواااوين للبضااااول باااالموانئ السااااعودية مااال عااادت وجااااود مراااااو  دماااة لماااارور السااالن 

ر مااان ثااااأن ماااا يقاااارا ألااا  المعااادات البحرياااة والةرياااة  عاااود عمرهاااا أ صناااعسااالامة الملاحاااة البحرياااة بالإكاااافة 

  لاح مل قلة اللوادر الميهلة العاملة دا ل الميناا.صو أتجديد  عنصعقدين من الومن تحااج 

الاه  ع ع دراسة وتحليل توأير تحسين الأنشطة اللوجستية، بما ن   ت(، راو 2018دراسة ع   )

النقاال والاوااوين، كنسااتراتيجية لاعويااو الااااك وأداا المااوانئ المصاارية.  هاادت هاالما البحاا  صنااع تطااوير صبااار 

نوااري مقتاارح يباايّن تااوأير ملونااات الاوزياال المااادي، المام لااة ناا  عمليااات النقاال والاوااوين، ع ااع  عويااو الااااك 

وأداا المااوانئ البحريااة. وقااد تاام توصااي  التراياا  ناا  هاالمه الدراسااة لميناااا شاارس بورسااعيد الجديااد احالااة 

تحليليااة. تو االت الدراسااة صنااع ناااايي ماعااددك، ماان أبرزهااا اللشاا  عاان وجااود علاقااة معنويااة اات دلًلااة 

صحصايية بين الااك النقل والاوزيل اللوجسلو من جهة، وأداا الموانئ البحرية من جهة أ ره. يوهر هلما 

لساااالن الماوافاااادك، نجاااام حراااااة البضاااااول، عاااادد الًرتبااااأ مشاااالل وا ااااش ماااان  اااالال ميشاااارات م اااال عااادد ا

الداوياااات الماداولااااة، وفتاااارات الًناوااااار اللاااو  شااااهدها المااااوانئ. أو اااادت النااااايي وجااااود منطقااااة لوجسااااتية 

عااااااوز ماااااان قدراتااااااه امراااااااو  مالاملااااااة تاااااادعم العمليااااااات التشااااااليلية لميناااااااا شاااااارس بورسااااااعيد الجديااااااد، ممااااااا   

استراتيج  للنقل والخدمات اللوجستية. من بين الاو يات اللو تم الو ول صليها تةرز الداجة صنع صنشاا 
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صدارك مساااقلة ماوصصااة ناا  اللوجسااتيات تلااون مساايولة عاان ماامعااة أنشااطة النقاال والاوااوين. امااا تاام 

الاوايد ع ع أهمية العمل ع ع تحسين الااك الموانئ وتطبية النمواج المقترح اللمي  هدت صنع  عويو أداا 

 الموانئ المصرية مشلل فعّال.

اع ) (، هادفت صنااع اسالشاات دور العمليااات اللوجساتية ناا  تطاوير المااوانئ، ماال 2019دراساة ر ااّ

عاةار هالمه الخادمات 
 
 سلي  الضوا ع ع أهمية الخدمات اللوجستية ن  تحقية الميا ك الانافساية. حيا   

ليسااات مجااارد أنشاااطة تلميلياااة للعملياااات الاقليدياااة نااا  المينااااا، بااال هااا  جاااوهر الأعماااال الاجارياااة الماعلقاااة 

بااالموانئ الددي ااة. اعاماادت الدراسااة ع ااع الماانلت الو االت والاحلي اا ، وقااد تاام الاحقااة ماان فركاايا ها اللااو 

عااد أداك حيويااة لاطااوير المااوانئ البحريااة. امااا أظهاارت الناااايي أن تطبيااة 
 
تياااد أن المنوومااة اللوجسااتية  

ك الااااااك التشااااليل. بالإكااااافة صنااااع العملياااات اللوجسااااتية ناااا  المااااوانئ  سااااهم ناااا  تقلياااال تلاااالي  النقاااال وزياااااد

عاةاار الأنشااطة اللوجسااتية اسااتراتيجية لاحقيااة مياا ك تنافسااية للميناااا، ناا  حااين تلعاالا تلنولوجيااا 
 
الااه،  

ا ن  تحسين صدارك الموانئ. ا مهما  المعلومات والًتصالًت دورا

يضا الموانئ أتناولت الدراسات السابقة معرفة ملاهيم وأس  اللوجستيات ومراحل تطورها و 

ن أتحقياة الميا ك الانافساية باالموانئ البحرياة، وتباين  عع ا أأرهاااللوجستية والأنشطة اللاو تماارض  هاا وماا 

نما ه  قللا الأعمال  إالخدمات اللوجستية ليست أنشطة تلميلية للأنشطة الاقليدية الخا ة بالميناا و 

ن تطوير الأنشطة اللوجستية له أأر ابير ع   أداا الموانئ أالاجارية الخا ة بونشطة الميناا الددي ، و 

اما  عانت الموانئ الليبية مشلل عات وميناا الخم  البحري مشلل  ار من عدت الاحسين ن  .  البحرية

 اللوجستيات والأنشطة اللوجستية ن  الموانئ وهلما يبين الضع  اللمي  عانت منه الميناا.

 مشكلة البحث. 2.1

ماان  االال الدراسااات الًساااطلاعية والمقااابلات الماعااددك المخاصااين ناا  مجااال المااوانئ والنقاال البحااري فاانن 

ميناااااا الخماااا  البحااااري  عااااانت ماااان وجااااود قصااااور ناااا  القواعااااد الانويميااااة الخا ااااة بااااه وماااان ظااااواهر هاااالمه 

 المشاكل ما ي  :

 كع  البفية الاحاية الخا ة باللوجستيات وعدت مواابحها للاطور الدادث بالموانئ العالمية. -

ناع )الااو ر نا  انجااز الًجارااات الًدارياة صغيااا الًدارك اللوجساتية مان الهياكال الانويمياة أدت  -

 وعدت وجود منوومات حدي ة  ها مل كع  الاوهيل والادريلا للعاملين(.

 توايد عدد العمالة غير المدربة والميهلة بالميناا. -

 ا اناس الميناا وعدت  شلليه بقدراته الاامة مل قلة المساحة المخصصة للاووين دا له.  -
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حااين ملادر هااا بمااا فيهااا الوقاات المسااالرس  عناصكاع  ناا  الخاادمات المقدمااة للساالن أأناااا د ولهااا  -

 ن  الشدن والالريغ.

 نواعها. أنق  ن  ا لًت والمعدات بموال    -

بناا ع ع المشاكل والصعوبات سابقة الالمار اللاو  عاانت م هاا الماوانئ الليبياة بصالة عاماة ومينااا 

، لً تاااوال الماااوانئ  عاااانت مااان انالخمااا  البحاااري بصااالة  ا اااة ومااان  ااالال الدراساااة الًسااااطلاعية للباح ااا

العدياد ماان الاحااديات اللاو تاايأر ع ااع الاا هاا الإنااجيااة، واللااو  عاود مشاالل أساناا و صناع المشااللات اللنيااة 

والإدارية. يملن عوو هلمه المشللات صنع غياا أو عدت توافر الأس  العلمية الضارورية لانوايم عملياات 

الموانئ من بول فترات اناوار السلن ع ع الأر لة، مما يويد   عانتالاووين والنقل. بالإكافة صنع اله، 

 الاان : من  عقيد الوكل. وبنااا ع ع اله، يملن  ياغة صشلالية البح  ن  صبار التسالل 

 صنع أي مده يملن أن ييأر تطوير الًنشطة اللوجستية ن  تحسين أداا الموانئ الليبية البحرية؟

 أهمية البحث. 3.1

 سااامد هاالما البحاا  أهمياااه العلميااة والعمليااة ماان  االال الموكااوعات اللااو يتناولهااا بالدراسااة وماان  االال 

 ع ع تحقيقها وه : انالأهدات اللو بلف الباح 

زالاااات  أن الملابااااة الليبيااااة مااااا انموكااااوع البحاااا  ماااان الموكااااوعات الجدياااادك ويااااره الباح اااا علميــــة:أهميــــة 

تنقصاااها اساااهامات البااااح ين نااا  الدراساااات الماوصصاااة والماعلقاااة باللوجساااتيات وادار هاااا وانشاااطحها فيماااا 

تلماان أهميااة هاالما البحاا  ناا   عويااو المعرفااة النوريااة والاطبيقيااة ناا  هاالما . و يواا  المااوانئ الليبيااة البحريااة

المجاال الديااوي ماان مجااالًت الإدارك. امااا  سااامد البحاا  أهميااه ع ااع تااوفير قاعاادك معرفيااة تاادعم  ااناع 

القاارار ناا  المااوانئ الليبيااة المشاامولة، حياا  يملاان أن  ساااهم الناااايي والاو اايات اللااو تو اال صليهااا البحاا  

 مشلل ابير ن  تحسين وتطوير الااك أداا الموانئ البحرية الليبية.

عاةاااار ماااان أاثاااار أهميـــــة عمليـــــة  بااااالغ الأهميااااة وهااااو قطاااااع النقاااال البحااااري، الاااالمي   
ا
: تناااااول البحاااا  قطاعااااا

 لحجم الخدمات اللبيارك اللاو يقادمها لعادد 
ا
القطاعات ملاامة لابلو الملاهيم اللوجستية الددي ة، نورا

 للبحا . وكلماا توسا  
ا
 لً اياار هالما القطااع موكاوعا

ا
 رييسايا

ا
واسل من الشركات. هلما الواقل شلل دافعاا

هاالما القطاااع ع ااع أساا  تااديحة وماينااة، انعلاا  أأاار الااه مشاالل صيجاااطت ومباشاار ع ااع بااا   القطاعااات 

 ناا  نجاام الاجااارك الخارجيااة امااا  الًقاصااادية والًجاماعيااة.
ا
أن عمليااة تطااوير المااوانئ يترتاالا عليهااا تحساانا

 معااادلًت أناااع الااادا ل حسااالا احاياجاااات الًقاصااااد الاااوبلو، و صللدولااة ونااا  معااادلًت تااادفة الاااواردات 
ا
يضاااا

 نع الخارج وبالاان  تحسن حالة المي ان الاجاري.صتدفة الصادرات 
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 أهداف البحث. 4.1

بااراز أهميااة الخاادمات إنااع معرفااة دور العمليااات اللوجسااتية ناا  تطااوير المااوانئ، و ص هاادت البحاا   -

نماا إنها ليست أنشطة تلميليه للأنشطة الاقليدية الخا ة بالمينااا و إوالأنشطة اللوجستية، و 

 عمال الاجارية الخا ة بونشطة الموانئ الددي ة.ه  قللا الأ 

السااااع  الاااادايم للبحاااا  عاااان أفضاااال الخاااادمات اللااااو يجاااالا أن تقاااادت للعماااالاا ماااان نقاااال و اااادن   -

 وتلريغ.

 منهجية البحث. 5.1

تم اتباع المنلت الو لت الاحلي   بحي  تم و   الواقل الاحلي ا  للمينااا وبياان نقااأ القاوك والضاع  

به وتحليل الواقل ممّا  سهم ن  تطوير الميناا باساودات اسالوا الاحليال الإحصااوت، ومانلت الًساقصااا 

الإحصاوت حي  تم جمل البيانات عن برية المقابلات الشخصية والميدانية مال عادد مان مادراا الإدارات 

ورلساااا الأقسااات والعاااملين بميناااا الخماا  البحااري وتوزياال الًسااابيانات علاايهم وتحليلهااا تحلياال صحصاااوت 

 يودت هلما البح .

 فرضية البحث. 6.1

ا صنااااع مشااااللة البحاااا  والموكااااوعات اللااااو تاااام تناولهااااا ناااا  الدراسااااة، يملاااان وكاااال اللااااروم العلميااااة  اسااااتنادا

 :الاالية

 ركا العاملين حول تطوير الأنومة اللوجستية بالميناا. فرضية الإثبات:

 عدت ركا العاملين حول تطوير الأنومة اللوجستية بالميناا. فرضية النفي:

 حدود البحث. 7.1

 :تنقسم صنع ألاأة حدود

 اللو وه  ميناا الخم  البحري. حدود مكانية:

 مام لة ن  العاملين بالميناا من مدراا صدارات وأقسات وعاملين. د بشرية:حدو 

 .2021/2022اللترك مام لة ن   حدود زمنية:

 . الجانب النظري 2

 مفهوم الموانئ البحرية .1.2

ا  ا  ااناعيا الميناااا لً  عااد مجاارد نقطااة الاقاااا بااين الةاار والبحاار فحساالا، باال يحماال صملانيااات ليصااب  مجمعااا

ا ومرااااااو توااااوين و ااااناعات قااااادرك ع ااااع تلبيااااة الطلاااالا المت ايااااد للعماااالاا. وع ااااع المااااده   يضاااام ماااادنا
ا

مالاااااملا
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ا نااااا   عوياااااو الافساااااية باااااين المااااادن والمفشااااا ت اللوجساااااتية   محورياااااا
ا

البعياااااد، يملااااان أن ياطاااااور ليلاااااون عااااااملا

 .(2022عبداللااح، والمجمعات الصناعية، بالإكافة صنع دوره ابوابة رييسية نحو الأسواس )توفية و 

 :(2019)ر اع،  تقسم الموانئ من ناحية الوظيلة صنع عدك أقسات م هايام 

ت لاااااداول البضاااااول وتقااااديم الخاااادمات الماعلقااااة  هااااا. وهاااا  تنقساااام صنااااع نااااوعين  المــــوانئ التةاريــــة: ساااااودت
 
 

 رييسيين:

 ساااااقبل مجموعااااة مانوعااااة ماااان الساااالن، م اااال ساااالن الشاااادن الجااااات،  مــــوانئ تةاريــــة عامــــة: -

والساااالن الساااااايلة، وسااااالن البضااااااول العامااااة، وسااااالن الركااااااا، بالإكاااااافة صنااااع أناااااواع أ اااااره مااااان 

 السلن.

 حيوية تقدت  دمات  سحهدت مجالًت محددك من الموانئ التةارية المتخصصة:  -
ا
تم ل نقابا

الاجااااااارك أو النقاااااال.  شاااااامل أم لحهااااااا البااااااارزك المااااااوانئ الصااااااناعية اللااااااو تواااااادت القطاااااااع الصاااااانا  ، 

والمناااابة الدااارك اللاااو ترااااو ع اااع  ساااهيل الاجاااارك والاصااادير، والماااوانئ المخصصاااة لنقااال وتاااداول 

السااايارات اماااا هاااو الداااال نااا  ألمانياااا، بالإكاااافة صناااع ماااوانئ الااانل  اللاااو تامرااااو مشااالل ريي ااا و نااا  

 ن  تصدير النل  ومشاقاته ) طاا
ا
 محوريا

ا
 (.2015، منطقة الخليي العرطت، حي  تلعلا دورا

عد هلمه الموانئ وجهة للسلن اللو  سعع صنع الًحاماا مان العوا ا  البحرياة، أو لالبياة موانئ اللجوء
 
  :

 احاياجا ها من الوقود والمين الللمايية.

: بالإكاافة صناع تجهي هااا كاالموانئ الاجاريااة، ياام توويادها بمفشاا ت ومعادات ماوصصااة المــوانئ العســكرية

 تتي  الاعامل مل الأسلدة واللم اير المخصصة للقوات البحرية.

:  شمل مجموعاة مانوعاة مان الأنشاطة البحرياة، حيا  تاضامن سالن الارحلات الترفيهياة، موانئ النزهة

 بالإكافة صنع السلن الشراعية.

توالاا  ماان دولااة لأ ااره، والااه  عامااد ع ااع مااده أهميااة قطاااع الصاايد ناا  الًقاصاااد للاال  مــوانئ الصــيد

فالدول اللو  شلل فيها قطاع الصيد نسبة ابيرك من اقاصادها  عمل ع ع صنشاا موانئ موصصة   دولة.

فقاا  لأنشااطة الصاايد، أمااا الاادول اللااو  عامااد اقاصااادها مشاالل ابياار ع ااع الصاايد ولل هااا تلاقاار صنااع وفاارك 

 الموانئ، فاقوت باوصي  جوا من موانئها ماعددك الأغرام لخدمة الصيد.

عاةااار هااالمه الماااوانئ بم اباااة حلقاااة و ااال مهماااة باااين عملياااات الًساااايراد والاصااادير، حيااا  : مــــوانئ العبــــور 
 
 

وص  مشلل أسان و لخدمة الاجارك لصالش دولة أ ره أو حلف منابة غير تله اللو تتبل لها مباشارك 
 
ت

ا لمنطقة  ارج نطاقها الجلران   .بمعلف أن الفشاأ الاجاري اللمي يام عةر هلمه الموانئ يلون موجها
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 مفاهيم حول اللوجستيات. 2.2

صن مصاااطلش اللوجساااتيات فااان وعلاااام ولاااه أسساااه وملاهيمااااه وبااادأ تطاااوره مناااالم الخمساااينات ولقاااد ظهاااارت 

دراساااه ناا  العدياااد ماان اللااباااات والدراسااات اللاااو راااوت ناا  بااادايحها ع ااع الجاااي  وحرااااه، للااان لاام يالاااة 

جمياال الخةااراا ع ااع  عرياا  واحااد للوجسااتيات، امااا أن ملهومهااا ومحاواهااا قااد تحااول نتيجااة للعديااد ماان 

 الاليرات، ومن أبرزها السياسات اللو  هدت صنع تحرير الاجارك وزيادك المنافسة بين الشركات.

عرَّت اللوجستيات بنااا ع ع وظايلها بونها العملية اللو  شمل الجمعية الأوروبية اللوجستية: "
 
 

ا  ا من مرحلة شراا أو تجهي  المواد الخات الأولية، مرورا تنويم وتوطي  ومراقبة وتنليلم تدفة المواد، بداا

 صنااع مرحلاة الاوزيال والتساوية حلاف تصاال صناع المساحهله ال هااوت كال الااه 
ا
بمرحلاة الاصافيل والإناااج، و اولً

، ) مااي   هاادت صنااع تلبيااة ماطلبااات السااوس أو العماالاا بوقاال تلللااة مملنااة وأدناا  اساااودات لاارأض المااال"

2014.) 

 أهمية المنظومة اللوجستية .3.2

 لعملياات التساوية والإناااج، صا  سااهم نا  
ا

 ملمالا
ا

"تلتسلا الأنشطة اللوجستية أهميحها مان كونهاا عااملا

 صناع المساحهله ال هااوت، 
ا

ا مان المصانل و اولً دعم وظيلة الإنااج عةر  سهيل حراة العمليات الإنااجية بداا

ال وااااا ا أداا التسااااوية ماااان  اااالال كاااامان  وع ااااع الجاناااالا ا  اااار  عااااوز الأنشااااطة اللوجسااااتية مشاااالل فعااااّ

تو اايل الساالل والخاادمات صنااع المسااحهللين ناا  الملااان والومااان المناساابين وبالالللااة الملايمااة، وماان هنااا تااو ت 

أهمية اللوجساتيات مان  الال توأيرهاا ع اع المسااوه الجووات نا  نطااس الميسساات وع اع المسااوه الل ا  نا  

 (.2019ر اع، ) "ونطاس الًقاصاد الوبل

 أهداف المنظومة اللوجستية .4.2

تقليااااال النلقاااااات المرتبطاااااة باحقياااااة مسااااااويات الخدماااااة المطلوباااااة للعميااااال مااااال زياااااادك اللايااااادك  -

 للشراة.

تحقيااااة أع ااااع عايااااد مملاااان ماااان الًساااات مار بماااارور الوقاااات ماااان  اااالال وكاااال تصااااميم لمنوومااااة  -

 اللوجستيات.

 أقل مساوه مملن من المخوون.  -

تحقيااة شااراا تناف اا و ماال تحسااين الللااااك، والسااعر المناساالا، بالإكااافة صنااع تقااديم  اادمات  -

 نقل سريعة ور يصة اات جودك مرتلعة.

وجااااود المناااااي ناااا  الوقاااات والملااااان المناساااالا بنااااااا ع ااااع رغبااااات الوبااااون، ويشااااار صنااااع هاااالما باقااااديم  -

  دمات الت امن الم ان  )الوقت الملايم(.
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 ا ايار المورد المناسلا )مصدر الاوريد المناسلا(  -

الدصاااااول ع اااااع مواياااااا تنافساااااية عااااان برياااااة تقاااااديم  ااااادمات أفضااااال أو أساااااعار أقااااال للعمااااالاا  -

 (.2019ر اع، )

 :(2010)بن قيراأ،  أ لار اللو تام ل ن  05تحقية 

 الر موااوون: الاقلياال ماان المخااوون بقاادر الإملااان  سااعد ناا   لااد الالااالي ، ممااا ياايدي صنااع  -

 الدصول ع ع وفورات ن  النلقات.

 ااالر لجاااال: تقصاااير اللتااارك اللاااو  ساااالرقها عملياااة الطلااالا يااايدي صناااع تحساااين الخدماااة المقدماااة  -

 للعملاا.

 االر أوراس: ماان  االال الًسااالادك ماان الالنولوجيااا الددي ااة م اال الإنترناات، الهااات ، اللاااا ،  -

 واللمبيوتر، يام تقليل الداجة للورس، بالإكافة صنع تحسين سرعة الردود.

 االر أ طاااا: عاادت وجااود عيااوا ناا  المناااي  علااو تقلياال المااردودات وهاالما ياايدي صنااع تااوفير  دمااة  -

 ممي ك للوباين وتقليل النلقات.

 االر  عطااال: يجااالا القيااات بالصااايانة قبااال أن يحاادث العطااال، ولاااي  معااد حدوأاااه. وهااالما  عااارت  -

 .بالصيانة الوقايية

 الأنشطة اللوجستية. 5.2

 شامل البفياة الاحاياة اللاو تاعلاة بالجوانالا الماديااة م ال الأجهاوك والمعادات وا لًت. لقاد شاهدت المعاادات 

 ماااان الأوناااااي الاقليديااااة صنااااع الأوناااااي الداليااااة، أاااام صنااااع الأوناااااي 
ا
المساااااودمة ناااا  أر اااالة الداويااااات تطااااورا

(."البفياااة 2013باااالو، ) العملاقاااة الددي اااة. والجوانااالا الليااار المادياااة كالياااد العاملاااة والًبالاااارات والمهاااارات"

ا نااااا  نجااااااح هااااالمه  ا ابيااااارا الاحايااااة م ااااال الأر ااااالة، والأحاااااوام، والمخاااااازن، وشااااابلات الطاااارس اللاااااو تلعااااالا دورا

الصاااناعة. صناااع جانااالا الاااه، الًسااااقرار السيانااا و والًجاماااا  ، فهاااو جاااوا أسانااا و مااان هااالمه البفياااة. بااادون 

ا" ا حقيقيا عاةار (. 2009، )النحاراوي  وجود هلمه العنا ر، يصعلا ع ع الصناعة أن تودهر وتحقة تقدما
 
 

الأنشااااااطة اللوجسااااااتية ماااااان الاوصصااااااات الددي ااااااة اللااااااو  هااااااام بدراسااااااة الإدارك المالاملااااااة، و شاااااالل أحااااااد 

اما تم ل الراي ك الأساسية لدعم الشركات  .العنا ر الجوهرية لاحقية الللااك والنجاح ن  أي منومة

 فيما ياعلة بالبية احاياجات المسحهله 
ا
و سهيل الأنشطة الديوية اللو  سهم ن  تحقية أهدافها،  ا ة

ا بننشااااااا و دمااااااه بلعالياااااة ، تطاااااورت الماااااوانئ مااااان اسااااااودات الأر ااااالة لمناولاااااة الداوياااااات وتووي هاااااا، مااااارورا

ساحات موصصة للداويات، صنع تصميم وبناا محطات حاويات مالاملة. اما توسعت أنشاطحها لتشامل 

تتنااااوع . مجموعااااة مانوعااااة ماااان الخاااادمات، كالخاااادمات الهندسااااية واللنيااااة والماليااااة والاجاريااااة والقانونيااااة
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الأنشاااااطة اللوجساااااتية مااااان منوماااااة لأ اااااره بناااااااا ع اااااع الهيلااااال الانوي اااااو للمنوماااااة، ورلياااااة الإدارك العلياااااا 

ووجهات نورها مشون عنا ر وملوناات العمال اللوجسالو، بالإكاافة صناع أسالوا الإدارك المعاماد. ويملان 

ا لماااده أهميحهاااا، وهماااا الأنشاااطة  تصااافي  الأنشاااطة كااامن أي نواااات لوجسااالو صناااع قسااامين أساسااايين وفقاااا

 (:2014؛  مي ، 2013)بالو،  الرييسية والأنشطة الداعمة

 لأنشطة الأساسية )الرئيسية(:ا. 1.5.2

 دماة العمالاا: تام ال نا  عملياة فهام احاياجاات ورغباات العمالاا بصاورك دقيقاة، بالإكاافة صناع  -

قيااااض ماااده ركاااااهم واسااااجابحهم تجااااه الخاااادمات المقدماااة. اماااا  شاااامل وكااال معاااايير وا اااادة 

 لاقييم جودك ومساوه الخدمة المقدمة لضمان تحقية الامي  وتلبية توقعات العملاا.

النقاال:  شاامل ا ايااار نااوع الخدمااة وأساالو ها، تحديااد المسااارات المناساابة، صدارك بلبااات النقاال،  -

 تحديد الأحمال، وا ايار المعدات الملايمة لانليلم عمليات النقل بللااك.

صدارك المخاااوون: تاضااامن وكاااال سياساااات فعّالااااة لاواااوين المااااواد الخاااات والمناجااااات الجااااهوك، ماااال  -

التراياااا  ع اااااع تنويااااال الأ ااااانات، وتحديااااد المواقااااال المناسااااابة للاواااااوين، والعماااال ع اااااع توقااااال نجااااام 

 .المبيعات ع ع المده القصير بدقة

 :الأنشطة الداعمة )المساعدة(  .2.5.2

المخااازن:  شاامل الااه تحديااد مساااحة الاوااوين مشاالل دقيااة، وتنواايم المخااازن وترتي هااا بطريقااة  -

 فعّالة، صنع جانلا تصميم هيلل المخوون لضمان سهولة الو ول والللااك.

مناولاااة الماااواد: تاضااامن ا اياااار المعااادات المناسااابة، وكااال سياساااات فعّالاااة لًساااتبدالها، وتنليااالم  -

 عمليات تجهي  الطلبات بللااك.

الشااااراا: ا ايااااار مصااااادر الاوريااااد الملايمااااة، تحديااااد الاوقياااات الم ااااان  للشااااراا، وتحديااااد اللميااااات  -

 الًقاصادية المطلوبة.

الاعب اة:  هادت عملياة تصاميم العباوات صناع تحقياة ساهولة المناولاة بجانالا كامان تاوفير حلاول  -

عمليااااة للاوااااوين، ماااال التراياااا  ع ااااع حمايااااة المداويااااات ماااان أي  ساااااير أو تلاااا  قااااد يحاااادث أأناااااا 

 .النقل أو الاووين

 (:2015)هيلل،  تنقسم الأنشطة اللوجستية دا ل محطات الداويات انعاما 

 عمليات لوجستية: وتام ل ن  عمليات الشدن والالريغ والاووين والتسليم ونقل الداويات. •

أنشاااطة لوجسااااتية تجارياااة: تام اااال نااا  أنشااااطة القيمااااة المضاااافة م اااال الاعب اااة والاللياااا  ووكاااال  •

 العلامات وا ابار جودك البضاول.
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أشاااطه لوجساااتية داعماااة: تام ااال نااا  مااادي تاااوافر شااابلات نقااال وقواعاااد بياناااات و دماااة  ااايانة  •

 .وإ لاح وتنوي  الداويات

 الاستبيان والتحليل الإحصائي. 3

ن مان جمال البياناات الأولياة الضارورية للدراساة، حيا  تام 
ّ
ملا

 
تم صعداد أداك الًستبانة بطريقاة منلجياة ت

اعامااااد أسااالوا الأسااا لة المللقاااة لضااامان وكاااوح الإجاباااات وساااهولة تحليلهاااا. وقاااد تااام تصاااميم الًساااتبانة 

 بحي  تاضمن جميل العنا ر اات الصلة بلروم الدراسة، بما يحقة شمولية البيانات ودقحها.

تم عرم الًستبانة بصور ها المبديياة ع اع مجموعاة مان المدلماين الماوصصاين ممان ياماعاون 

بمنا االا عليااا و ةاارك واسااعة ناا  مجااال العماال بميناااا الخماا  البحااري، والااه  هاادت تقياايم مااده ملاامااة 

 اللقرات لموكوع الدراسة، والاواد من شموليحها ودقحها.

عقاالا الًنحهاااا ماان عمليااة الاحلاايم والمراجعااة، تاام توزياال اسااامارك الًسااتبانة ع ااع عينااة الدراسااة 

ا. وطعااااد فتاااارك زمنيااااة محااااددك، تاااام اسااااالات جمياااال  30الملونااااة ماااان العاااااملين بالميناااااا، والبااااالغ عااااددهم  فااااردا

اسامارك كاملة، مما  عل  اسااجابة كاملاة مان  30الًسامارات الموزعة، ليبلغ عدد الًسامارات المستردك 

 .(1)الجدول  أفراد العينة

 الموزعة والمستردة من أفراد العينة ت. عدد الاستمارا1جدول 

الاستمارات  

 الموزعة
 الخاضع للدراسة  المستبعد  الفاقد منها المتحصل عليها 

نسبة الاستةابة 

(% ) 

30 30 0 0 30 100% 

اساااامارك، وتااام اسااااترداد  30بلاااغ عااادد اساااامارات الًساااابيان اللااااو تااام توزيعهاااا ع اااع أفااااراد العيناااة 

%. و عاااااد هااااالمه الفسااااابة م الياااااة مااااان الناحياااااة 100جميعهاااااا دون أي فاقاااااد، حيااااا  بللااااات نسااااابة الًساااااترداد 

 الإحصايية، صا  عوز صملانية  عميم ناايي الدراسة ع ع مجامل البح  باللامل.

معااااد جماااال اسااااامارات الًسااااابيان ماااان أفااااراد العينااااة، تاااام اساااااودات الطريقااااة الرقميااااة ناااا  ترمياااا  

ا. تااام ترميااا  الإجاباااات المرتبطاااة بمقيااااض ليلااارت  الإجاباااات، مااان أجااال صد اااال البياناااات ومعالجحهاااا صحصااااييا

معاااد الًنحهاااا ماان ترميااا  الًجابااات وإد ااال البياناااات باساااودات حومااة الةرمجياااات (، 2)الجاادول الخماناا و 

 ( تم اساودات هلمه الدومة ن  تحليل البيانات.SPSSالجاهوك )

 . مقياس ليكرث الخماس ي2جدول 

افق بشدة  الإجابة افق  غير مو افق إلى حد ما  غير مو افق  مو افق بشدة  مو  مو

 5 4 3 2 1 الرمو 
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 توزيع مفردات عينة الدراسة حسب الوظيفة .1.3

 يبين الاوزيل الالراري والفسبو لملردات العينة حسلا الوظيلة( 3)الجدول 

 . التوزيع التكراري والنسبي لمفردات العينة حسب الوظيفة3جدول 

 (%) النسبة العدد  الوظيفة 

 53.3% 16 صداري 

 3.3% 1 فلو

 6.7% 2 ريي  قسم 

 16.7% 5 مشرت 

 6.7% 2 وناج

 13.3% 4 عداد

 % 100 30 المجموع 

 (. SPSSبرنامي مورجاتومن   ان)صعداد الباح 

 توزيع مفردات عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة .2.3

 .يبين الاوزيل الالراري والفسبو لملردات العينة حسلا سنوات الخةرك (4) الجدول 

 سنوات الخبرة التوزيع التكراري والنسبي لمفردات العينة حسب . 4جدول 

 النسبة% العدد  سنوات الخبرة

 26.7% 8 سنوات  10 – 5

 46.6% 14 سنة 15 – 11

 26.7% 8 سنة 15أاثر من 

 % 100 30 المجموع 

 ( SPSSبرنامي مورجاتومن   ان)صعداد الباح 

 توزيع مفردات عينة الدراسة حسب العمر:. 3.3

 يبين الاوزيل الالراري والفسبو لملردات العينة حسلا العمر( 5)الجدول 

 العمر التوزيع التكراري والنسبي لمفردات العينة حسب . 5جدول 

 (%) النسبة العدد  العمر 

 %3.3 1 سنة 30صنع  20من 

 %63.4 19 سنة 40 صنع 31من 

 %33.3 10 سنة فما فوس  41

 % 100 30 المجموع 

 (. SPSSبرنامي مورجاتومن   ان)صعداد الباح 
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 اختبار الفرضية الرئيسية للدراسة .4.3

 عدت ركا العاملين حول تطوير الأنومة اللوجستية بميناا الخم  البحري. الفرضية الصفرية:

  ركا العاملين حول تطوير الأنومة اللوجستية بميناا الخم  البحري. الفرضية البديلة:

يباااااين نااااااايي ا اباااااار حاااااول الماوسااااا  العاااااات لإجاباااااات ملاااااردات العيناااااة ع اااااع جميااااال ( 6)الجااااادول 

 العبارات الماعلقة بلركية البح .

 نتائج اختبار حول المتوسط العام لإجابات مفردات العينة. 6جدول 

 المتوسط العام  البيان
الانحراف 

 المعياري 

إحصاءه 

 الاختبار

الدلالة المعنوية 

 المحسوبة

الماوس  العات لإجابات ملردات عينة الدراسة  

ع ع العبارات ركا العاملين حول تطوير الأنومة  

 اللوجستية بميناا الخم  البحري. 

3.3036 .49733 3.343 .0020 

( بدلًلاااة معنوياااة محساااوبة 3.343نلاحااان أن قيماااة صحصاااااه الً اباااار )  (6)مااان  ااالال الجااادول 

لاالمله ناارفد اللركااية الصاالرية ونقباال اللركااية البديلااة  0.05( وهاا  أقاال ماان مساااوه المعنويااة 0.002)

( فهااالما 3( وهاااو يوياااد عااان الماوسااا  الملتااارم )3.30وحيااا  أن الماوسااا  العاااات لإجاباااات ملاااردات العيناااة ) 

 ركا العاملين حول تطوير الأنومة اللوجستية بميناا الخم  البحري. شير صنع 

 الاستنتاجات  . 4

ماااا  البحااااري   عااااانت -
 
ماااان قصااااور ناااا  الإملانيااااات اللوجسااااتية، الأماااار الاااالمي يحااااول دون  ميناااااا الخ

الجياال ال الاا ، والااه ع ااع الاارغم ماان وجااود عاادد  تصاافيله كاامن المااوانئ العالميااة الددي ااة ماان

 من الاطورات والاحسينات الجارية ن  الميناا.

ميناا الخما  البحاري  عاد مينااا رافادي رغام موقعاه الجلرانا  الماميا  بالفسابة للماوانئ الليبياة  -

يعااااااانت المينااااااااا ماااااان كاااااااع  البفيااااااة الاحاياااااااة، والمام اااااال نااااااا  الأر اااااالة اات الأعمااااااااس و  المنافسااااااة.

المداادودك، والأحااوام الصااليرك والضاايقة، بالإكااافة صنااع ساااحات الداويااات اللااو لً تاوافااة مااال 

المعايير الدولية الددي ة، الأمر اللمي يدفل السلن اللبيرك صنع تحويال وجهحهاا نحاو ماوانئ أ اره 

 .منافسة

 عانت الميناا من قصور ن  البفية اللوقية، يام ال نا  نقا  المعادات والاجهيا ات اللازماة لمناولاة  -

ا ع اااااااع الاااااااااك العملياااااااات التشاااااااليلية وجاااااااودك  البضااااااااول والداوياااااااات والدباااااااوا، مماااااااا يااااااايأر سااااااالبا

 .الخدمات المقدمة
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محااااولًت ومولاااادات  ،ساااااحات الاوااااوين الملطاااااك ،) ااااوامل الدبااااوا يلاقاااار الميناااااا لعاااادت وجااااود -

 مبلو اداري مالامل ومجهو يضم كافة الإدارات(. ،الطاقة اللهربايية اات القدرك اللبيرك

الدباااوا( نااا  فتااارات الليااال والاااه لعااادت وجااااود  ،مناولاااة البضااااول )الداوياااات عتوقااا  العمااال ع ااا -

 مما ييأر سلبا ع   سير العمل دا ل الميناا. ،فات(ا)اش الًنارك

 التوصيـات. 5

كاااارورك الًهامااااات بمواابااااة الاطااااورات ناااا   ااااناعة النقاااال البحااااري، ماااان  اااالال تحاااادي  وتطااااوير  -

معاااادات المناولااااة المخاللااااة، الأماااار الاااالمي  سااااهم ناااا  رفاااال معاااادلًت الاااااداول ناااا  محطااااة الداويااااات، 

 .وتحسين القدرك الانافسية للميناا ع ع المساوه الإقلي و والدون 

تنليلم البفية الاحاياة الخا اة بترايالا الروافال القنطرياة ع اع الأر الة واالمله ترايالا الروافال  -

يضا تقيل أو   ،نها  ساعد ن  تقيل وقت المناولةصحي    ،الجسرية دا ل ساحات الاووين بالميناا

 نسبة اساللال اللراغات والمساحات دا ل الساحات.

يضا تصري  مياه الصرت الصح  أتوفير البفية الاحاية اللازمة لت ويد السلن بالوقود والماا و  -

 مطار.والأ 

 ر لة والساحات.الأ  عوالروافل ال اباة ع  ،توفير الروافل العايمة عالعمل ع  -

سااامنت السااااايلا( وسااااحات الاوااااوين الملطاااااك )للدبااااوا والإ  تااااوفير  اااوامل عكااارورك العماااال ع ااا -

 وتلون موودك بالطاقة اللهربايية اللازمة.

داري صسااااراع ناااا  تنلياااالم مبلااااف صداري لإدارك التشااااليل فاااارع الشااااراة بالميناااااا لعاااادت وجااااود مبلااااف الإ  -

ر منالم أاثار مان  يضاا مبلاف صداري يضام الجهاات أسانة. و  17مالامل حلف ا ن والبقاا بمبلف ميجَّ

 .الأمنية والرقابية العامة بالميناا

توظياا  كاااوادر العماال دا اال المينااااا ناا  جميااال الًوقااات ساااواا العماال الللاااو م هااا او الإداري، مااال  -

 ك مهنية عالية.ادارية وفنية ماوصصة اات الاص

 المراجع

 ترجمااة تركاات صبااراهيم ساالطان  ،توطااي  وتنواايم ورقابااة سلساالة الأمااداد :صدارك اللوجسااتيات(. 2013  ) اا رونالاادو صبااالو، 

 الريام. ،دار المريخ .أسامة أحمد مسلمو 

دراسااة حالااة مشااروع أركااية -أداا وجودك الخدامات اللوجستية ودوروها ن   لااة القيمااة (. 2010عبد العويو )بن قيراأ،  

 الجواير. ،قالمة، 1945ماي  08جامعة   ،رسالة ماجساير. اللوجستيه
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الماايتمر الاادون  للنقاال البحااري . (. نحااو معااايير للاساات مار ناا  المااوانئ البحريااة2022سل و زكت )؛ عبد اللااح، محمدتوفية،  

 ، مصر.الإسلندرية، 2022 مارض، 23، 11 لوجمار  ،واللوجستيات

 الإسلندرية. ،دار الجامعة الجديدك.  (. اقاصاديات الموانئ بين النورية والاطبية2015محمد جلال ) طاا، 

 عدراسااة ميدانيااة ع اا : ن  اداا قنوات النقل والاوزياال وأأرهاتطبية الًدارك اللوجستية (. 2014) لدت اسماعيل لدت مي ،  

 .للعلوت والالنولوجيا رسالة دااوراه، جامعة السودان  .الشركات العامة ن  مجال البترول ن  السودان 

. دور اللوجساااااتيات نااااا  تطاااااوير الماااااوانئ البحرياااااة دراساااااة مقارناااااة باااااين مينااااااا روتاااااردات ومينااااااا وهاااااران (. 2019حيااااااك ) ،ر ااااااع

محماااااد بااااان أحماااااد،  2-بروحاااااة داااااااوراه، كلياااااة العلاااااوت الًقاصاااااادية الاجارياااااة وعلاااااوت التسااااايير، جامعاااااة وهاااااران أ

 الجواير.

(. أأااااار تطااااوير الأنشاااااطة اللوجسااااتية اماااااد ل لاحسااااين أداا الماااااوانئ البحريااااة المصااااارية: 2018ع اااا ، شاااار هان محماااااد ع اااا  )

 .230-207، 4،  مجلة البحوث المالية والاجارية. دراسة تطبيقية ع ع ميناا شرس بورسعيد

. تطاااوير النواااات اللوجساالو باااالموانئ الساااعودية كوساايلة لوياااادك قااادر ها الانافساااية(. 2014)الدمياااد باان ع ااا   العليااان، عباااد

 .499-425(، 1)28، المجلة العلمية للبحوث والدراسات الاجارية
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