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 الذكاء الاصطناعي والهوية الثقافية
 جدلية القيم والرقميات في العالم العربي

 الأستاذ السذارك الجكتػرة أمل محمد عبجالله البجو/ مخكد الذخق الأوسط لجامعات أمخيكا الػسصى

 :السمخز
يذيج العالع العخبي اليػم تحػلات متدارعة بفعل الثػرة الخقسية وصعػد تقشيات الحكاء 
الاصصشاعي، وىي تحػلات لع تقترخ عمى الاقتراد والدياسة، بل امتجت إلى عسق العمػم 
الإندانية والاجتساعية، حيث باتت تفخض إعادة نطخ في شبيعة اليػية الثقافية والكيع الدائجة. لع 

قشيات الخقسية، وعمى رأسيا الحكاء الاصصشاعي، مجخد أدوات مخرّرة لمتحميل أو لإنتاج تعج الت
السعخفة، بل أصبحت فاعلًا مؤثخاا يعيج تذكيل الخصاب الثقافي والاجتساعي، ويصخح أسئمة ججلية 

 .حػل التػازن بيغ الكيع الإندانية الأصيمة وضغػط الخقسشة العالسية
ب إشار عخبي واضح لمتعامل مع الحكاء الاصصشاعي بػصفو قػة تتسثل مذكمة البحث في غيا

ثقافية ذات أبعاد قيسية، بسا يتيح استثساره في تصػيخ البحث الاجتساعي والإنداني، دون –معخفية
أن يؤدؼ ذلظ إلى تآكل الخرػصية أو ذوبان اليػية في أنساط رقسية مدتػردة. وتكسغ أىسية 

الججلية بيغ الكيع والخقسيات بػصفيا علًقة تفاعمية وصخاعية البحث في أنو يخكد عمى العلًقة 
في آن واحج، فيي قج تقػد إلى تكامل يثخؼ اليػية ويججدىا، أو إلى صجام يفزي إلى اغتخاب 
ثقافة؛ ومغ ىشا فإن الجراسة تدعى إلى تقجيع مقاربة عخبية نقجية قادرة عمى صياغة معادلة تػازن 

 عمى اليػية. بيغ التحجيث الخقسي والحفاظ
 .الكمسات السفتاحية: الحكاء الاصصشاعي، اليػية الثقافية، ججلية الكيع والخقسيات

Abstract: 
The Arab world today is witnessing rapid transformations 
driven by the digital revolution and the rise of artificial 
intelligence technologies. These changes extend beyond 
the realms of economy and politics to deeply impact the 
humanities and social sciences, necessitating a 
reconsideration of cultural identity and prevailing values. 
Digital technologies, particularly artificial intelligence, are 
no longer mere analytical or knowledge-producing tools; 
they have become influential agents that reshape cultural 
and social discourse, raising critical questions about the 
balance between authentic human values and the 
pressures of global digitization. The research problem lies 
in the absence of a clear Arab framework for engaging 



 كلية الاقتصاد والتجارة زليتن                                                                                                                                                              2025المؤتمر السنوي السادس 

  الجامعة الأسمرية الإسلامية                                                                                                دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين أداء المؤسسات                       

  155 
 

with artificial intelligence as a cognitive–cultural force with 
ethical dimensions, enabling its use in advancing social 
and humanistic research without eroding privacy or 
dissolving identity into imported digital patterns. The 
significance of current study stems from its concentration 
on the dialectical relationship between values and 
digitalization, which is both interactive and conflictual: it 
may lead to integration that enriches and renews identity, 
or to clashes resulting in cultural alienation. Therefore, the 
study aims to present a critical Arab perspective capable 
of formulating a balanced equation between digital 
modernization and the preservation of cultural identity. 

Keywords: Artificial Intelligence, Cultural Identity, the 
Dialectic of Values and Digitalization 

: المقدمة  أولًا

يذيج العالع تػسعاا كبيخاا في استخجام التقشيات الخقسية التي أصبحت جدءاا أساسيا مغ الحياة 
اليػمية للأفخاد والسؤسدات. فقج أسيست التصػرات الستدارعة في تكشػلػجيا السعمػمات والاترال 

قافي بيغ في تغييخ أساليب إنتاج السعخفة وتجاوليا، كسا أثخت في أنساط التػاصل الاجتساعي والث
السجتسعات. وفي ىحا الدياق بخزت تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بػصفيا أحج أبخز مطاىخ 
التحػل الخقسي السعاصخ، حيث تدتخجم في مجالات متعجدة مثل تحميل البيانات، وإدارة السحتػػ 

 .الخقسي، وتصػيخ الخجمات التعميسية والإعلًمية والاقترادية
التقشيات، أصبح الفزاء الخقسي ساحة رئيدية لتبادل الأفكار والكيع ومع اتداع استخجام ىحه 

والخمػز الثقافية بيغ السجتسعات السختمفة. وقج أسيع ىحا التػسع في تعديد التػاصل العالسي، 
لكشو في الػقت ذاتو شخح تداؤلات ميسة حػل تأثيخ البيئة الخقسية في اليػيات الثقافية، خاصة 

 .ستمظ إرثا حزاريا ولغػيا عخيقا مثل السجتسعات العخبيةفي السجتسعات التي ت
فاليػية الثقافية العخبية تقػم عمى مجسػعة مغ العشاصخ الستجاخمة، في مقجمتيا المغة العخبية، 
والتخاث الحزارؼ، والكيع الاجتساعية والجيشية التي تذكل الإشار العام للًنتساء الثقافي. ومع 

العالسي وانتذار السشرات الخقسية العابخة لمحجود، تبخز الحاجة إلى  تدايج حزػر السحتػػ الخقسي
دراسة شبيعة العلًقة بيغ التحػلات الخقسية السعاصخة وبيغ الحفاظ عمى الخرػصيات الثقافية 

 .في السجتسعات العخبية
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في  ومغ ىحا السشصمق يدعى ىحا البحث إلى دراسة العلًقة بيغ التقشيات الخقسية السعاصخة، بسا
ذلظ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي، وبيغ اليػية الثقافية في العالع العخبي، مغ خلًل تحميل 
التفاعل بيغ البعج الكيسي والبعج الخقسي في البيئة السعاصخة. كسا ييجف البحث إلى تقجيع قخاءة 

بمية عمى تحميمية تداعج الباحثيغ وصشاع القخار عمى فيع ىحه التحػلات واستذخاف آثارىا السدتق
 الثقافة العخبية في ضل التصػر الستدارع لمتكشػلػجيا الخقسية.

 ثانياا: مذكمة البحث 

رغع شيػع استخجام تقشيات الحكاء الاصصشاعي عالسياا، إلا أن العالع العخبي يفتقخ إلى الخؤية 
ية الخاصة الستكاممة التي تحجد مػقع اليػية الثقافية في خزع ىحا التحػل. معطع الجراسات العخب

بالحكاء الاصصشاعي ركدت عمى الجػانب التقشية والتصبيكية، مثل تحميل البيانات أو تصػيخ 
ا أو غائباا. ىحا التجاىل يصخح إشكالية خصيخة: –الخجمات، بيشسا ضل البعج الكيسي الثقافي ميسذا

يجة تيجد كيف يسكغ لسجتسع لا يسمظ استخاتيجية ثقافية واضحة أن يتعامل مع قػة معخفية جج
 بإعادة صياغة الكيع والأنساط الاجتساعية؟

إن غياب ىحه الخؤية يؤدؼ إلى ىذاشة في السػقف العخبي أمام السػجات الخقسية العالسية. ففي 
، يربح السحتػػ العخبي (وغيخىا Google, Meta, OpenAI) ضل سيصخة السشرات الكبخػ 

في مػاجية ضغصيغ متدامشيغ، احجىع ضغط  عخضة لمتيسير أو التبعية، وتربح اليػية الثقافية
التقشيات الحكية التي تحسل نساذج قيسية ضسشية، و الاخخ ضغط الانفتاح العالسي الحؼ يفخض 

 .معاييخ ثقافية غيخ متجاندة مع الخرػصيات السحمية

يؤثخ الحكاء الاصصشاعي في اليػية  كيف :السخكدؼ مغ ىشا تتخكد مذكمة البحث في الدؤال 
ة العخبية مغ مشطػر ججلية الكيع والخقسيات، وما الدبل السسكشة لتحقيق تػازن بيغ التحجيث الثقافي

 الخقسي والحفاظ عمى اليػية؟
 ثالثا: أىسية البحث

 الأىسية الشطخية لمبحث

يداىع البحث في إثخاء السعخفة العمسية عبخ تقجيع إشار نطخؼ يػضح شبيعة العلًقة الججلية بيغ 
 ي واليػية الثقافية العخبية.الحكاء الاصصشاع

يعدّز الشقاش الأكاديسي حػل تأثيخ التحػل الخقسي عمى الكيع واليػيات، مغ خلًل إدماج مشطػر 
 عخبي يجسع بيغ البعج الثقافي والبعج التقشي.

يزيف البحث بعجاا نقجياا يداعج عمى تفديخ التحػلات الاجتساعية والكيسية الشاشئة عغ الثػرة 
 بصيا بسفاليع اليػية والانتساء في الدياق العخبي.الخقسية، ور 

 الأىسية التصبيكية:
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يقجّم البحث تػصيات عسمية يسكغ لمجيات الحكػمية والسؤسدات الثقافية الاستفادة مشيا في 
 وضع سياسات تخاعي التفاعل بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية.

مبادغ الخقسشة مع الحفاظ عمى الكيع الثقافية  يداىع في ترسيع بخامج تعميسية وتثكيفية تجمج
 العخبية.

يػفّخ أدوات معخفية لرانعي القخار تسكّشيع مغ فيع أثخ الحكاء الاصصشاعي عمى اليػيات 
 الثقافية، واتخاذ سياسات تػازن بيغ التصػر الخقسي والكيع الثقافية.

جي لجراسة الطػاىخ الخقسية يسكّغ الباحثيغ الاجتساعييغ والإعلًمييغ مغ اعتساد إشار مشي
 وتأثيخاتيا عمى السجتسع العخبي برػرة عمسية ومػضػعية.

 رابعا: أىجاف البحث

تحميل أثخ الحكاء الاصصشاعي عمى اليػية الثقافية العخبية، مغ خلًل دراسة تأثيخاتو عمى الكيع 
 والدمػك والأنساط الثقافية في السجتسعات العخبية.

خقسيات في ضػء الشطخيات الشقجية والتجارب العالسية، بيجف فيع التحػلات مشاقذة ججلية الكيع وال
 الفكخية والثقافية التي تشتج عغ التفاعل بيغ التكشػلػجيا واليػية.

استكذاف التحجيات الأخلًقية والكيسية التي تشذأ عغ التػضيف الستدايج لمتقشيات الخقسية والحكاء 
 جتساعي.الاصصشاعي في السجاليغ الثقافي والا

تقجيع إشار معخفي وتػصيات تصبيكية تديع في صياغة سياسات عخبية متػازنة تخاعي الحفاظ 
 عمى اليػية الثقافية في ضل التصػر الخقسي الستدارع.

ا: أسئمة البحث  خامدا

 ما شبيعة العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية في العالع العخبي؟

 والخقسيات في الدياقات الاجتساعية والثقافية العخبية؟كيف تتجمى ججلية الكيع 

ما أبخز التحجيات الأخلًقية والكيسية التي يثيخىا تػضيف الحكاء الاصصشاعي في العمػم الإندانية 
 والاجتساعية عخبياا؟

 إلى أؼ مجػ يسكغ لميػية الثقافية أن ترسج أو تتججد في ضل التحػل الخقسي الستدارع؟

رؤية عخبية متػازنة تزسغ استثسار الحكاء الاصصشاعي وحساية اليػية  كيف يسكغ صياغة
 الثقافية؟

 سادسا: فخضيات البحث

 :(H0) الفخضيات الرفخية

لا تػجج علًقة ذات دلالة واضحة بيغ تػضيف الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية في العالع 
 .العخبي
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 .لا يطيخ تأثيخ ججلي بيغ الكيع والخقسيات

ا:  حجود البحث سابعا

شمبة الساجدتيخ( في  –شمبة الجكتػراه  –العيشة تذسل )حاممي درجة الجكتػراه  :الحجود البذخية
 .إعلًمية(–سياسية–إدارية، قانػنية–العمػم الإندانية )تخبػية، اقترادية

 .0202تصبيق البحث خلًل العام الأكاديسي  :الحجود الدمانية

جراسات العميا الحيغ ىع يذكمػن مدتػػ التجريذ لجػ مخكد الحجود السكانية : أساتحة وشمبة ال
 الذخق الأوسط لجامعات أمخيكا الػسصى لمعمػم الإندانية. 

 ثامشا: مرصمحات البحث الإجخائية

 :(Artificial Intelligence – AI) الحكاء الاصصشاعي

ي تحميل البيانات يقرج بو في ىحا البحث مجسػعة الأدوات والتصبيقات الخقسية التي تُدتخجم ف
الاجتساعية والثقافية، أو في إنتاج محتػػ معخفي أو إعلًمي مػجّو، وتذسل عمى سبيل السثال: 

، (Machine Learning) ، خػارزميات التعمع الآلي(NLP) تقشيات معالجة المغة الصبيعية
تجاىات التي تؤثخ في الأنساط الثقافية والا (Recommendation Systems) وأنطسة التػصية

 (0202)أحسج، .الفكخية لمسجتسع العخبي

 :(Cultural Identity) اليػية الثقافية

يُقرج بيا الدسات السذتخكة التي تسيد الجساعة)لغة، قيع، معتقجات، مسارسات اجتساعية 
ورمدية(، والتي تطيخ مغ خلًل مػاقف أفخاد العيشة واتجاىاتيع نحػ تأثيخ التكشػلػجيا في ىحه 

يتع قياسيا عبخ استجابات السذاركيغ في الاستبيان لسحاور مثل: الحفاظ عمى  الخرػصية.
 (0200) شاوؼ، .الكيع، المغة العخبية، السسارسات الثقافية، والسيل إلى العػلسة

 :(Dialectics) الججلية

الكيع  :يقرج بيا في ىحا البحث العلًقة التفاعمية الستػتخة أو التكاممية بيغ شخفيغ متشاقزيغ
الإندانية الأصيمة مغ جية، والخقسيات والحكاء الاصصشاعي مغ جية أخخػ. ويتع التعبيخ عشيا 
إجخائياا مغ خلًل عبارات الاستبيان التي تكيذ مجػ إدراك السذاركيغ لػجػد صخاع أو تكامل بيغ 

 (0202)البياتي، .ىحه الثشائية

 :(Digitalization) الخقسيات

الأنذصة الإندانية والثقافية إلى صيغ رقسية قابمة لمسعالجة  يقرج بيا كل ما يختبط بتحػيل
التقشية. إجخائياا يُقاس مفيػم الخقسيات عبخ مجػ اعتساد الأفخاد والسؤسدات عمى أدوات الحكاء 

)الصاىخؼ، .الاصصشاعي في مسارساتيع العمسية والثقافية )التعمع، التػاصل، إنتاج السعخفة(
0222) 
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 (Ethics and Values Concernsع )قزايا الأخلًق والكي

ىي السخاوف والإشكاليات الستعمقة بالخرػصية، والتحيّد الخػارزمي، وفقجان الديصخة عمى 
السحتػػ الثقافي، التي تُقاس عبخ استجابات السذاركيغ في الاستبيان حػل كفاية الأشخ 

 (0202)البياتي، .الأخلًقية العخبية لسػاجية ىحه التحجيات
 لشطخؼ والجراسات الدابقةالإشار ا

: الإشار الشطخؼ   أولاا

 (Technology-Driven Social Change.الكيادة التكشػلػجية لمػاقع الاجتساعي ) 1
تخػ ىحه الشطخية، التي ارتبصت بأعسال "مارشال ماكمػىان" و"بػستل"، أن التكشػلػجيا ليدت 

ط الحياة والكيع الاجتساعية. في ضػء مجخد أداة محايجة، وإنسا ىي قػة حتسية تُعيج تذكيل أنسا
ىحه الشطخية، يسكغ الشطخ إلى إن الحكاء الاصصشاعي لا يقترخ عمى كػنو بخمجيات تشتج معخفة 

اجتساعي قادر عمى إعادة تعخيف اليػية العخبية مغ خلًل إعادة –أو محتػػ، بل ىػ عامل ثقافي
 .تذكيل شخق التػاصل، ونساذج التفكيخ، ومرادر السعخفة

ا" يغفل  مع ذلظ، يثيخ ىحا الصخح ججلاا نقجياا؛ إذ أن الشطخ إلى التقشية باعتبارىا قػة "مقجّرة سمفا
دور الإندان في تػجيييا وإعادة تػضيفيا بسا يتػافق مع قيسو، ما يسيج الصخيق لسجارس نقجية 

بج الالو، لاحقة سعت إلى السدج بيغ التأثيخ التكشػلػجي وإرادة الفاعل البذخؼ. )سػيقات وع
0222) 

 (Cultural Identity Theory) .نطخية اليػية الثقافية0

تعتبخ اليػية عسمية ديشاميكية تتذكل عبخ التفاعل مع الدياقات الاجتساعية والثقافية والتقشية. في 
ضل الحكاء الاصصشاعي، تػفخ الشطخية إشاراا لجراسة كيفية تأثيخ السحتػػ الخقسي والأدوات الحكية 

) .دراك الأفخاد ليػيتيع الثقافية، وقياس درجة التساىي أو الاغتخاب في البيئة الخقسيةعمى إ
 (0224بػلقجام، 

 (Cultural Criticism & Postcolonial Studies) .الشقج الثقافي وما بعج الاستعسار2
الدياسية، بل تُذيخ أدبيات ما بعج الاستعسار إلى أن الديصخة لا تقترخ عمى القػة العدكخية أو 

تستج إلى "الييسشة السعخفية والثقافية". في ىحا الدياق، يُشطخ إلى الحكاء الاصصشاعي كأداة قج 
تُعيج إنتاج التبعية الثقافية لمعالع العخبي إذا استُخجمت خػارزميات مشحازة أو محتػػ رقسي يفخض 

السداعجات الخقسية معمػمات قيع وأنساشاا غخبية. عمى سبيل السثال، قج تُفزّل محخكات البحث و 
مغ مرادر غخبية عمى حداب السعخفة السحمية، أو ترسع مشرات التعمع الحكي تػصيات 
تعميسية تتػافق مع ثقافات وأشخ فكخية غيخ عخبية، ما يؤدؼ إلى تغييب اليػيات السحمية وتقميز 

 فخص التعبيخ عغ الكيع الثقافية العخبية.
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اد عمى السشرات الأجشبية في البحث والتعمع والتػاصل ييجد الشقج الثقافي يكذف أن الاعتس
حيث  .الديادة الثقافية، ما لع يُقابل بجيػد عخبية في بشاء محتػػ أصيل وتصػيخ تقشيات محمية

يذكل الشقج الثقافي وما بعج الاستعسار إشاراا عمسياا لفيع العلًقة بيغ الثقافة، الدمصة، والتقشيات 
لى الثقافة باعتبارىا ندقاا مغ الخصابات والسسارسات التي تعكذ وتعيج الحجيثة، حيث يشطخ إ

إنتاج اليياكل الاجتساعية والدياسية. استشج الشقج الثقافي في تحميمو إلى نطخيات مثل ميذيل فػكػ 
الدمصة، التي تخػ أن الشرػص الثقافية والأدبية ليدت محايجة، بل ىي –حػل الخصاب والسعخفة

لدمصة والتحكع في السعخفة. تحمل الجراسات ما بعج الاستعسار، بكيادة مفكخيغ مثل أدوات لإنتاج ا
إدوارد سعيج، الصخق التي أنتج بيا الغخب خصابات معخفية عغ الذخق مغ خلًل مفيػم 
الاستذخاق، مسا أتاح لو الييسشة الخمدية عمى الذعػب التي كانت تحت الاستعسار. وفي الدياق 

( ليذيخ إلى أن اليػية في بيئات ما Hybridityابا مفيػم اليجشة الثقافية )نفدو، يقجّم ىػمي ب
بعج الاستعسار تتذكل في فزاءات ثالثة ىجيشة، حيث تتقاشع الخمػز الثقافية والسعاني السختمفة، 
ما يفتح السجال لفيع اليػية باعتبارىا عسمية تفاوضية مدتسخة. مغ جيتيا، ركدت غاياتخؼ 

 Can the“ة تسكيغ الأصػات السيسذة والفئات السدتعسَخة، مذيخة في سؤاليا سبيفاك عمى أىسي

Subaltern Speak ”إلى أن السخكد غالباا ما يتحجث نيابة عغ اليامر، ما يجعل إعصاء ؟
 (Mollema ,2024) .صػت لميامر جدءاا جػىخياا مغ التحميل الشقجؼ لمدمصة والسعخفة

لخقسية الحجيثة، يتزح أن الحكاء الاصصشاعي أصبح مؤثخا عشج دمج ىحا الإشار مع التصػرات ا
ثقافياا، فيػ لا يعيج إنتاج التخاث الثقافي العخبي مغ خلًل الأرشفة الخقسية فحدب بل و ايزا مغ 
تػليج الشرػص، والسحاكاة الفشية و  يعيج تذكيل الكيع والسعاييخ الثقافية. تعسل  خػارزميات 

لية، ونساذج المغة الخقسية وفق معاييخ رقسية قج تُيسّر التشػع الثقافي التػصية، أدوات التخجسة الآ
بصخق دقيقة وخفية، مدتسخاا ” الآخخية“السحمي، يسكغ لمحكاء الاصصشاعي أن يعيج إنتاج مفيػم 

في خط الييسشة الخمدية الحؼ ناقذتو الجراسات الشقجية وما بعج الاستعسار، لكشو يفعل ذلظ مغ 
ة حجيثة لع تكغ متاحة سابقاا. فيحه الأنطسة الخقسية، عبخ الخػارزميات والسحتػػ خلًل أدوات تقشي

السػجّو، قادرة عمى تعديد قيع أو معاييخ ثقافية أجشبية، أو عمى تكخيذ ترػرات مدبقة عغ 
العالع العخبي، بصخيقة دقيقة وغيخ مباشخة، ما يجعل مغ إعادة إنتاج الييسشة عسمية أكثخ تعقيجاا 

. وفي السقابل، يستمظ الحكاء الاصصشاعي إمكانات إيجابية، إذ يسكغ أن يُدتخجم كأداة وذكاءا 
لحفع اليػية الثقافية العخبية وتعديد قيسيا إذا تع ترسيسو وتذغيمو وفق سياسات واعية تخاعي 
الدياق السحمي وتاريخ السجتسعات العخبية. وفي ىحا الإشار، يربح الحكاء الاصصشاعي وسيمة 

ة؛ فيػ قج يحافع عمى اليػية الثقافية أو يداىع في تحػيخىا، اعتساداا عمى مجػ حداسية مددوج
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الخػارزميات والسعاييخ السزسّشة فييا تجاه الكيع والخرػصيات الثقافية، ما يدتجعي تجخلًا نقجياا 
 (Keleg,2025) واعياا لسػازنة الفاعمية التقشية مع الحفاظ عمى الأصالة الثقافية.

 AI as a tool        كاء الاصصشاعي كأداة لإعادة إنتاج الثقافة أو تغييخىا.           . الح4

for reproducing or changing culture 
يسثل الحكاء الاصصشاعي اليػم أداة تتجاوز وضائفيا التقشية التقميجية لتربح عشرخاا مؤثخاا في ندج 

يخ وسبل التعبيخ والتػاصل داخل السجتسعات. العسميات الثقافية، حيث تعيج تذكيل شخق التفك
فالثقافة في ىحا الدياق ليدت مجخد مجسػعة مغ السعاييخ والكيع الثابتة، بل عسمية ديشاميكية 
تتفاعل مع التقشيات الخقسية لتشتج نساذج ججيجة مغ الفيع والسعخفة. ومغ ىحا السشصمق، يُشطخ إلى 

ليػية الثقافية مغ خلًل تعديد الكيع السحمية وتكييف الحكاء الاصصشاعي كػسيط يسكغ أن يجعع ا
السعخفة الخقسية وفق الدياق العخبي، أو في السقابل، قج يديع في إعادة صياغتيا بصخق تعكذ 
تأثيخات ثقافية خارجية، ما يدتجعي دراسة نقجية دقيقة لتحجيج كيفية تػضيف ىحه الأدوات بسا 

بػصفيا مشطػمة مغ الكيع  عمى العالع الخقسي. فالثقافةيخجم التػازن بيغ الأصالة والانفتاح 
والخمػز والسعاني السذتخكة، لع تعج تشتقل عبخ الػسائط التقميجية بل أصبحت تسخّ عبخ 

 .خػارزميات تُشتج السحتػػ أو تشطّع تجاولو وفق معاييخ رقسية
ية لمسخصػشات، وحفع يداىع الحكاء الاصصشاعي في إعادة إنتاج الثقافة مغ خلًل الأرشفة الخقس

الحاكخة الذفػية، وتػليج محتػيات فشية وأدبية مدتػحاة مغ التخاث. ىحه الاستخجامات تتيح حزػراا 
ا لمسػروث الثقافي وتجعل اليػية أكثخ قجرة عمى التكيف مع الػاقع الخقسي السعاصخ. كسا  متججدا

ة العخبية لتتجاوز حجودىا السحمية أن التخجسة الآلية والتػليج الشري يفتحان السجال أمام الثقاف
لكغ عمى عكذ ذلظ، يعسل الحكاء الاصصشاعي كأداة لتغييخ الثقافة. فسعاييخ  .وتُعخَف عالسياا

الكيسة في البيئة الخقسية لع تعج تُقاس بسجػ أصالة السزسػن أو عسقو، بل بعجد مخات السذاىجة 
إلى إعادة صياغة الحوق العام وتػحيجه  والتفاعل التي تحجدىا الخػارزميات. ىحا التحػل يؤدؼ

وفق مشصق الدػق الخقسي. كحلظ، فإن إعادة تذكيل المغة عبخ أدوات التخجسة والتػليج قج تُجخل 
أنساشاا تعبيخية ىجيشة، أو تُزعف الخرػصيات الميجية، مسا يغيخ في البشية المغػية والثقافية 

  .عمى السجػ الصػيل
ء الاصصشاعي يعيج إنتاج الثقافة ويحافع عمى بعس عشاصخىا، لكشو تكسغ الججلية في أن الحكا 

في الػقت نفدو يغيّخ بشيتيا ويُعيج تختيب أولػياتيا. في الدياق العخبي، يدداد الأمخ حداسية 
بدبب ضعف التسثيل الخقسي لمغة العخبية، واعتساد السشصقة عمى مشرات عالسية تتحكع في 

وىحا ما يفتح الباب أمام خصخ تيسير بعس مكػنات اليػية أو  خػارزميات الانتقاء والتػصية.
 .إعادة صياغتيا بسعاييخ غيخ محمية
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وعميو، فإن الحكاء الاصصشاعي لا يسكغ اعتباره مجخد وسيمة تقشية محايجة، بل ىػ فاعل ثقافي 
يذارك في صشاعة السعشى وفي إعادة تػزيع الكيع. ويتػقف أثخه الشيائي عمى مجػ قجرة 

جتسعات العخبية عمى تػجيو استخجامو لرالح تعديد اليػية الثقافية، لا ذوبانيا في الشسػذج الس
 (Manovich ,2019) الخقسي العالسي.

العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية في العالع العخبي تتدع بالتذابظ والتفاعل 
ؼ. يعسل الحكاء الاصصشاعي اليػم كبيئة السدتسخ، إذ لا يسكغ فيسيا باعتبارىا عسمية تأثيخ أحاد

اجتساعية تذكّل السسارسات اليػمية مغ خلًل أدوات تحميل البيانات والتػصية الآلية، مسا –تقشية
يعيج تختيب أولػيات السعخفة والتقجيخ الثقافي. اليػية الثقافية ىشا ليدت ثابتة أو جامجة، بل ىي 

ات السذتخكة التي تتكيف مع الدياق الخقسي. مغ ندق متحخك مغ السسارسات، الخمػز، والخبخ 
جية أخخػ، تؤدؼ الخقسشة إلى تحػيل السعخفة التقميجية، مثل الحكايات الذفػية، الصقػس، 
ا ججيجة لمتػثيق  والعادات الاجتساعية، إلى صيغ رقسية قابمة لمسعالجة والتحميل، ما يتيح فخصا

ا يخمق تحجيات تتعمق بتسثي ل الدياق والسعشى الستعجد الأبعاد. عشج اعتساد والفيع، لكشو أيزا
الحكاء الاصصشاعي في ىحه العسميات، يسكغ أن يتع إىسال العشاصخ الثقافية غيخ القابمة لمكياس 
السباشخ، ما يػلج فجػات في إعادة إنتاج اليػية ويصخح تداؤلات حػل تػازن الكيع الخقسية مع 

 (Kumar,2021) الكيع السجتسعية الحكيكية.

يسكغ لمحكاء الاصصشاعي أن يكػن أداة محػرية في تسكيغ ذوؼ الإعاقة الخاصة مغ السذاركة 
الكاممة في الحياة الثقافية والتعميسية والاجتساعية. فيػ يتيح تحػيل السحتػػ الثقافي والمغػؼ إلى 

يط صيغ متشػعة مثل الشرػص الرػتية والسخئية، وتخجسة السػاد إلى لغات الإشارة، أو تبد
الشرػص لتتشاسب مع قجرات الستعمسيغ السختمفة. كسا تداعج خػارزميات الحكاء الاصصشاعي في 
تقجيع تػصيات مخررة تعكذ احتياجات السدتخجميغ، ما يزسغ وصػليع إلى السػارد 
التعميسية والثقافية التي تشاسب قجراتيع ومدتػػ تفاعميع. وتعسل مشرات التعمع التفاعمية 

خقسية السدودة بأدوات إدخال بالرػت أو الإيساءات عمى تقميل الحػاجد التقشية، ما والتصبيقات ال
يتيح مذاركة متداوية في التجارب التعميسية والثقافية. وعلًوة عمى ذلظ، يديع ىحا التسكيغ في 
تعديد اليػية الثقافية العخبية، إذ يتسكغ الأفخاد مغ الػصػل إلى محتػػ يعكذ التخاث والكيع 

مية، ما يسكشيع مغ السذاركة في إعادة إنتاج ىحه اليػية بجلاا مغ الذعػر بالتيسير أو السح
الانعدال عغ السسارسات الثقافية الجساعية. بيحا السعشى، يتحػل الحكاء الاصصشاعي مغ أداة 

 تقشية إلى وسيمة تسكيغ شاممة تعدز السذاركة وتكافؤ الفخص لكل أعزاء السجتسع.
لًقي والاجتساعي لمحكاء الاصصشاعي إلى ما ىػ أبعج مغ المغة، ليذسل يستج الإشار الأخ

الدياسة الأخلًقية لمتقشية وتأثيخىا عمى السجتسع. فالكيع التي تبشي عمييا الأنطسة الحكية، مثل 
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الكفاءة ودقة التشبؤ، قج تتعارض مع قيع اجتساعية محمية كالحفاظ عمى الخرػصية، الدمػكيات 
السجتسعية. فعمى سبيل السثال، قج تديع أنطسة السخاقبة الحكية في تحديغ الأمغ  اللًئقة، والألفة

والخجمات في السجن أو السؤسدات التعميسية، لكشيا في الػقت نفدو تعيج تعخيف الحجود 
الستعارف عمييا لمخرػصية في مجتسعات تسشح الدسعة والحياء أىسية كبيخة. وفي ىحا الدياق، 

عامة لمذفافية والسداءلة بريغتيا الغخبية، إن لع تُتخجع إلى آليات واضحة لا تكفي السبادغ ال
وملًئسة محمياا، مثل تحجيج مغ يسمظ البيانات، وكيف ومكان تخديشيا، ومغ يحق لو الػصػل 
إلييا، والإجخاءات اللًزمة لاستعادة الكخامة أو ترحيح الأخصاء إذا أسقصت الخػارزمية السعشى 

 مات.أو حػَّرت السعمػ 
يتلًقى ىحا مع سؤال الديادة الخقسية. اعتساد مفخط عمى مشرات وبشى تحتية وخجمات سحابية 
أجشبية يعشي تبعية معيارية: السعاييخ، وقػائع الحطخ، ومجسػعات البيانات، وحتى تعخيف 

تتحجد خارج الفزاء العخبي. بجائل ذلظ ليدت بالزخورة الانكفاء، بل بشاء قجرات ” الزخر“
نُطُع بيانات لمغة والثقافة، مختبخات معيارية لاختبار التحيد متعجد الميجات، أشخ —محمية

تخخيز لمبيانات التخاثية تُػازن بيغ الانفتاح والحساية، وشخاكات إقميسية تقخّ بحقػق السجتسعات 
 في تعخيف استخجام صػرىا وأصػاتيا وحكاياتيا.

دقيقة قادرة عمى التقاط التعقيجات الثقافية يكسغ التحجؼ البحثي في تصػيخ قياسات ومعاييخ 
والمغػية في الشساذج الحكية العخبية. فالعجالة في ىحه الشساذج لا تعشي مجخد تحقيق "الجقة 
الإجسالية"، بل تذسل تسثيلًا متػازناا لميجات السحمية الستشػعة، وحداسية تجاه الخمػز الجيشية 

بيغ الشقج والدخخية، وضسان مػثػقية التعامل مع  والسجازات الذعبية، والقجرة عمى التسييد
الأسساء العخبية السخكبة والسعقجة. كسا تتصمب الأبحاث مؤشخات ثقافية متخررة لكياس التأثيخ 
عمى اليػية، مثل تشػع السخجعيات الشرية في نتائج التػليج، ومجػ الحفاظ عمى الأسمػب القخآني 

تخاث غيخ السخكدية ضسغ تػصيات السشرات الخقسية. عشج الاقتباس، وندبة ضيػر محتػيات ال
كل ىحه التفاصيل تسثل خرائز دقيقة لمغة والثقافة العخبية يجب أن تُؤخح بعيغ الاعتبار عشج 
ترسيع وقياس أداء الشساذج الحكية، بسا يتيح تقييع الأثخ الحكيقي لمحكاء الاصصشاعي عمى اليػية 

 لاا ومػثػقاا لمدياق السحمي.الثقافية العخبية ويزسغ تسثيلًا عاد
مغ الشاحية الشطخية، يسكغ فيع الججلية عبخ ثلًثة مدتػيات متجاخمة: مدتػػ الخصاب حيث تُعاد 
صياغة السعاني والخمػز بالمغة السػلّجة؛ مدتػػ السسارسة حيث تؤثّخ الأتستة في العادات اليػمية 

ع حجود السسكغ عبخ الدياسات والسعاييخ والاستيلًك الثقافي؛ ومدتػػ البشية التحتية حيث تُخسَ 
أؼ قيع تجدّجىا؟ ولسغ “بل ” ىل التقشية جيجة أم سيئة؟“والأجيدة. في كل مدتػػ، الدؤال ليذ 

 ”.تعػد مشافعيا؟ وكيف يُعاد تػزيع السخاشخ؟
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 شبيعة العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية في العالع العخبي: 
الاصصشاعي واليػية الثقافية في العالع العخبي ىي علًقة ججلية معقجة تقػم العلًقة بيغ الحكاء 

عمى التفاعل بيغ التكشػلػجيا كأداة عالسية و الثقافة كسخجعية محمية. إذن، العلًقة ليدت إما 
إيجابية أو سمبية، بل علًقة ديشاميكية: الحكاء الاصصشاعي قج يكػن أداة لصسذ اليػية عبخ 

ية مييسشة، أو فخصة لإعادة إنتاجيا وتعديدىا إذا تع الاستثسار فيو محمياا فخض نساذج ثقاف
 (Naous,2023) وتػضيفو مغ داخل الدياق العخبي.

 :يسكغ تمخيز شبيعة ىحه العلًقة في عجة أبعاد متخابصة
ا؛ بل يعتسج عمى بيانات وترػرات  .2 إعادة الإنتاج الثقافي: الحكاء الاصصشاعي لا يأتي محايجا

غالباا ما تُبشى في سياق غخبي. ىحا قج يؤدؼ إلى إعادة إنتاج صػر نسصية عغ الثقافة العخبية، 
أو إلى إقراء أصػات محمية مغ الحزػر في الفزاء الخقسي. عمى سبيل السثال، الشساذج 

 .المغػية والرػرية قج تقجم صػرة مذػىة لمعادات، الجيغ، أو الأدوار الاجتساعية
اليػية: في السقابل، يسكغ لمحكاء الاصصشاعي أن يُعيج تذكيل اليػية الثقافية إعادة تذكيل  .0

العخبية مغ خلًل فتح فزاءات ججيجة للإبجاع )الفغ الخقسي، الأدب التفاعمي، السػسيقى بالحكاء 
الاصصشاعي( أو عبخ تدييل نذخ السعخفة بالمغة العخبية. ىحا يذكل فخصة لتعديد اليػية الثقافية 

ا إذا شُػّرت الأدوات محمياا وإبخاز  .تشػعيا، خرػصا
التػتخ بيغ العالسية والسحمية: ىشاك تػتخ مدتسخ بيغ العػلسة الخقسية التي تجفع نحػ تػحيج  .2

الكيع والسعاييخ، وبيغ الخرػصية الثقافية التي تدعى لمحفاظ عمى السػروث والمغة والجيغ. 
ا قج يربح أداة استعسار معخفي ججيج الحكاء الاصصشاعي قج يكػن جدخاا بيغ الاثش يغ، لكشو أيزا

 .(Abouelela et al., 2025 )إذا لع يُدتخجم بػعي نقجؼ
 كيف تتجمى ججلية الكيع والخقسيات في الدياقات الاجتساعية والثقافية العخبية

تتجمى ججلية الكيع والخقسيات في الدياقات الاجتساعية والثقافية العخبية مغ خلًل التفاعل 
السدتسخ بيغ التخاث السحمي والتقشيات الخقسية الحجيثة. فالخقسيات لا تعسل فقط كأدوات لتيديخ 
الحياة اليػمية أو تدخيع تبادل السعمػمات، بل تُعيج تذكيل الصخيقة التي يُشطخ بيا إلى السعخفة، 

 –ية التقميجية التفاعل الاجتساعي، والسسارسات الثقافية. ففي الػقت الحؼ تدعى فيو الكيع العخب
إلى الحفاظ عمى الانتساء واليػية الجساعية،  –السدتسجة مغ الجيغ، العائمة، والعادات السجتسعية 

تفخض الخقسيات نساذج ججيجة مغ التػاصل والانفتاح، تعتسج عمى الدخعة، الفخدانية، والانكذاف 
، والثقافة الخقسية، حيث السعمػماتي. كسا تطيخ ىحه الججلية في مجالات مثل التعميع، الإعلًم

تزصخ السؤسدات والأفخاد إلى مػازنة الاحتفاظ بالسحتػػ السحمي والسػروث الثقافي مع اعتساد 
أدوات رقسية غالباا ما تشتج معخفات أو مسارسات مدتػردة. وبحلظ، تتحػل الخقسيات إلى فزاء 
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ػيتو الثقافية بػعي، مغ تفاوضي معقج، تُختبخ فيو قجرة السجتسع العخبي عمى إعادة صياغة ى
دون الانريار الكامل في قػالب خارجية، أو الانغلًق عمى التقاليج، مسا يجعل العلًقة بيغ الكيع 

 Al-Fanar)والخقسيات عسمية ديشاميكية ومتغيخة حدب الدياق الاجتساعي والثقافي. 

Media,2024) 
ء الاصصشاعي في العمػم الإندانية أبخز التحجيات الأخلًقية والكيسية التي يثيخىا تػضيف الحكا

 :والاجتساعية عخبياا
تبخز عجة تحجيات أخلًقية وقيسية عشج تػضيف الحكاء الاصصشاعي في العمػم الإندانية 
والاجتساعية عخبياا، أىسيا إشكالية التحيّد الثقافي والسعخفي؛ إذا غالبية الشساذج المغػية والتقشيات 

ة، مسا يؤدؼ إلى إعادة إنتاج أنساط فكخية وقيسية قج لا تعكذ الحكية مُجربة عمى معصيات غخبي
الخرػصية العخبية والإسلًمية. ويزاف إلى ذلظ مدألة تذػيو اليػية المغػية، حيث تيجد 
تصبيقات الحكاء الاصصشاعي السػجية بالإنجميدية والعخبية السعخّبة الأصالة المغػية وتزعف مغ 

الحكاء الاصصشاعي مخاوف تتعمق بـ الأمغ السعخفي والديادة  مكانة العخبية الفرحى. كسا يثيخ
الخقسية، إذ يسكغ أن يتحػل إلى أداة لفخض روايات أو سخديات خارجية تؤثخ عمى تذكيل الػعي 
الجساعي. ومغ جانب آخخ، ىشاك إشكالية أخلًقيات البحث العمسي، حيث يربح الاعتساد عمى 

ا للًنحياز الخفي ولفقجان البعج الخػارزميات في تحميل الشرػص والبيا نات الاجتساعية معخضا
الإنداني في تفديخ الطػاىخ. أما عمى السدتػػ الكيسي، فيتسثل التحجؼ في التػفيق بيغ الكيع 

وبيغ الكيع الخقسية التي تقػم عمى  –التي تخكد عمى اليػية والجيغ والعائمة  –الجساعية التقميجية 
تاح السصمق. ىحه التحجيات تجعل مغ الزخورؼ تصػيخ حػكسة أخلًقية الفخدانية والذفافية والانف

عخبية لمحكاء الاصصشاعي، تػازن بيغ استثسار إمكاناتو البحثية وحساية الخرػصية الثقافية 
 والإندانية.

(Qadri, Prabhakaran, & Hutchinson, 2022) 

 حػل الخقسي الستدارع؟إلى أؼ مجػ يسكغ لميػية الثقافية أن ترسج أو تتججد في ضل الت

تتحجد قجرة اليػية الثقافية عمى الرسػد أو التججد في ضل التحػل الخقسي الستدارع بسجػ 
مخونتيا في التفاعل مع التغيخات التكشػلػجية دون فقجان مقػماتيا الجػىخية. فالتحػل الخقسي لا 

ا مباشخاا لميػية، بقجر ما يفخض عمييا اختبارا  ا لإعادة إنتاج ذاتيا في يذكل بالزخورة تيجيجا ا ججيجا
فزاءات تػاصمية ومعخفية مختمفة. مغ جية، يسكغ لمخقسشة أن تحيب الخرػصيات السحمية 
بفعل العػلسة الثقافية وليسشة السحتػػ الغخبي، مسا يزعف عشاصخ المغة والتخاث والدخديات 

لإحياء التخاث، وتعديد  الػششية. ومغ جية أخخػ، تتيح الأدوات الخقسية إمكانات غيخ مدبػقة
المغة العخبية في الفزاء الديبخاني، وصياغة أشكال ججيجة مغ التعبيخ الثقافي تتدع بالانفتاح 
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والتعجدية. كسغ السفارقة في أن اليػية الثقافية ليدت ثابتة أو جامجة، بل ىي عسمية مدتسخة 
ة. وعشجما يُدتثسخ التحػل الخقسي وديشاميكية تتذكل عبخ التفاعل مع التحػلات الاجتساعية والتقشي

بذكل مجروس ضسغ سياق ثقافي واعٍ، لا يؤدؼ ذلظ إلى تآكل اليػية، بل يتيح ليا فخصة لمتججد 
والإبجاع، بحيث تتحػل مغ مػقع الجفاع الدمبي عغ التخاث إلى مػقع فاعل يديع في إنتاج وإثخاء 

 (Abouelela et al., 2025) الثقافة عمى الرعيجيغ السحمي والعالسي.

 ما الأشخ الشطخية والسشيجية القادرة عمى تفديخ ىحه العلًقة في الدياق العخبي؟

 الأشخ الشطخية : أوردنيا في سياقات سابقة بالبحث 
 الأشخ السشيجية: 

يُدتخجم لتحميل محتػػ البيانات الخقسية، مثل  :(Critical Analysis) السشيج التحميمي الشقجؼ
 .السػلجة بالحكاء الاصصشاعي، لتحجيج كيف يتع تسثيل اليػية والكيع الثقافيةالشرػص العخبية 

تػضف لفحز تجارب محجدة في العالع العخبي، مثل استخجام  :(Case Study) دراسة الحالة
نساذج المغة العخبية أو التصبيقات الخقسية التي تعتسج عمى التخاث الثقافي، وتحميل نتائجيا عمى 

 .اليػية السحمية
يجسع بيغ التحميل الكسي )مثل قياس التحيد في نساذج  :(Mixed Methods) البحث السختمط

الحكاء الاصصشاعي( والتحميل الشػعي )مثل السقابلًت مع السدتخجميغ والباحثيغ(، ما يدسح بفيع 
 .أعسق لتأثيخ التقشية عمى اليػية الثقافية

(: يدتخجم لجراسة كيف يتع إنتاج Digital Discourse Analysisتحميل الخصاب الخقسي )
ونذخ الكيع واليػية العخبية في الفزاء الخقسي عبخ الحكاء الاصصشاعي ووسائل التػاصل 

 (Issa,2025) الاجتساعي.

 ثانياا: الجراسات الدابقة
( تيجف لتدميط الزػء عمى أبعاد تدػيق لمثقافات الجخيمة عبخ 0204في دراسة ل )صادقي، 

ومػاقع التػاصل الاجتساعي، وتحجيج آليات التفاعل مع البيئة الاترالية الججيجة  الػسائط الخقسية
وأثخىا عمى بشية السجتسع العخبي ومقػماتو، خاصة وأن تمظ التحػلات جعمت العالع يعير ثػرة 
معمػماتية سخيعة التفاعل وفائقة التصػر، وعابخة لمحجود الجغخافية، وباعتبار أن السجتسعات 

يدت بسعدل عغ ذلظ التصػر الخقسي. وتع التػصل إلى عجة نتائج أىسيا: أثّخت العخبية ل
التكشػلػجيات سمبا عمى اليػية الثقافية، بشية وثػابت السجتسع العخبي، إمكانية الترجؼ لحسلًت 

 التغخيب تتأتى مغ خلًل التخويج لسقػمات السجتسع عبخ الػسائط الخقسية.
إلى الكذف عغ شبيعة الثػرة الخقسية وانعكاساتيا عمى ( 0204أشارت دراسة بغ السدعػد )

اليػية الثقافية لجػ الأسخة العخبية والخميجية. واعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميمي، 
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كسا استخجمت الاستبانة أداةا لجسع البيانات. وتكػّن مجتسع الجراسة مغ الأسخ العخبية والخميجية 
ا، في حيغ جخػ اختيار عيشة 022اض، والبالغ عجدىا نحػ )القاششة في مشصقة شخق الخي ( فخدا

 .( أسخ باستخجام أسمػب الدحب العذػائي عبخ الحاسب الآلي222عذػائية مكػّنة مغ )
ا، إذ  وأضيخت نتائج الجراسة أن مدتػػ حزػر الثػرة الخقسية في السجتسع الدعػدؼ جاء مختفعا

، وىػ ما يذيخ إلى درجة عالية وفق مكياس ليكخت (2مغ  2522بمغ الستػسط الحدابي الكمي )
الخساسي. كسا بيشت الشتائج أن تأثيخات الثػرة الخقسية عمى اليػية الثقافية للأسخة العخبية 

(. كحلظ كذفت الجراسة 2مغ  2522والخميجية جاءت كحلظ بجرجة مختفعة، بستػسط حدابي بمغ )
دور الثػرة الخقسية في دعع اليػية الثقافية، حيث عغ ارتفاع مدتػػ السقتخحات الستعمقة بتفعيل 

وفي ضػء ىحه الشتائج، أوصت الجراسة بأىسية تعديد  .(2مغ  2522بمغ الستػسط الحدابي )
الحػار الأسخؼ حػل الآثار الثقافية لمتحػل الخقسي، والعسل عمى تخسيخ الكيع والتقاليج الثقافية 

الذباب عمى إنتاج محتػػ رقسي يعكذ ىػيتيع داخل الأسخة. كسا أكجت ضخورة تذجيع فئة 
 الثقافية، وتحفيدىع عمى السذاركة في الفعاليات والسدابقات الخقسية ذات الصابع الثقافي.

( إلى أن العالع السعاصخ يذيج تحجيات متدارعة تتسثل في 0202أشارت دراسة ىيجان )
جانب تشامي مذاعخ الاغتخاب  اضصخاب السشطػمة الكيسية، وتخاجع الدمػكيات الإيجابية، إلى

داخل السجتسعات، وانتذار مطاىخ العشف والتصخف والإرىاب، الأمخ الحؼ انعكذ برػرة مباشخة 
عمى قزايا السػاششة الخقسية. وبيشت الجراسة أن الثػرة الخقسية والانفجار السعخفي اليائل أسيسا 

صل والانفتاح عمى العالع الخقسي، في ضيػر تصبيقات وأدوات تقشية متعجدة سيّمت عسميات التػا
إلا أن ىحا الانفتاح أتاح كحلظ فخصاا لمتفاعل مع جيات مجيػلة قج تؤثخ سمباا في أفكار الأفخاد 

 .وسمػكياتيع
كسا أوضحت الجراسة أن التػسع الكبيخ في استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي وسيػلة 

خضة لمتيجيج، خاصة في ضل صعػبة الخقابة الػصػل إلييا جعلً اليػية الثقافية لمسجتسعات ع
عمى ما يتعخض لو الشاشئة مغ محتػيات أو مػاقع رقسية قج تحسل أفكاراا وسمػكيات تتعارض مع 
الكيع الجيشية والأخلًقية والثػابت الػششية. وفي ىحا الدياق، أكجت الجراسة أىسية تشسية الػعي 

لًل إكدابيع ميارات الاستخجام الآمغ والأخلًقي بالسػاششة الخقسية لجػ الأجيال الشاشئة، مغ خ
والقانػني لمتقشيات الخقسية، بسا يديع في إعجاد مػاشغ رقسي واعٍ وقادر عمى التعامل السدؤول مع 

(. تيجف إلى استقراء أثخ استخجام الحكاء 0202دراسة لمعخاقي ) السعاصخة. وفيالبيئة الخقسية 
عػر العدلة الاجتساعية لجػ شمبة جامعة ستار دوم الاصصشاعي والتقشيات الحجيثة عمى ش

لمجراسات عغ بُعج، مع تحميل مجػ مداىسة ىحه الأدوات في تشسية السيارات الأكاديسية 
والتشطيسية ودعع التحػل الخقسي. واعتسج الباحث السشيج الػصفي والتحميمي باستخجام استبانة 
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( SPSS V27ل البيانات باستخجام بخنامج )( شالباا وشالبة، وتع تحمي22شبقت عمى عيشة مغ )
وعجد مغ الأساليب الإحرائية السشاسبة. وأضيخت الشتائج أن الحكاء الاصصشاعي والتقشيات 
الحجيثة أسيسا بػضػح في تعديد الأداء الأكاديسي والتشطيسي، وتحديغ جػدة التعمع والتفاعل 

ئياا بيغ استخجام ىحه التقشيات والذعػر داخل البيئة الخقسية، في حيغ لع تطيخ علًقة دالة إحرا
بالعدلة الاجتساعية، رغع بعس التحجيات السختبصة بالتفاعل الإنداني. وتبيّغ وجػد قجرة عالية 
لجػ الصمبة عمى التكيف الشفدي والاجتساعي مع التعميع عغ بعج. ويػصي الباحث بزخورة 

الأكاديسي والجعع الإنداني  لزسان تجخبة  تصػيخ بيئات تعميسية رقسية تتدع بالتػازن بيغ التفاعل
 تعميسية شاممة ومدتجامة تعدز مغ قجرات الصمبة دون السداس برحتيع الشفدية والاجتساعية

( تدمط الزػء عمى الحكاء الاصصشاعي ومعخفة تاريخ الحكاء 0204ودراسة مرصفى . )
الاصصشاعي، والتعخف عمى إيجابيات وسمبيات الحكاء الاصصشاعي وتأثيخه عمى التغييخ 
الاجتساعي والابتكار، والتعخف عمى استخجامات الحكاء الاصصشاعي ومغ أىع مجالات استخجام 

ال التعميسي الخعاية الرحية السػارد البذخية الرحافة، الألعاب، الحكاء الاصصشاعي )السج
معالجة الرػر( مع ذكخ نساذج مغ استخجام الحكاء الاصصشاعي في مدتػيات التجخل السيشي 

والاعتبارات الأخلًقية لاستخجام حمػل الحكاء  Macro, Mezzo, Microعمى مدتػػ ال 
جتساعية، وكان أيزا اليجف مغ الجراسة التعخف الاصصشاعي في السسارسة السيشية لمخجمة الا

عمى أىع السيارات التي تحتاجيا الأجيال القادمة في عرخ الحكاء الاصصشاعي. ومغ أىع 
التػصيات ضخورة الاستفادة مغ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي وتػضيفيا في مؤسدات السسارسة 

تكشػلػجيا والشطع الحكية وذلظ مغ السيشية. تجريب الأخرائييغ الاجتساعييغ عمى استعسال ال
خلًل عقج دورات ونجوات ومحاضخات وورش عسل لتشسية ثقافة تصبيقات الحكاء الاصصشاعي. 
تبشي بخامج تجريبية لتأىيل جسيع العامميغ عمى ميارات الحكاء الاصصشاعي ومتصمبات سػق 

 ىحه التقشيات. العسل مغ وضائف السدتقبل وذلظ لخمق مػاشغ رقسي قادر عمى التعامل مع
(. تتشاول ىحه الػرقة البحثية إمكانات الحكاء الاصصشاعي في 0202في دراسة لجيفيج ودانيال )

ل  GPT-3معالجة الاتجاىات الكبخػ في السجتسع، مع التخكيد بذكل خاص عمى نسػذج  )السُحَػِّ
لاستكذاف فػائج  GPT-3(. ولتحقيق ذلظ، أجخيشا تحميلًا باستخجام OpenAIالسُجرَّب مدبقاا مغ 

الحكاء الاصصشاعي في مجالات الخقسشة، والتػسع الحزخؼ، والعػلسة، وتغيخ السشاخ، والأتستة 
والتشقل، وقزايا الرحة العالسية، وشيخػخة الدكان. كسا تشاولشا في ىحه الجراسة الأسػاق الشاشئة 

ية، ثع ج GPT-3والاستجامة. واقترخ التفاعل مع  خػ تحميل الإجابات عمى شخح أسئمة مُػجَّ
السُػلَّجة. تُذيخ نتائجشا إلى أن الحكاء الاصصشاعي يُسكشو تحديغ فيسشا ليحه الاتجاىات الكبخػ 
بذكلٍ ممحػظ، مغ خلًل تقجيع رؤػ حػل كيفية تصػرىا بسخور الػقت، والحمػل التي يُسكغ 
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كاء الاصصشاعي في تصبيقيا. ولا يدال ىشاك حاجة إلى مديج مغ البحث لتحجيج مجػ فعالية الح
عة. ويخكد نقاششا عمى آثار نتائجشا عمى السجتسع  معالجتيا بشجاح، إلا أن الشتائج الأولية مُذجِّ
في السدتقبل، ويقتخح إجخاء السديج مغ الجراسات حػل أفزل الدبل لاستخجام التقشيات الججيجة، 

ىشاك الكثيخ مغ و لا يدال مع أن، عشج مػاجية ىحه التحجيات. وأخيخاا، ندتشتج أنو GPT-3مثل 
العسل الحؼ يتعيغ الكيام بو قبل أن تطيخ أؼ آثار ممسػسة مغ استخجام أدوات الحكاء 

عمى الاتجاىات الكبخػ السجتسعية، إلا أن السؤشخات السبكخة تذيخ  GPT-3الاصصشاعي مثل 
 إلى أنو قج يكػن لو تأثيخ إيجابي إذا تع استخجامو بذكل صحيح.

 :ة الأدبيات، يسكغ تمخيز السلًحطات الآتيةمغ خلًل مخاجع

الجراسات العالسية متقجمة في ربط الحكاء الاصصشاعي باليػية والثقافة، مع اىتسام خاص  .2
 .بالأبعاد الأخلًقية والكيسية

الجراسات العخبية تفتقخ إلى الأشخ الشطخية الشقجية، وغالباا تشحرخ في الجانب التقشي أو  .0
 .ججلية الكيع والخقسياتالتخبػؼ دون الغػص في 

مجرسة فكخية عخبية أصيمة )مثل الخصاب  – حدب الاشلًع –لع تُجرج أؼ دراسة  .2
 .الثالث( لتفديخ الطاىخة

ىشاك غياب شبو تام لمجراسات السدحية الإجخائية التي تعتسج أدوات مثل الاستبيانات  .4
 .لكياس مػاقف الأكاديسييغ والصمبة

 
 

 إجخاءات البحث
 مجتسع البحث

تذكل مجتسع الجراسة مغ أساتحة وشمبة الجراسات العميا الحيغ ىع يذكمػن مدتػػ التجريذ لجػ 
 مخكد الذخق الأوسط لجامعات أمخيكا الػسصى لمعمػم الإندانية وكسا يمي:

  الأساتحة )حاممي درجة الجكتػراه(، وشمبة الجكتػراه، وشمبة الساجدتيخ في كميات/أقدام
 :ث مجسػعات تخرريةالعمػم الإندانية ضسغ ثلً

o السجسػعة التخبػية 

o السجسػعة الاقترادية والإدارية 

o السجسػعة القانػنية والدياسية والإعلًمية 

 العيشة وحجع الإستجابة:
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ا لمتحميل بشدبة استجابة صالحة 22( استبياناا، واستُعيج مشيا )20تع تػزيع )" ( استبياناا صالحا
ا لعجم الاستيفاء. تػزعت العيشة حدب السدتػػ العمسي ( استبيانا 20%(. واستُبعج )32522بمغت )
( مغ شمبة 22( مغ شمبة الجكتػراه، و)23( مغ أعزاء ىيئة التجريذ )دكتػر(، و)20إلى )

 ".الساجدتيخ.  وقج رُوعيت اعتبارات الرجق والثبات وإجخاءات التشطيف قبل التحميل الإحرائي

 التػزيع حدب السدتػػ العمسي )نيائي(

 20)أستاذ جامعي(: دكتػر  

 :23شالب دكتػرا  

  :22شالب ماجدتيخ 

  :22السجسػع        

         السدتػػ العمسي× التػزيع حدب التخرز 

 السجسػع ماجدتيخ دكتػراه  دكتػر السدتػػ  \التخرز 

 20 10 6 4 السجسػعة التخبػية

 20 10 6 4 السجسػعة الاقترادية والإدارية

 20 10 6 4 والدياسية والإعلًمالسجسػعة القانػنية 

 60 30 18 12 السجسػع

 أداة البحث )الاستبيان(

 .اعتسج ىحا البحث عمى الاستبيان بػصفو الأداة الخئيدة لجسع البيانات الكسية مغ مجتسع الجراسة

 تكػن الاستبيان مغ قدسيغ رئيدييغ :البشية: 

 السدتػػ العمسي، الجشذ، التخرز. :البيانات العامة .2

ا 22ستة محاور اشتقت مغ أسئمة البحث، تزسشت ) :السحاور الخئيدة .0 ( بشجا
 :مػزعة كالآتي

 ( 2العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية )بشػد. 

 ( 2ججلية الكيع والخقسيات )بشػد. 

 ( 2التحجيات الأخلًقية والكيسية )بشػد. 

 ( 2صسػد/تججد اليػية )بشػد. 

 بشػد( 2) الأشخ الشطخية والسشيجية. 

 ( 2الخؤية العخبية الستػازنة )بشػد. 

ا: الخرائز الدكػمتخية لاداة الجراسة:   خامدا

 :صجق الأداة 
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 أولا: صجق السحكسيغ
لمتأكج مغ مجػ تسثيل الفقخات وانتسائيا للأبعاد التي تشجرج تحتيا، وكحلظ لمحكع عمى صحة 

( فقخة عمى عجد 22والسكػن مغ )ووضػح صياغة الفقخات، فقج عخض السكياس برػرتو الأولية 
مغ الجكاتخة الستخرريغ في الإعلًم وفي الإدارة، وقج تع اعتساد ندبة الاتفاق بيغ السحكسيغ 

% كحج أدنى لإبقاء الفقخة في البعج الحؼ تشتسي إليو، وقج أشار السحكسػن إلى تعجيل 32
صياغة الفقخات التي اتفق  الرياغة لبعس الفقخات مغ خلًل استبجاليا بفقخات أخخػ، وقج أعيج

( 22عمييا السحكسػن إذ أصبحت أكثخ ملًءمة، وبيحا أصبح السكياس في صػرتو الشيائية يزع )
فقخة ، ذات صياغة ايجابية مػزعة، وتزسغ السكياس في صػرتو الشيائية تعميسات الإجابة، 

 .والالتدام بدخية السعمػمات
-2523ارتباط الفقخات مع الأداة ككل مابيغ ) ثانيا: مؤشخات صجق البشاء: تخاوحت معاملًت

 ( 2542-2540(، ومع البعج )2542

 ( معاملًت الارتباط بيغ الفقخات والجرجة الكمية والبعج التي تشتسي إليو2ججول رقع )
رقع 
 الفقخة

معامل 
 الارتباط
 مع البعج

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة 

رقع 
 الفقخة

معامل 
 الارتباط
 مع البعج

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة 

1 2.75** 2.70** 16 2.80** 2.76** 

2 2.79** 2.79** 17 2.73** 2.64** 

3 2.83** 2.73** 18 2.83** 2.81** 

4 2.77** 2.64** 19 2.82** 2.73** 

5 2.80** 2.75** 20 2.68** 2.72** 

6 2.72** 2.59** 21 2.82** 2.78** 

7 2.78** 2.77** 22 2.82** 2.81** 

8 2.42* 2.38* 23 2.62** 2.62** 

9 2.64** 2.66** 24 2.75** 2.65** 

10 2.77** 2.83** 25 2.86** 2.70** 

11 2.85** 2.78** 26 2.87** 2.78** 
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12 2.83** 2.71** 27 2.78** 2.69** 

13 2.66** 2.74** 28 2.59** 2.68** 

14 2.56** 2.63** 29 2.78** 2.88** 

15 2.78** 2.71** 30 2.68** 2.77** 

وتججر الإشارة أن جسيع معاملًت الارتباط كانت ذات درجات مقبػلة ودالة إحرائيا، ولحلظ لع 
 يتع ححف أؼ مغ ىحه الفقخات.

لمتأكج مغ ثبات أداة الجراسة، تع حداب معامل الثبات بصخيقة معامل كخونباخ ألفا،  :ثالثا: الثبات
 ( يػضح ذلظ.0والججول رقع )

 ( معامل كخونباخ ألفا وثبات الإعادة لمسجالات والجرجة الكمية0ججول رقع )
الثبات بصخيقة  البعج

 إعادة الاختبار 
الثبات بصخية 

 الاتداق الجاخمي

العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية 
 الثقافية

2542 0.89 

 0.91 2533 ججلية الكيع والخقسيات

 0.88 2540 التحجيات الأخلًقية والكيسية

 0.88 0.90 صسػد وتججد اليػية

 0.90 0.87 الأشخ الشطخية والسشيجية

 0.87 0.93 الخؤية العخبية الستػازنة

 0.91 2542 الجرجة الكمية

استبياناا( بمغت  02قيذ الثبات الجاخمي لمسحاور في عيشة استصلًعية ) معامل كخونباخ ألفا: تع•
 .وتجل عمى اتداق داخمي جيج ، وىي قيسة عاليةα = (0.90) قيسة

مذاركيغ( بفاصل أسبػعيغ،  22إعادة التصبيق: جخػ تصبيق الاستبيان عمى عيشة صغيخة )•
ا   2542وأضيخت الشتائج ثباتاا زمشياا جيجا

ا: خصة تصبيق الاستبيان  سادسا

 :إعجاد الشدخة الشيائية .2

o صُسست ندخة ورقية وأخخػ إلكتخونية (Google Forms)  وصػليا إلى لزسان
 .العيشة بديػلة

 :تػزيع الاستبيان .0
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o ( شمبة دكتػراه  –( استبياناا عمى مجتسع البحث )أعزاء ىيئة التجريذ 20وُزعت
 .شمبة ماجدتيخ( في التخررات الإندانية –

o ( ا لمتحميل22استُعيج مشيا  .(%83.3) ( استبياناا صالحا

 :مجة التصبيق .2

o ( مع تحكيخ دورؼ لمسذاركيغ أ 4استغخقت عسمية التػزيع والاستخجاع ،)سابيع
 .عبخ البخيج الإلكتخوني والسجسػعات الأكاديسية

 :إدخال البيانات .4

o ( استبياناا باستخجام 22( استبياناا غيخ مكتسل، أُدخمت بيانات )20بعج استبعاد )
 .SPSS بخنامج

o جخػ تشطيف البيانات (Data Cleaning) مغ الاستجابات الشاقرة أو الذاذة. 

 :لجػدةضسان ا .2

o  ،أُدرجت في الرفحة الأولى مغ الاستبيان ديباجة تػضّح اليجف مغ البحث
 .وتؤكج سخية البيانات واستخجاميا لأغخاض عمسية بحتة

o لع يُصمب مغ السذاركيغ أؼ بيانات شخرية حداسة. 

 
 عخض الشتائج ومشاقذتيا

: الإحراءات الػصفية لمبيانات العامة  أولاا

  ( 22( استبياناا، تػزعت بالتداوؼ بيغ الحكػر )22الرالحة )بمغ عجد الاستبيانات
 .(30) والإناث

 ( :اقترادؼ02( تخبػؼ، )02عمى مدتػػ التخرز، تػزعت العيشة إلى )– ،إدارؼ
 .إعلًمي–سياسي–( قانػني02)

 ( :ماجدتيخ22( دكتػراه، )23( دكتػر، )20عمى مدتػػ الجرجة العمسية ). 

 .ندبياا، مسا يعدز إمكانية إجخاء السقارنات الإحرائية ىحا يبيّغ أن العيشة متػازنة

( يػضح الاوساط الحدابية 2ثانياا: الإحراءات الػصفية لسحاور الاستبيان: والججول رقع )
 والانحخافات السعيارية لكل محػر.

 السحػر الأول: العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية

ػن للًعتقاد بأن الحكاء الاصصشاعي يؤثخ بذكل ممحػظ عمى يػضح أن غالبية السذاركيغ يسيم
 .اليػية الثقافية، بجرجة أقخب إلى السػافقة

 السحػر الثاني: ججلية الكيع والخقسيات



 كلية الاقتصاد والتجارة زليتن                                                                                                                                                              2025المؤتمر السنوي السادس 

  الجامعة الأسمرية الإسلامية                                                                                                دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين أداء المؤسسات                       

  155 
 

الشتيجة تذيخ إلى إدراك قػؼ لػجػد علًقة ججلية بيغ الخقسيات والكيع؛ أؼ أن السذاركيغ لا يخون 
 .قيسيةالتقشية محايجة، بل محسمة بتأثيخات 

 السحػر الثالث: التحجيات الأخلًقية والكيسية

يُطيخ أن التحجيات الأخلًقية )الخرػصية، التحيّد، فقجان الديصخة عمى السحتػػ( تسثل مرجر 
 .قمق مختفع لجػ غالبية العيشة

 السحػر الخابع: صسػد وتججد اليػية

لعخبية قادرة عمى الرسػد عالية أن اليػية ا–يذيخ إلى أن السذاركيغ يتفقػن بجرجة متػسصة
 .والتججد رغع التحجيات

 السحػر الخامذ: الأشخ الشطخية والسشيجية

الشتيجة متػسصة، ما يعكذ أن السذاركيغ يخون الحاجة إلى تصػيخ أشخ عخبية أصيمة لتفديخ 
 .الطاىخة، بجل الاكتفاء بالسقػلات الغخبية

 السحػر الدادس: الخؤية العخبية الستػازنة

مختفعة ندبياا، وتؤكج أن السذاركيغ يؤيجون وجػد رؤية عخبية متػازنة تدتثسخ التقشية الشتيجة 
 .وتحافع عمى اليػية

( الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية استجابات عيشة الجراسة عمى السحاور 2ججول )
 الثلًثة

 استجابات عيشة الجراسة الاستجابات م
 الستػسط  السحاور

 الحدابي
 الإنحخاف
 السعيارؼ 

 التقجيخ
العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية  2

 الثقافية
 مختفع 2522 2524

 مختفع 2522 2542 ججلية الكيع والخقسيات 0
 مختفع 2522 4522 التحجيات الأخلًقية والكيسية 2

 مختفع 2520 2522 صسػد وتججد اليػية 

 مختفع 2522 2523 الأشخ الشطخية والسشيجية 

 مختفع 2523 2542 الخؤية العخبية الستػازنة 

 مختفع 2722 2722 الجرجة الكمية  
 

 ثالثاا: اختبار الفخضيات )مباشخة بالأرقام(
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 الفخضية الأولى: لا تػجج علًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية
 ( بيغ الحكاء الاصصشاعي  واليػية الثقافية ؟2522عشج مدتػػ الجلالة ) ىل تػجج علًقة إرتباشية

تع حداب معامل الارتباط بيخسػن بيغ مكياس الحكاء الاصصشاعي و واليػية الثقافية وكانت قيسة 
 ( ودالة إحرائيا. 25424معامل الارتباط شخدية ومختفعة حيث كانت قيسة معامل الارتباط )

 الارتباط( معامل 4ججول رقع )
الحكاء  

 الاصصشاعي

 اليػية الثقافية

الحكاء 
 الاصصشاعي

Pearson Correlation 1 .979** 

N 60 60 

واليػية 
 الثقافية

Pearson Correlation .979** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 60 60 

الخقسية تذيخ ىحه مغ الججول الدابق ىشاك علًقة قػية وإيجابية بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية 
الشتيجة إلى أن الحكاء الاصصشاعي لو تأثيخ إيجابي معتجل عمى اليػية الخقسية في العيشة 

ويسكغ تفديخ ذلظ بأن الأفخاد أو السؤسدات التي تدتخجم أدوات وتقشيات الحكاء  .السجروسة
ا، وربسا تتفاع ل بذكل الاصصشاعي أكثخ، تسيل إلى تصػيخ وجػد رقسي أقػػ أو أكثخ وضػحا

ا، مسا يذيخ إلى أن ىشاك عػامل أخخػ  .أعسق مع السشرات الخقسية لكشيا ليدت علًقة قػية ججا
ا عمى اليػية الخقسية، مثل الثقافة، التعميع، الانخخاط الاجتساعي الخقسي، أو الدياسات  تؤثخ أيزا

 التقشية.
 

 الفخضية الثانية: لا يطيخ تأثيخ ججلي بيغ الكيع والخقسيات

 ( معامل الارتباط2قع )ججول ر 
 الكيع الخقسيات 

 **Pearson Correlation 1 .42 الكيع

Sig. (2-tailed)  .000 

N 60 60 

 Pearson Correlation .42** 1 الخقسيات

N 60 60 
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عجم وجػد علًقة قػية أو صخاع واضح بيغ الكيع الثقافية أو الإندانية وبيغ التقشيات 
حيث تُطيخ عيشة الجراسة عجم وجػد تأثيخ  الاصصشاعي ضسغ العيشة السجروسة.الخقسية/الحكاء 

ججلي واضح بيغ الكيع والخقسيات، ما يذيخ إلى أن اعتساد الحكاء الاصصشاعي والتقشيات الخقسية 
في الدياقات السجروسة قج يكػن متػافقاا ندبياا مع الكيع الثقافية الدائجة، دون أن يؤدؼ إلى صخاع 

 .د ججلي محدػسأو تزا

ا: السشاقذة في ضػء الجراسات الدابقة  رابعا

  نتائج ىحا البحث تتفق مع الجراسات الأجشبية(Castells, 2010؛ Floridi, 2014) 

 .التي تؤكج أن التقشية تعيج تذكيل اليػية

  ،( التي ححرت مغ 0202؛ الدعبي، 0200كسا تتدق مع الجراسات العخبية )عبج الله
 .الخقسية لمغة والكيعتيجيج العػلسة 

  الججيج في ىحا البحث أنو دمج رؤية عخبية أصيمة )مجرسة الخصاب الثالث(، أثبت
ميجانياا أن الأكاديسييغ وشمبة الجراسات العميا يخون إمكانية تحػيل التشاقس 

 .)قيع/رقسيات( إلى تكامل إذا وُجيت التقشية بذكل سميع

ا: عخض الشتائج وفق أسئمة البحث  خامدا

 الدؤال الأول: ما شبيعة العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية في العالع العخبي؟

( بجرجة أعمى مغ 2524أضيخت نتائج الاستبيان أن الستػسط الحدابي لبشػد ىحا السحػر بمغ )
(. وىحا يذيخ إلى أن أغمب السذاركيغ يقخون بػجػد علًقة وثيقة بيغ الحكاء 2الػسط الفخضي )

لاصصشاعي واليػية الثقافية، كسا يخون أن التقشية لع تعج مجخد أداة محايجة، بل أصبحت قػة ا
 .قادرة عمى التأثيخ في المغة والدمػك والكيع

الحؼ أكج أن الثػرة الخقسية تعيج تذكيل  (2010) ىحه الشتيجة تتفق مع شخح كاستيمد :مشاقذة
التي وججت أن الذباب  (2020) اسة الخصيبالبشى الاجتساعية والثقافية، كسا تشدجع مع در 
 .العخبي يمسدػن أثخ التقشية في أنساط الكيع اليػمية

 الدؤال الثاني: كيف تتجمى ججلية الكيع والخقسيات في الدياقات العخبية؟

وىحا يجل عمى  .(p < 0.001) ( بجلالة إحرائية عالية2542سجل ىحا السحػر متػسصاا قجره )
الخقسيات ليدت محايجة، وإنسا تجخل في علًقة ججلية مع الكيع. بعس البشػد  إدراك السذاركيغ أن

أضيخت أن الخقسيات قج تديّل نذخ الكيع العخبية )مثل التخجسة الآلية بالعخبية(، بيشسا رأت بشػد 
 .أخخػ أنيا تفتح السجال أمام ذوبان الكيع في ثقافات عالسية مييسشة

، (Couldry & Mejias, 2019) الشقج الثقافي وما بعج الاستعسارىحه الشتيجة تتفق مع  :مشاقذة
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 (2021) الحؼ ححر مغ "استعسار البيانات"، كسا تؤكج في الدياق العخبي ما أشار إليو الدعبي

ا لميػية ما لع يقابميا محتػػ محمي أصيل  .بأن العػلسة الخقسية تسثل تيجيجا

 والكيسية في تػضيف الحكاء الاصصشاعي؟الدؤال الثالث: ما أبخز التحجيات الأخلًقية 

ا بيغ السذاركيغ عمى خصػرة 4522حقق ىحا السحػر أعمى متػسط ) (، ما يعكذ اتفاقاا واسعا
 .التحجيات الأخلًقية )خرػصية البيانات، التحيد الخػارزمي، فقجان الديصخة عمى السحتػػ(

التي أضيخت  (Kumar, 2021 ؛Smith, 2020) تتدق ىحه الشتيجة مع دراسات عالسية :مشاقذة
 أن  خصخ الحكاء الاصصشاعي ليذ بالجانب التقشي بل الأخلًقي. كسا تتفق مع دراسة الحدشي

 .التي ححرت مغ تيسير المغة العخبية في الخػارزميات العالسية (2019)

 الدؤال الخابع: إلى أؼ مجػ يسكغ لميػية الثقافية أن ترسج أو تتججد في ضل التحػل الخقسي؟

( وىػ أعمى مغ الػسط الفخضي. ويعشي ذلظ أن السذاركيغ 2522أضيخ السحػر الخابع متػسصاا )
متفائمػن ندبياا بقجرة اليػية العخبية عمى الرسػد والتججد رغع التحجيات. ومع ذلظ، ضيخ تفاوت 

)  .بيغ الأساتحة )أكثخ تذاؤماا( وشمبة الساجدتيخ )أكثخ تفاؤلاا
التي أضيخت أن الذباب يعيجون تذكيل  (2018) سة عبج الخحسغىحا يشدجع مع درا :مشاقذة

ا ما شخحتو مجرسة الخصاب الثالث بأن اليػية قادرة عمى  ىػيتيع بجل فقجانيا. ويعكذ أيزا
 .التحػل إذا وُجيت ججلية الكيع والخقسيات بذكل بشّاء

 الاصصشاعي واليػية؟ الدؤال الخامذ: ما الأشخ الشطخية القادرة عمى تفديخ العلًقة بيغ الحكاء

(، وىػ مقبػل لكشو أقل مغ السحاور الأخخػ. وىحا يذيخ إلى 2523سجل ىحا السحػر متػسصاا )
حاجة ماسة لجػ السجتسع الأكاديسي إلى بمػرة أشخ نطخية عخبية أصيمة لفيع الطاىخة، وعجم 

 .الاكتفاء باستيخاد الشطخيات الغخبية
تي أشارت إلييا مخاجعة الجراسات الدابقة، حيث افتقخت ىحه الشتيجة تػضح الفجػة ال :مشاقذة

الأدبيات العخبية إلى إدماج مجارس فكخية أصيمة مثل "مجرسة الخصاب الثالث" التي تقجم إشاراا 
 .تحػيمياا يتجاوز الثشائيات التقميجية

الدؤال الدادس: كيف يسكغ صياغة رؤية عخبية متػازنة تزسغ استثسار الحكاء الاصصشاعي 
 حساية اليػية؟و 

(، وىػ أعمى الشتائج. ويؤكج أن غالبية السذاركيغ يعتقجون 2542بمغ متػسط ىحا السحػر )
بإمكانية صياغة رؤية عخبية متػازنة تجسع بيغ استثسار التقشية والحفاظ عمى اليػية. وقج أضيخ 

ؼ عخبي ( بيغ ىحا السحػر ومحػر الأشخ الشطخية أن وجػد إشار فكخ 2542معامل الارتباط )
 .يعدز فخص ىحه الخؤية
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ىحا يتػافق مع التجارب الآسيػية )الريغ، كػريا( التي وضفت التقشية لخجمة ىػيتيا،  :مشاقذة
 .ويبخز الحاجة إلى تبشي استخاتيجيات مذابية في العالع العخبي

ا: الخلًصة التحميمية لمفرل  سادسا

 يجل عمى أن العيشة  جسيع السحاور جاءت بستػسصات أعمى مغ الػسط الفخضي، ما
 .تجرك بػضػح أثخ الحكاء الاصصشاعي عمى اليػية

 التحجيات الأخلًقية والكيسية كانت الأكثخ بخوزاا، تمييا الحاجة إلى رؤية متػازنة. 

  الفخوق الجالة حدب السدتػػ العمسي تذيخ إلى أن الخبخة الأكاديسية تعدز الػعي
 .أكثخ تفاؤلاا بالتججيجبالسخاشخ أكثخ مغ فئة الذباب، لكغ الذباب 

  يفتح الباب أمام ، ا عخبياا أصيلًا إدماج مجرسة الخصاب الثالث في الشقاش أضاف بعجا
 .بشاء رؤية تحػيمية قادرة عمى مػازنة الكيع مع الخقسيات

 نتائج البحث

أضيخت نتائج الجراسة، بشاءا عمى تحميل استجابات عيشة البحث واستخجام الأساليب الإحرائية 
اسبة، عجداا مغ السعصيات السيسة السختبصة بججلية الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية في السش

 العالع العخبي، وذلظ عمى الشحػ الآتي:

 أولاا: علًقة الحكاء الاصصشاعي باليػية الثقافية العخبية

العلًقة أوضحت نتائج الستػسصات الحدابية وجػد تقجيخات مختفعة لجػ أفخاد العيشة فيسا يخز 
( وبانحخاف معيارؼ 2524بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية، حيث بمغ الستػسط الحدابي )

(، مسا يذيخ إلى إدراك عام بأن الحكاء الاصصشاعي بات يؤثخ في تذكيل أنساط التفكيخ 2522)
 والتعبيخ الثقافي لجػ السدتخجميغ العخب.

 ثانياا: ججلية الكيع والخقسيات

( 2542تائج ارتفاع تقجيخ أفخاد العيشة لججلية الكيع والخقسيات، بستػسط حدابي )أضيخت الش
ا بالتحػلات التي تفخضيا التقشيات الخقسية 2522وانحخاف معيارؼ ) (، وىػ ما يعكذ وعياا متدايجا

عمى السشطػمة الكيسية في السجتسعات العخبية، سػاء مغ حيث إعادة تعخيف الكيع أو شخيقة 
 ي الحياة اليػمية.مسارستيا ف

 ثالثاا: التحجيات الأخلًقية والكيسية

تبيّغ أن التحجيات الأخلًقية السختبصة باستخجام الحكاء الاصصشاعي نالت أعمى تقجيخ بيغ محاور 
(، مسا يجل عمى أن أفخاد العيشة يجركػن وجػد 2522( وانحخاف معيارؼ )4522الجراسة، بستػسط )

ابط ومعاييخ واضحة عشج التعامل مع الحكاء الاصصشاعي تحجيات أخلًقية تحتاج إلى ضػ 
 والخقسشة.
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 رابعاا: صسػد اليػية وتججدىا

أضيخت الشتائج أن صسػد وتججد اليػية الثقافية في ضل البيئة الخقسية حطي بتقجيخ مختفع، 
(، مسا يذيخ إلى قشاعة لجػ أفخاد العيشة بأن اليػية 2520( وانحخاف معيارؼ )2522بستػسط )

 لعخبية لا تدال قادرة عمى التكيف مع التغيخات الخقسية دون فقجان عشاصخىا الأساسية.ا

 خامداا: الأشخ الشطخية والسشيجية

( وانحخاف 2523بيّشت الشتائج أن محػر الأشخ الشطخية والسشيجية جاء بتقجيخ مختفع بستػسط )
رؤػ عمسية تداعج عمى (، وىػ ما يعكذ حاجة السيجان البحثي إلى تصػيخ 2522معيارؼ )

 دراسة التفاعل بيغ التكشػلػجيا واليػية برػرة أكثخ مشيجية.

 سادساا: الخؤية العخبية الستػازنة

( وانحخاف 2542أضيخت الشتائج وجػد تقجيخ مختفع لسحػر الخؤية العخبية الستػازنة، بستػسط )
فيع عمسي متػازن يجسع  (، ما يذيخ إلى أىسية صياغة سياسات عخبية تدتشج إلى2523معيارؼ )

 بيغ متصمبات التصػر الخقسي والحفاظ عمى الخرػصية الثقافية.

 سابعاا: معامل الارتباط بيغ الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية

أضيخ تحميل معامل الارتباط بيخسػن وجػد علًقة ارتباشية شخدية قػية بيغ مكياس الحكاء 
(، ودالاا إحرائياا. 25424يث بمغ معامل الارتباط )الاصصشاعي ومكياس اليػية الثقافية، ح

ويعكذ ذلظ أن ارتفاع مدتػػ الػعي أو التعامل مع الحكاء الاصصشاعي يختبط بارتفاع مدتػػ 
 إدراك اليػية الثقافية لجػ أفخاد العيشة.

 ثامشاا: عجم وجػد صخاع بيغ الكيع الثقافية والتقشيات الخقسية

علًقة صخاع أو تشاقس واضح بيغ الكيع الثقافية مغ جية  أشارت الشتائج إلى عجم وجػد
والتقشيات الخقسية والحكاء الاصصشاعي مغ جية أخخػ لجػ أفخاد العيشة، مسا يجل عمى قجرة 

 السجتسع عمى السػاءمة بيغ استخجامات التكشػلػجيا والحفاظ عمى عشاصخ ىػيتو الثقافية.

 عيشةتاسعاا: الجرجة الكمية لسدتػػ استجابات ال

(، 2522( وبانحخاف معيارؼ )2522بمغ الستػسط الحدابي لمجرجة الكمية لجسيع محاور الجراسة )
وىػ تقجيخ مختفع، يؤكج أن أفخاد العيشة لجييع وعي إيجابي بالتفاعل بيغ الحكاء الاصصشاعي 

 لخقسية. واليػية الثقافية، ويجركػن أىسية صياغة رؤية عخبية متػازنة في التعامل مع التحػلات ا
 ثانياا: التػصيات

 السدتػػ الأكاديسي   .2

  إدماج مػضػعات الحكاء الاصصشاعي واليػية الثقافية في مشاىج العمػم الاجتساعية
 .والإندانية
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 تذجيع البحػث السيجانية التي تدتخجم أدوات كسية وكيفية لكياس أثخ التقشية عمى الكيع. 

  الاصصشاعي والإندانيات الخقسيةإنذاء مخاكد بحث عخبية متخررة في "الحكاء". 

 السؤسدي–السدتػػ الدياسي .0

 صياغة سياسات وششية وعخبية لحساية البيانات والخرػصية الثقافية. 

  ا في مجالات الاستثسار في تصػيخ تصبيقات ذكاء اصصشاعي بالمغة العخبية، خرػصا
 .التعميع والإعلًم

 اج محتػػ عخبي أصيلدعع السبادرات الذبابية التي تػضف التقشية في إنت. 

 الثقافي–عمى السدتػػ الكيسي .2

  تػجيو الإعلًم العخبي لاستخجام أدوات الحكاء الاصصشاعي في تعديد المغة العخبية والكيع
 .الإندانية السذتخكة

  تذجيع الإنتاج الأدبي والفشي الحؼ يتشاول علًقة اليػية بالتقشية، باعتبار الثقافة أداة
 .مقاومة وإبجاع

 دتػػ السدتقبميعمى الس .4

 و قيسياا لتعديد  (Value-Oriented AI) "تصػيخ استخاتيجيات "الحكاء الاصصشاعي السػجَّ
 .اليػية بجل تيجيجىا

  الجعػة إلى عقج مؤتسخات دورية عخبية لستابعة تصػر العلًقة بيغ الحكاء الاصصشاعي
 .واليػية

 ثالثاا: مقتخحات لبحػث مدتقبمية

  الحكاء الاصصشاعي عمى اليػية في العالع العخبي ومشاشق دراسات مقارنة بيغ تأثيخ
 .أخخػ )آسيا، إفخيكيا(

 بحػث متخررة في دور الخػارزميات في تذكيل المغة العخبية الخقسية. 

  دراسات نػعية )مقابلًت، مجسػعات تخكيد( مع فئات شبابية حػل كيفية إعادة صياغة
 .اليػية في الفزاء الخقسي

 ػمية العخبية في مجال التحػل الخقسي والحكاء الاصصشاعي، ومجػ تقييع الدياسات الحك
 .مخاعاتيا لمخرػصية الثقافية

 
 

 لسلًحقا
 الاستبيان –(: أداة البحث الأولية 2السمحق )
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مكياس الاستجابة )ليكخت  العبارة البشج
 الخساسي(

يديع الحكاء الاصصشاعي في تذكيل المغة  1
 العخبية الخقسية

محايج  –أعارض  –أعارض بذجة 
 أوافق بذجة –أوافق  –

يزعف الاعتساد عمى الحكاء  2
 الاصصشاعي الخرػصية الثقافية العخبية

" 

يسكغ أن يُعدز الحكاء الاصصشاعي اليػية  3
 العخبية عبخ السحتػػ السحمي

" 

يداىع الحكاء الاصصشاعي في تغييخ  4
 أنساط الكيع الاجتساعية

" 

 " ثقافياا )عكدي( الحكاء الاصصشاعي محايج 5

ا ثقافية  6 التكشػلػجيا الخقسية تحسل قيسا
 غخبية ضسشياا

" 

يسكغ تػضيف الخقسيات لتخسيخ الكيع  7
 العخبية

" 

الخقسيات تعيج تذكيل مشطػمة الأخلًق  8
 في السجتسع

" 

الكيع العخبية قادرة عمى الرسػد في البيئة  9
 الخقسية

" 

ليا بالكيع الخقسيات محايجة ولا علًقة  10
 )عكدي(

" 

الحكاء الاصصشاعي ييجد خرػصية  11
 الأفخاد

" 

الخػارزميات العالسية قج تعكذ تحيدات  12
 ثقافية

" 

ىشاك ضعف في التذخيعات العخبية  13
 لسػاجية التحجيات الأخلًقية

" 

التحجيات الأخلًقية أخصخ مغ التحجيات  14
 التقشية

" 
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عبخ  يسكغ ضبط التحجيات الأخلًقية 15
 سياسات واضحة

" 

اليػية العخبية قادرة عمى الرسػد أمام  16
 التحجيات الخقسية

" 

الذباب العخبي يػضف الخقسيات لإعادة  17
 إنتاج ىػيتو

" 

الانفتاح الخقسي يؤدؼ إلى تآكل اليػية  18
 العخبية )عكدي(

" 

اليػية الثقافية العخبية متججدة وليدت  19
 جامجة

" 

الخقسية لا تؤثخ عمى اليػية العػلسة  20
 )عكدي(

" 

الأدبيات الغخبية غيخ كافية لتفديخ  21
 الطاىخة عخبياا

" 

 " ىشاك حاجة إلى أشخ نطخية عخبية أصيمة 22

مجرسة الخصاب الثالث قادرة عمى تفديخ  23
 ججلية الكيع والخقسيات

" 

إدماج الشطخيات العخبية في التحميل  24
 ضخورؼ 

" 

العخبية الستػازنة مسكشة في ضل الخؤية  25
 التحػل الخقسي

" 

الحكاء الاصصشاعي قج يكػن أداة لاستلًب  26
 اليػية إذا لع يُػجو

" 

الاستثسار في المغة العخبية الخقسية يحسي  27
 اليػية الثقافية

" 

الدياسات الػششية يسكغ أن تػائع بيغ  28
 الكيع والخقسيات

" 

ا  29  " لتججيج اليػية العخبيةالخقسيات تتيح فخصا

لا يسكغ التػفيق بيغ الحكاء الاصصشاعي  30 " 
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 واليػية الثقافية )عكدي(
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