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 ممخص البحث:
إلى التعخف عمى دور تقشيات الحكاء الاصظشاعي فيي تحدي ؽ ديؾدل التقيارلخ السالييث وتيذا خ ىيحا  بحثال اىجف ىح

الم بيييثو و ييج تييؼ الييتخجام السييشيل الؾصيي ي التحم ميييو  ث صييشا القييخار فييي السالدييات الخاصييثالتحديي ؽ عمييى عسمييي
 تالدييات فييي القييخارو تتخييح و  السييال  ؽو السييال  ؽو والسييج خلؽ والسييخادع ؽ السحالييب ؽو فييي البحييث وتسثييم تجتسييا

 السيحكؾرو لمسجتسيا تسثميث طبقييث عذيؾاييث ع شيث اخييار تؼ فقج الع شثو الم بيثو أتا الخاص في ب ئث الأعسال القظاع
   .لمشتايل ووا عي تؾضؾعي تسث م تحق ق بيجف

 اليحكاء تقشيات التخجام ب ؽ إحراييث دلالث ذات علا ث ودؾد و ج تؾصم الباحثان إلى عجل نتايل أىسيا:
 داخييييم القييييخار اتخيييياذ فعاليييييث عمييييى إيجييييابي بذيييي م تييييااختمييييػ العلا ييييث  الساليييييثو وأن التقييييارلخ ودييييؾدل الإصييييظشاعي

 الساليث. التقارلخ إعجاد في الإصظشاعي الحكاء تظب ق تؾادو تحجيات تا ودؾدالخاصثو  السالدات
 الييحكاء تقشيييات لالييتخجام وتييذى ميؼ البذييخلث الكييؾادر تييجرل  فييي الالييتثسار وعميييو أوصييى البحييث بسييا مي:

 الييحكاء أنغسييث تكاتييم  ييجعؼ بسييا لمسالدييات الخ سيييث التحتيييث البشيييث السيياليو تعدلييد السجييال فييي ب  يياءل الاصييظشاعي
 وتزسؽ الخ سيث التحؾلات تؾاك  وتذخلعيث تشغيسيث ليالات الستؾفخلو تظؾلخ السحالبيث الأنغسث تا الاصظشاعي

 .السحالبيث التقارلخ في الاصظشاعي الحكاء لتقشيات وال عّال الآتؽ الالتخجام
 .التقاريخ السالية، اتخاذ القخارجهدة صطشاعي، الحكاء الإ :تــاحيــةفسمسات الالك

Abstract: 
           This research aims to identify the role of artificial intelligence technologies in 

improving the quality of financial reports and the impact of this improvement on the 

decision-making process in Libyan private institutions. The descriptive analytical 

approach was used, and the research community included accountants, financial 

auditors, financial managers, and decision-makers.                                                          
            The research found that: the existence of a statistically significant relationship 

between the use of artificial intelligence technologies and the quality of financial 

reports, and that this relationship positively impacts the effectiveness of decision-

making within private institutions. However, there are challenges facing the 

application of artificial intelligence in preparing financial reports.                                  

             Accordingly, the study recommended the following: investing in training 

human resources and qualifying them to use AI technologies efficiently in the 

financial sector; and developing regulatory and legislative policies that keep pace with 

digital transformations and ensure the safe and effective use of AI technologies in 

accounting reports.                                                                                                            

Keywords: Artificial Intelligence, Financial Reports, Decision Making. 
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 الإطار العام لمبحث

 :السقجمة .1
 لؾديييياؾ تكش فييييالستديييارع  والتظيييؾرتيييؽ ناحييييثو تتظمبيييات الحييييال الا ترييياديث تيييا اتدييياع 

أحيج أىيؼ تظبيقيات  ياعالاصيظش اليحكاء تقشييات عييؾر اليتجعى ذليػ أخيخ،و ناحييث تؽ السعمؾتات
تمعييي  دور ا  تباتييي التيييي حج ثيييثلا اتؼ التقشييييعيييال يفييي يللحييياا يجسذيييلا جرتترييي فقيييج التحيييؾل الخ سيييي

 ت.لاجايؽ والسسلا تمفخت يف ال  حؾر ت
 التيييي السحالييبث بييخاتل إلييى الحادييث وتيشييث السحالييبث ليدييت بسعييدل عييؽ ذليييػو فقييج زادت

 حيؾالي السحاليبث ليؾ   داخيم فييو السديتثسخل السبيال  بمغيت ح يث الإصيظشاعيو الحكاء عمى تعتسج
 خييلال ( تميييار دولار11إلييى ) ترييم أن الستؾ ييا و وتييؽ2822( تم ييؾن دولار خييلال لييشث 878)

 بج يث السحاليبيث العسمييات تيؽ كث يخ تش  ح في يُداىؼ الإصظشاعي فالحكاء لشؾات القادتثو الخسذ
 تيييؽ ىايييم كيييؼ السييياليو وتق يييؼ والتخظييي  التشبييا عميييى و جرتييو العسمييييات أتستييث خيييلال تييؽ وفاعميييث
ود ييثو ولالتييالي يجيي  عمييى السحالييب ؽ تظييؾلخ تييياراتيؼ حتييى يس ييشيؼ  بدييخعث السحالييبيث البيانييات

 (138-129و ص2823الالت ادل تؽ تقشيات الحكاء الإصظشاعي. )محمدو 
 الساليييث التقييارلخ عييجادإ  ىييؾ داخييم السالدييات السحاليي  بيييا يقييؾم التييي عسيياللأا ىييؼأ  تييؽو 

تختميييييف الأطيييييخاف )السدييييياىس ؽو  عم ييييييا عتسيييييجي التيييييي السعمؾتيييييات تريييييادر أىيييييؼ تيييييؽ تُعيييييج التيييييي
و ونغيييخ ا لأىسييييث التقيييارلخ السالييييث يجييي  الاىتسيييام بخفيييا  يييخاراتيؼ لاتخييياذ السديييتثسخلؽو والسقخضييي ؽ(

ؾدل ىحه التقارلخ تج، د يث وتؾاؾيييث السعمؾتيات السقجتيثو وىيؾ تيا تع ذ دتدتؾ، دؾدتياو ح ث 
 .سالداتالفعاليث صشا القخار داخم  ااخ بذ م تباشخ عمى 

ل زم أدوات الحكاء الاصظشاعي وتقشياتو الستظؾرلو أصبحت العسميات السحاليبيث أكثيخ و 
تمسييؾس  تييذا خ إيجييابي ليياد  إلييىو حديي ؽ دييؾدل التقييارلخ الساليييثو ك يياءل وشيي افيثو تسييا يديييؼ فييي ت

 .اتالسالدداخم عمى آليث اتخاذ القخار 
 :الدابقة والأبحاث الجراسات .2

لتظيييؾلخ نغيييؼ التقيييارلخ  واليييتخجاتو حكاء الاصيييظشاعيالييي (2828و ) ؾليييف دراليييث تشاولييت
عميييى تيييشيل دراليييث باحيييث ال اعتسيييجو و السغيييخ  فيييي والستؾليييظث الريييغ خل السالديييات عميييىالسالييييثو 

فييي عييجد تييؽ الذييخكاتو تسييا أتيياة نغييخل وا عيييث تييؼ تحم ييم أاييخ الييحكاء الاصييظشاعي  الحالييثو ح ييث
أن تظب ييق  :نتييايل أىسيييا عييجل إلييى ؾصييمتتو و أعسييال تحييجدلسميييث حييؾل تييذا خ التقشيييث فييي ب ئييث وع

خ فيييي رفيييا تقشييييات اليييحكاء الاصيييظشاعي فيييي السالديييات الريييغ خل والستؾليييظث لييياىؼ بذييي م كب ييي
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الاصييظشاعي ء و كسييا ليياعجت التحدي شات التييي دمبييا الييحكاليييث السقجتيثالساتؾاؾيييث ود ييث البيانيات 
 .التخاتيجيث ولميسثذ  خارات تاليث والتثسارلث أكثخ في نغؼ التقارلخ الساليث عمى اتخا

 اليحكاء تيذا خ فحي  فيي El Khatib and Al Falasi, 2021)) كيم  تيؽ دراليث ألييستكسيا 
 وحجيييؼ تثوليييلا ديييؾدل فيييي تبحيييث اوتحج يييج   والسذيييخوع إدارل فيييي القيييخارصيييشا  عميييى صيييظشاعيلإا

 لتش  ح السج خ عمى عخضيا  تؼ والتي وصظشاعيلإا الحكاء أنغسث بؾالظث دسعيا تؼ التي البيانات
 دييؾدل حدييؽيُ  صييظشاعيالإ الييحكاء تظب ييق أن :دييتخم السُ  لييتشتا لإا نو ييج كييا والسذييخوع  ييخارات

  .القخار صشا اليثفعّ و  لخعث تحد ؽ إلى  اد  تسا تتياوللا البيانات
 عميى الإكتخونييث السحاليبث تسارلات أاخ بتحم م (Balios ,2021) ام  ن ذ الإتجاهفي 

 دسا و ح ث تؼ(2817حتى  2818لم تخل تؽ ) السختارل في نيج خلا لمبشؾك الساليث التقارلخ دؾدل
 اعتسييياد عميييى تيييااخ تحيييجدل عؾاتيييمو و يييج أعييييخت الشتيييايل أن ىشييياك ليييتبيانالإ باليييتخجام البيانيييات
 نذيخ تكم يث و%92 بشديبث BS)) البشيػ جيؼح تيؽ ب شييا: السختيارل البشيؾك في كتخونيثالإ السحالبث
( PEOU) السترييؾرل لييتخجاملإا ليييؾلث و%69 عشييج (CID) تلاترييالإوا السعمؾتييات تكشؾلؾديييا

 عيييدزت كتخونييييثللإا السحاليييبث تسارليييث ن%و وأ86 عشيييج (PB) الستريييؾرل والسداييييا و%74 بشدييبث
 لمبشؾك. الساليث التقارلخ ودؾدل التقارلخ إعجاد تؾ  ت شتوحدّ  السحالبث إدخاءات

 تسارليات عمى الحؾلبث تذا خ في ((Williams, and Isaac ,2021بحثت درالث كسا 
 و تيييؼ اليييتخجامغانيييا فيييي السديييجمث الجولييييث الح ؾتييييث غ يييخ السشغسيييات ليييج، السالييييث التقيييارلخ إعيييجاد

 SPSS بخنيياتل تييؽ 23 صيجارلإا فييي السظبيق الستغ ييخ اشيايي والتحم ييم رتبياطيلإا البحييث تريسيؼ
  عاليث إحراييث ثللاد ذات إيجابيث  ثعلا ىشاك أن  شتايلال أعيخت والبشاء ذاتيث لتبياناتلإا عمى
 تعغييؼ أنو كسييا ( (p = 0.032, r = .851الساليييث التقييارلخ إعييجاد وتسارلييات الحؾلييبث بيي ؽ

 السشالبث الحؾلبث أنغسث بدب  بالتسخار التسؾلم تتمقى غانا في الجوليث الح ؾتيث غ خ السشغسات
 . السسؾل ؽ  تظمبيا  التي الساليث التقارلخ إعجاد تسارلات في لاعجتيا والتي لج ياو

ايخ تظب يق تقشييات اليحكاء الاصيظشاعي إليى بييان آ( 2822)آل عيدامو  دراليث ب شسا ىجفت
أدخت الجراليث  دايحث كؾروناولقظاع الح ؾتي بإتارل عد خ خلال عمى دؾدل اتخاذ القخارات في ا

ا ت ييجاني ا عمييى  ب ييق تقشيييات أن تظ :شتييايل أىسييياال عج ييج تييؽ تؾصييمت إلييىو تؾعييفو  (688)تدييح 
القظيياع الح ييؾتي خييلال دايحييث كؾرونييا ليياىؼ بذيي م فعّييال فييي تحديي ؽ الييحكاء الاصييظشاعي فييي 

دييقييث لمسييؾع  ؽ الح ييؾت  ؽو تسييا  بيانييات تؾاؾ ييث وتؾ عيياتالقييخارات تييؽ خييلال تييؾف خ دييؾدل اتخيياذ 
 .عث في عم الغخوف الظاريثتّ شيؼ تؽ اتخاذ  خارات أكثخ ك اءل ولخ 

كيفييييييييث اليييييييتخجام اليييييييحكاء تعخفيييييييث  (2822و الفي يييييييي) دراليييييييث لظخلقيييييييث تغيييييييا خل تشاوليييييييتو 
ى ركيدت عمي و كسيام الذيخكات الخاصيث فيي الديعؾديثالاصظشاعي في تحم يم البيانيات السالييث داخي
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ميسث وتدييتشجل إلييى  يجرل الذييخكات عمييى اتخيياذ  يخارات الييتخاتيجيث لييعييدز التحمييلات الستقجتييث التييي تُ 
التخجتت الجراليث الاليتبيانات والسقيابلات تيا السدياول ؽ فيي و و بيانات تؾاؾ ث وتتججدل بالتسخار

 .ؾا ا ال عمي لتظب ق ىحه التقشياتشخكث لتحم م ال (25)
ليياىؼ بذيي م كب ييخ فييي أن الييتخجام تقشيييات الييحكاء الاصييظشاعي  :ايل أىسيييانتيي عييجل إلييى تؾصييمتو 

اليييثو كسييا عييدزت ىييحه تس يي ؽ السييجراء تييؽ الحرييؾل عمييى رؤ، أعسييق وأكثييخ د ييث فييي تقييارلخىؼ الس
عيدز فاعمييث صيشا يُ و تسيا اتخياذ  يخارات اليتخاتيجيث ليميسث الستقجتيث  يجرل الذيخكات عميى التحمييلات

 سعقجل والستغ خل.القخار في ب ئث العسم ال
 الييييشغؼ ت ؾنييييات اييييخأ تحم ييييمعمييييى ( 2823)عبييييج  و  درالييييث ركييييدت وتييييؽ ناحيييييث أخييييخ، 

 العييييام السرييييخفي القظيييياع عمييييىو الساليييييث التقييييارلخ دييييؾدل عمييييى السحالييييبيث لمسعمؾتييييات كتخونيييييثالإ
 عمييى الجرالييث عتسييجتوإ  والسقييارن  التحم مييي الؾصيي ي السييشيلباحييث ال و ييج إتبييا فييي ل بييياو والخيياص

 حراييلإا بخناتلالب الستعجدل السجسؾعات بظخلقث البشاييث الشساذ  تحم م ألمؾ  عمىو و لتبيانلإا
 حققيييت يييج و السيييحكؾرلو  السريييارف تيييؾع ي دسييييا فيييي الجراليييث تجتسيييا تسثيييمو  و(Amos) الستقيييجم
 كتخونييييييثللإا اليييييشغؼ بذبعييييياد  تعميييييق فيسيييييا الحديييييابيث الستؾليييييظات تتعيييييجلا زليييييادل: التالييييييث الشتيييييايل

 لكتخونيييثالإ الييشغؼ أبعيياد عمييى أن الشتييايل دلييت كسييا الساليييثو التقييارلخ ودييؾدل السحالييبيث لمسعمؾتييات
 .الساليث التقارلخ دؾدل عمى تااخ التجارلث بالسرارف السظبقث السحالبيث لمسعمؾتات

 اليحكاء أنغسيث تقشييات تظب يق م يمحتو  دراليث ىلإفقج ىجفت ( 2823 القاضيو) درالث أتا
 وتكشؾلؾديا معلالإوا تترالالإا  ظاع ذخكاتب  اليثالس التقارلخ ش افيث ؽ حدت عمي صظشاعيلاا
 2828) عيام تيؽ لخ تيال  يف لشؾات اثلاا تؽ ت ؾنث زتشيث لمدمث للاخ تؽ والسرخلث عمؾتاتسلا

 توتؾصيم الذيخكاتو حهيل اليثالس التقارلخ ش افيث تاشخات ددجت جلتذاى 21 بؾا ا (2822 إلى
 ترييجاييث ؽ حدييت يفيي صييظشاعيلاا الييحكاء أنغسييث تظب ييقيُديييؼ : ييياأىس نتييايل عييجل ىلييجرالييث إال

 ويلسييالا خكييدسلا وتؾضييؾةيث يييياس د ييث: ح ييث تييؽالسييحكؾرلو  ذييخكاتالب اليييثسلا التقييارلخ وشيي افيث
 تاشييخات إعييجاد يفيي ثسديياىسلوا والذيي افيثو فريياةلإا تدييتؾ،  دلالييز  ويلسييالا داءلأا يييثحلر  ؽ حدييت

 . داءلأا لتق يؼ ودييقث كافيث
 الييييييحكاء لتقشيييييييث التظبيقييييييي السييييييخدود تحم ييييييم( إلييييييى 2824كسييييييا ىييييييجفت درالييييييث )عق ميييييييو 

 تشيجييييث عميييى الباحيييث عتسيييجوإ  والسالييييث التقيييارلخ ديييؾدل تحدييي ؽ فيييي ودوره التؾل يييج  صيييظشاعيالإ
 العقييار   والالييتثسار لمتذيي  ج شييخكات لييبا تييؽ ت ؾنييث ع شييث عمييى تظبيقيييث درالييثو  تحم ميييث نغخلييث
 عييام تييؽ ال تييخل فييي لييشؾات اييلا  تييؽ ت ؾنييث زتشيييث لمدييمث خييلال تييؽو السرييخ   بالدييؾ   تعسييم

 تقشييث تظب يق يُدييؼ :أىسييا الشتيايل تؽ العج ج إلى ت الجرالثوتؾصم(و 2823 عام وحتى 2821)
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 التذييييي  ج بذيييييخكات السالييييييث التقيييييارلخ ديييييؾدل تديييييتؾ،  تحدييييي ؽ فيييييي التؾل يييييج  صيييييظشاعيالإ اليييييحكاء
 .العقار   والالتثسار

 ؽ حدت يف صظشاعيلاا الحكاء خ تذا عمى (Bradley et al, 2024) درالث ركدتفيسا 
 الييييييحكاء يقييييييجتيا يتييييييال وال ييييييخص التحييييييجا ت أبييييييخزت ح ييييييث التييييييج  قو وعسميييييييات اليييييييثسلا التقييييييارلخ

 تش  يح  تيج خ (1888) متسشي تانيبيا م يمتح عميى الجرالث تسجتاع واللسجا حاى يف صظشاعيالا
  تس يد صيظشاعيلاا اليحكاء أن الشتايل أعيختو  وؼلالعا حؾل رييديث ا ترادات يف اليثسلا لمتقارلخ
 اذتخييا تيجعؼ تشبالييث رؤ، وتقيجيؼ  وسخيياطخلا عيؽ والكذييف عمؾتياتوالس تييجفقات ؽ حديت عمييى بقجرتيو

 .تانالبيا عمى القايسث القخارات
 الاصييظشاعي الييحكاء تظبيقييات أاييخ عمييى تتعخفييفقييج  (2825)تيشيياو وآخييخونو  درالييث أتييا

 لمذيييخكات السالييييث القيييؾايؼ فيييي الثقيييث وتعدليييد السحاليييبيث الذييي افيث بييي ؽ العلا يييث فيييي وليييي  كستغ يييخ
 د يييييث) تذييييسم يتيييييوال الييييبيثلسحا الذييييي افيث تلاتجييييا للاخيييي تيييييؽو فمدييييظ ؽ بؾرصيييييث فييييي السجردييييث

 اليييتخجم ذلييػ ولتحق يييق و(الكاتييم فريياةلإا ليييبيثوحاسال خ سعييا لبا تيييدامالال الييبيثولسحا عمؾتيياتسلا
 و(2823-2815) لمدييييشؾات اليييييثسلا القييييؾايؼ عمييييى عتسييييادبالا التحم ميييييو الكسييييي الؾصيييي ي شيلسييييلا
 ولي  خ كستغ صظشاعيلاا الحكاء لتظبيقات يبإيجا أاخ دؾ ود ياأىس نتايل لعجل الجرالث تمصتؾ و 
 بالسعييا  خ الالتييدام السحالييبيثو السعمؾتييات د ييث) تذييسم والتييي السحالييبيث الذيي افيث ؽ بيي  ييثالعلا يفيي

 تحم الجرالث. لمذخكات اليثسلا القؾايؼ يف الثقث وتعدلد (الكاتم الإفراة السحالبيثو
 الدابقة:التعقيب عمى الجراسات 

ا نغخل ا ل ييؼ تيذا خ اليحكاء الإألا الجرالات الدابقث وفخت دل التقيارلخ صيظشاعي عميى ديؾ ل 
شتييايل وتك ي يييا تييا تعسيييؼ التسييا ليياعج فييي السجرولييث  ئييات البتشؾعييت و كسييا الساليييث وصييشا القييخار

السالديييات  :تختم يييث تثيييم عميييى  ظاعيييات الجراليييات الديييابقث ركيييدتو و الحيييالي بحيييثخرؾصييييث ال
تحيجود ستؾلظث في دول تتشؾعيثو تيا تخك يد الذخكات الكب خلو والسالدات الرغ خل والالح ؾتيثو 

عمييييى  البحييييث الحييييالي دركّييييو ب شسييييا دييييات الخاصييييث فييييي نظييييا  دغخافييييي تحييييجدعمييييى ب ئييييث السال
شيسؾليث اليخل  بي ؽ تقشييات اليحكاء الاصيظشاعي تيا و الأعسيال الم بييثالسالدات الخاصث في ب ئيث 

 .دل التقارلخ الساليث وصشا القخارودؾ 
 :بحثمذكمة ال  .3

 إليييىذليييػ  ولخديييا السالييييثو التقيييارلخ بجيييؾدل ىتسييياملاا تيييؽ اتدليييج   خ يييخلالأ الديييشؾات جتشيييي
 السالييث التقيارلخ سييثىلأ ونتيجيث ورلياةلأا إدارل بديب  تخل ييثلأا الذيخكات لكبخ،  الساليث ياراتنيلإا

 إعادل إلى والحادث تحخل اتو تؽ الساليث التقارلخ لو تعخضت تا وأيزا   ؾتاتوتعم تؽ تحتؾلو وتا
و (FASB) تخل يييلأا الساليييث السحالييبث تعييا  خ ذتجميي تييؽ كييلا   فييإن الساليييثو التقييارلخ فييي الثقييث
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 ذات الساليييث التقييارلخ تكييؾن  أن سيييثأى ىعميي  اكييجان (IASB) الجوليييث السحالييبث تعييا  خ ذوتجميي
 (2817)إتعخفو وآخخونو  .عاليث دؾدل

 تريجر سثيمتُ  فييي السحالي  بيا يقؾم التي عساللأا ىؼأ  تؽ الساليث التقارلخ عجادإ  ولُعتبخ
 تحديي ؽ فييي ديياعجىؼتُ  نأ تييمأ عمييى التقييارلخ ىييحه يدييتخجتؾن  بييجورىؼ الييح ؽ القييخار لستخييح   مييق

 بخريييياي  تدييييستإ تعمؾتييييات أليييياس عمييييى تبشييييي ي ييييؾن  نأ يجيييي  القييييخار اتخيييياذ نوأ و ييييخاراتيؼ
 الؾ تيييث لييىإ إضييافث ولمسقارنييث و ابمييث ولم يييؼ و ابمييث ويسييثلات تكييؾن  بييذن الستسثمييث الج ييجل السعمؾتييات

 .لمتحقق  ابمث تكؾن  نوأ
 فقيج ىيانسؾ  وأ بقاؤىيا حيجدتُ  فييي  ترياديثلاا لمؾحيجل كب خل أىسيث القخار عسميث اتخاذ سثمتُ و 

 نأ السالي  ترادلاا نغخلات طخحت ج و  خظخو في ياتدتقبم ي ؾن  وأ ودملآا طؾلمث تشافا حققتُ 
 عسمييث فيي الك ياءل تحق يق عيجم ليىإ  ياد  الخاردييث طيخافلأوا الذيخكث ب ؽ السعمؾتات تساام عجم

 خ يفيُ  ونيأ ي تيخض نيواتخياذ القيخار لأ ب  ياءل اإيجابي ي  يختب  الج يج التقخليخ نفيإ وعمييوو القخار اتخاذ
 (Zhai and Wang, 2016) .السعمؾتات تساام عجم تؽ

و لا تدال الذخكات تُعاني تؽ ضعف واضح فيي تظب يق تبياد  ن الم بيذبالذ  تعمق اسوفي
 ولؾرايي،و أدهييؼونقلا  عؽ: ) التقارلخالحؾكسث والتي تؽ أىسيا ضعف الإلتدام بالذ افيث في إعجاد 

ت االذييخك تييؽ ادرلالريي ليييثالسا لتقييارلخضييعف فييي دييؾدل اوىييحا  يياد  فييي الشيايييث إلييى  و(2825
ث رؤ، وإلييتخاتيجيات تييؽ شييذنيا ياغوصيي ذإتخييا فييي اعجتييي تُدييال يثالخييديي دال لأا اأنييي ضخ تييي  تييوال

 ؽ تييؽ ديييثو وليي ؽ للسسييؾ وا الخ ابيييثت جيييالوا م السدييتثسخلؽ بيي تييؽ سييثتي ثاديا تريي  ييخارات ذإتخييا
  (2817 تال  ؽو تجسؾعث) ارات والسُلاك لمذخكات تؽ ديث أخخ،.الإد الذتج اءؤلر 

 عيييخضأو الإىسيييال فيييي  التح يييدناحييييث تيييؽ  ؾاءلييي لييييثلساا التقيييارلخ ديييؾدل تيييجني أن  يييثح
 لسعمؾتياتا جاييثتري عافإضي ىليإ  ياد  خذيالش سميياتع فيي خخالتيذ ىتيح ولسيسيثو أات عمؾتالسا
 (2825)أدهيؼو ولؾراي،و والثقث العاتث في الشغام السالي.  بسشاخ الإلتثسار خولز وثبياللسحا

تييؽ تخادييا فييي دؾدتيييا  تُعيياني التقييارلخ الساليييث فييي السالدييات الخاصييث ولييحلػ يُس ييؽ تُلاحغييث أن
عجم تساايم السعمؾتيات التيي  يج تياد  إليى تغم يم السديتثسخلؽ  :تؽ ب شيا تمأحيان ا بدب  عجل عؾا

ىيحا الانخ ياض فيي ديؾدل  وتريمحث الذيخكث وتخكدىيا التشافدييى وحج  تعمؾتات ىاتيث تيااخ عمي
قمييم تييؽ اقييث تتخييح  القييخار بالسعمؾتييات السقجتييثو تسييا  ييشع ذ لييمب ا عمييى ك يياءل التقييارلخ الساليييث يُ 

لدتشتل تسّا لبق بخوز تذ مث في فعالييث اتخياذ القيخار فؾديؾد تقيارلخ و و يث اتخاذ القخاروفعاليث عسم
و تؾاؾ يث  الى اتخاذ  خارات  ج لا تدتشج إلى تعمؾتات دييقيث و دل  ادتاليث تعاني تؽ ضعف الجؾ 

و وليااخ ليمبا  عميى ىحا يحج تؽ  جرل تتخح  القيخار عميى تق ييؼ الأداء السيالي الحقيقيي لمسالدياتو 
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 نخ يياضعييج إحييج، الشتييايل السباشييخل لإو وعميييو فييإن عسميييث اتخيياذ القييخار تُ دييثأىييجاف السالتحق ييق 
 .دؾدل التقارلخ الساليث

  ترياديثلاا تالدياتيا بسديتؾ،  لمشييؾض تديعى التي الشاتيث الجول إحج، باعتبارىا ول بيا
 تبيج  نأ يجي  ذلػ ولتحق ق الخ سيو والتحؾل التكشؾلؾديث التظؾرات تا  تساشى بسا دتساةيثلاوا

 تلاالسجيا شيتى فيي فعال تييا وتيج، أىس تييا إبيخاز لخيلا تيؽ والإصظشاعي الحكاء تقشياتل اىتساتا  
 (2825تارس لؾفخولوو  . )عبج  والخ سي  ترادالاو  السحالبث تجالفي  اوخرؾص  

 عمييييى بقجرتييييويستيييياز  صييييظشاعيالإ الييييحكاءأن ( 2824 الغخلييييانيو) درالييييث و ييييج تؾصييييمت
 التحم يم أنغسيث تعيج م س يؽيُ  ح يث ل بيياو فيي والديالييث الا ترياديث الستغ يخات تيا الدخلا التكي،
ييا دور   بذيي م والتشبييا  دعييؼ( بؾدييؾد 2824 الب ييؾشو)و كسييا أكييجت درالييث السدييتججل لمغييخوف وفق 
تقشييييات  لتح  يييد اليييتخجام الم بييييث الب ئيييث فيييي السالديييات ِ بيييم تيييؽ واضيييحث ليييتخاتيجيثإ ورؤليييث إدار  
   .والسحالبي السالي العسم دؾدل تحد ؽفي  صظشاعيالإ الحكاء

فقييييج  كييييذدوات حج ثييييث لييييجعؼ العسميييييات الساليييييثو صييييظشاعيوتييييا عيييييؾر تقشيييييات الييييحكاء الإ
 السسارليييات ديييؾدل وتحدييي ؽ الك ييياءل لدليييادل تتدا يييج بذييي م السحاليييبث تجيييال فييييأصيييبحت تُديييتخجم 

( التيي 2823 ب يؾضودراليث ) درالات ل بيث تؽ ب شيا: تشاول في ىحا الذذن عجل  فقجو السحالبيث
 تيؽ السحاليب ؽ يحتادييا ليؾف التي الؾلايم أىؼ تؽ صظشاعيلإا الحكاء تقشياتتؾصمت إلى أن 

 دراليث تؾصيمت الدييا  ذات وفيي والعمسييثو السيشييث ك ياءتيؼ وزليادل وعياي يؼ عميى السحافغث أدم
 تيشييث عمييى إيجابيييث برييؾرل  ييشع ذ صييظشاعيالإ الييحكاء تقشيييات الييتخجام أن إلييى (2824 رلييحو)

 تيشيييث فيييي صيييظشاعيالإ اليييحكاء تقشييييات اليييتخجام تبشيييي ضيييخورل عميييى الجراليييث وحثيييت والسحاليييبث
 .السحالبث

 : التاليث تالتداؤلا تذ مث البحث في بخزتولشاء  عمى تالبق 
ىييم تؾدييج علا ييث ذات دلالييث إحريياييث بيي ؽ الييتخجام تقشيييات الييحكاء الاصييظشاعي الديياال الأول: 

 ؟الم بيث رلخ الساليث في السالدات الخاصثودؾدل التقا
دييؾدل التقييارلخ الساليييث السجعؾتييث بتقشيييات الييحكاء الاصييظشاعي كييي،  ييااخ تحديي ؽ : الثيياني الديياال

 ؟الم بيث عمى فعاليث اتخاذ القخار في السالدات الخاصث
رلخ تا ىي التحجيات التي تؾادو تظب ق تقشيات الحكاء الاصظشاعي في إعيجاد التقيا: الثالث الداال

  ؟الم بيث الساليث في السالدات الخاصث
 :بحثأهجاف ال .4

  العلا ث ب ؽ التخجام تقشيات الحكاء الاصظشاعي ودؾدل التقارلخ الساليث فيي السالديات تحم م
 .الخاصث
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  ُتخياذ القيخار داخيم إفعالييث صيظشاعي عميى عيدزل باليحكاء الإتحج ج أاخ دؾدل التقارلخ الساليث الس
 .السالدات

 الييحكاء الدييات فييي تظب ييق تقشيييات التعييخف عمييى أبييخز التحييجيات والرييعؾلات التييي تؾادييو الس
 .صظشاعي في إعجاد التقارلخ الساليثالإ
 التقييارلخ  صييظشاعي لخفييا ك يياءل إعييجادديياعج فييي تحديي ؽ الييتخجام الييحكاء الإ تييخاة تؾصيييات تُ إ

 .تخاذ القخارإالساليث وتعدلد عسميث 
 :بحثأهسية ال .5

و باعتبياره أدال ألالييث الخاصث تشبا أىسيث ىحا البحث تؽ كؾنو يخجم صُشّاع القخار في السالدات
 تخاذ القخارات السدتش خلو ولس ؽ تقديسيا إلى:إلاكتذاف السعخفثو حم السذ لاتو و 

 افعيث لاليتخجام اليحكاء الاصيوتتسثم فيي  :ةالعمسي هسيةالأ ظشاعي فيي إعيجاد دراليث العؾاتيم الجف
عميى ديؾدل تميػ التقيارلخو  صيظشاعيتعخف عمى آايار اليتعسال اليحكاء الإالو تا التقارلخ الساليث

 كانت الآاار لمبيث أو إيجابيث. لؾاء  
 شيخة إديخاءات تديي م الحريؾل عميى التقيارلخ السالييث  ؾر يث البحثييثتشاول الت ية:العسم الأهسية

بالييييتخجام أدوات الييييحكاء تحج ييييج السخيييياطخ التييييي  ييييج تحييييي  و و ي ل بيييييافييييي الب ئييييث السحالييييبيث فيييي
تخيياذ  يخارات رشيي جل وتبشيييث عميى بيانييات ذات دييؾدل إديياعج فيي تُ  تقيجيؼ حمييؾلو تييا الاصيظشاعي

 عاليث.
 :بحثفخضيات ال .6

صيييظشاعي بييي ؽ اليييتخجام تقشييييات اليييحكاء الإذات دلاليييث إحرييياييث  علا يييثتؾديييج الفخضـــية الأولـــى: 
 .ودؾدل التقارلخ الساليث

الييث السجعؾتيث بتقشييات اليحكاء جيؾدل التقيارلخ السلدلاليث إحرياييث  تيذا خ ذو ؾدج  :الثانية الفخضية
 .القخاراليث اتخاذ فعّ عمى صظشاعي الإ

صيظشاعي فيي إعيجاد ت التي تؾادو في تظب يق اليحكاء الإلتحجياتؾدج العج ج تؽ ا :الثالثة الفخضية
 .التقارلخ الساليث

 :بحثمشهجية ال .7
ظشاعي فيي صيالإسيا البيانيات حيؾل تيذا خ اليحكاء دح يث تيؼ و التحم ميي تؼ اعتساد السشيل الؾصي ي

 درالث آراء السحالب ؽ والخبخاء في السجال.و تا إعجاد التقارلخ الساليث
يُدييتخجم ىييحا السييشيل بذيي م شييايا عشييجتا ي ييؾن اليييجف ىييؾ فيييؼ العلا ييات والتييذا خات القايسييث دون 

 .الحالي بحثتشال  تا طبيعث التحاولث تغ  خ الستغ خاتو تسا  
 :أدوات جسع البيانات .8
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ث لجسا البيانات الكسيثو بح ث تُؾزع عميى أفيخاد الع شيث تيؽ الالتبانث كذدال رييد عمى بحثاعتسج ال
تيؼ ترييسيؼ الالييتبانث و و ييج فييي السالدييات الخاصيث الم بيييث حاليب ؽ والسييخادع ؽ وتتخييح  القيخارالس

  :بحثلمبسا يغظي السحاور الألاليث 
 يو صظشاعالتخجام الحكاء الإ

 و دؾدل التقارلخ الساليث
 .اتخاذ القخاردعؼ 

 السُقتخح: بحثسهذج الأن .9
 
 
 

  
 
 

                         
 السُقتخح    أنسهذج البحث( 1الذكل رقم )

 لمبحث الإطار الشظخي 
 : صطشاعيالحكاء الإ .1

 العريخإنجيازات تيؽ أبيخز  (Artificial Intelligence -AI)صيظشاعي يُعيجّ اليحكاء الإ
ذييي خ إليييى  يييجرل الآلات والبختجييييات عميييى تحاكيييال الأنذيييظث الحىشييييث البذيييخلث تثيييم الخ سييييو ح يييث يُ 

ولُدييتخجم السرييظمح عييادل لمجلالييث عمييى الأنغسييث  واتخيياذ القييخارو وحييم السذيي لاتك ييخو الييتعمؼو الت 
القادرل عمى تش  ح تيام تتظم  عادل ذكاء  بذخلا و كالتعخف عمى الكلامو تحم يم البيانياتو والت اعيم 

 (11و ص 2828)لميسانو  .بمغث طبيعيث
 ىعمي خيخ، لأا تالآلا أو الكسب يؾتخ دلأديي  يجرل" بذنو  د  نجملإا أكد ؾرد  اتؾس و ج عخفو

 (Monzer, et al, 2022, p12) ".الحكي ؾكالدم تحاكال أو ارإعي

شييييج العيييالؼ فيييي العقيييؾد و فقيييج أحيييج تقشييييات الثيييؾرل الريييشاةيث الخابعيييثصيييظشاعي اليييحكاء الإ ولُعتبيييخ
الأخ يييخل تحيييؾلا  ديييحرل ا فيييي طبيعيييث الأنذيييظث الا ترييياديث والادتساةييييثو نتيجيييث لسيييا يُعيييخف بيييالثؾرل 
الرييشاةيث الخابعييثو والتييي تختكييد عمييى دتييل التقشيييات الخ سيييث وال  دلاييييث والب ؾلؾديييث بظخلقييث تُغّ ييخ 

صييظشاعي تييؽ أبييخز أعسييجل ىييحه ولُعييج الييحكاء الإو دييحرل ا تييؽ ألييال   الإنتييا  والت اعييم والسعيذييث
 شيات:و والججول التالي  ؾضح تمػ التق(45و ص 2821)محمدو  .الثؾرلو إلى دان  تقشيات أخخ، 

في  المالية التقارير جودة

 صطناعيالذكاء الإ عصر 
المُدعم  اتخاذ القرار

  بالذكاء الإصطناعي

المتغير 

 الوسيط
المتغير 

 التابع
المتغير 

 المستقل

  الذكّاء الإصطناعي



 كلية الاقتصاد والتجارة زليتن                                                                                                                                                              2025المؤتمر السنوي السادس 

 الجامعة الأسمرية الإسلامية                                                                                                 دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين أداء المؤسسات                       

   722 
 

 تقشيات الثهرة الرشاعية الخابعة (1الججول رقم )
 بالإنجميدي  التقشية إسم إسم التقشية بالعخبي ر.م
 Internet of Things (IOT) إنتخنت الأشياء 1

 Robotics الخوبهتات 2

 Artificial Intelligence الحكاء الإصطشاعي 3

 D Printing3 الطباعة ثُلاثية الأبعاد 4

 Automated Knowledge Systems السعخفة الآليةنظم  5

 Social Networks الذبكات الاجتساعية  6

 Cloud Computing الحهسبة الدحابية  7

 Cellular Technologies التقشيات الخمهية  8

 The Block Chain  سمدمة الكُتل  9

 Augmented Reality الهاقع السُعدز 10

 Smart Things الأشياء الحكية  11

 Big Data البيانات الزخسة  12

 Nano Technology الشانهية التقشيات 13

 Digital Citizenship السهاطشة الخقسية  14

 (403، ص2022نقلًا عن: )نافع، 
صيظشاعي والتقشييات الأخيخ، فيي إيجياد ب ئيث أعسيال ذكييثو و ج لاىؼ الجتل ب ؽ اليحكاء الإ

صظشاعي ليذ فق  أدال لتحد ؽ الك اءلو اتخاذ القخارو تسا دعم الحكاء الإتتس د بدخعث الت اعم و 
ف ي القظاع السالي تثلا و يُدتخجم الحكاء الاصظشاعي  ورييديا  في الابتكار وخمق القيسثبم عاتلا  

لتحم ييم الألييؾا و وإدارل السحييافث الالييتثسارلثو والكذييف عييؽ الاحتيييال السيياليو كسييا بييجأ يذخييح دور ا 
ا  (33و ص 2828)عبج الخؤوفو  .في تعدلد دؾدل القخارات السحالبيث تيس 

صييييظشاعي تييييا تقشيييييات الثييييؾرل البيييياحث ؽ إلييييى أن تكاتييييم الييييحكاء الإأشييييار عييييجد تييييؽ  كسييييا
 والتشبيياو تسيياالرييشاةيث الخابعييث  يياد  إلييى خمييق نسيياذ  أعسييال دج ييجل  ايسييث عمييى الأتستييث الحكيييث 

و 2828الظؾلم ) السيو خفيض التكالي، عمى السج، يديؼ في رفا تدتؾ، الك اءل التذغ ميث وت
صظشاعي الحكاء الإ تقشيات ن السشغسات التي تبشّتأعيخت درالات تتعجدل أ ولالسُقابمو (56ص 

شيييت تيييؽ تحدييي ؽ ديييؾدل التقيييارلخ السالييييثو والكذيييف السب يييخ عيييؽ ليييتخاتيجياتيا الخ سييييثو تس ّ إضيييسؽ 
 (89و ص 2822)الغداليو  .السخاطخو وتعدلد الذ افيث

اليي  أو صييظشاعي لا ُ شغييخ إليييو فقيي  كييذدال تش  حيييث فييي  ييج السحشيياو فييإن الييحكاء الإوتييؽ ى
ع يج تذي  م ب ئيث العسيم السيالي ب اتميياو ول يتح آفا  يا دج يجل ليتخاتيجي يُ إالسج خ الساليو بم كذخلػ 

 (184و ص 2823عبج  و ). و وإعجاد القؾايؼ الساليثسخادعثتسارلات التحم م الساليو ال في
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يذيج القظاع السالي والسحالبي تحؾّلا  كب خ ا ب عم تقشيات الحكاء الاصظشاعيو التيي ح ث 
لييثو أصيبحت تمعي  دور ا تتدا يج الأىسييث فيي تعدليد الك ياءل التذيغ ميثو وتحدي ؽ ديؾدل التقيارلخ السا

 Machine)تعمييييؼ الآلييييث  :وتتسثييييم أبييييخز ىييييحه التقشيييييات فييييي وودعييييؼ اتخيييياذ القييييخار السحالييييبي

Learning( و تحم يييييم البيانيييييات التشباليييييث)(Predictive Analytics و الخولؾتيييييات البختجييييييث
(RPA) و والسعالجث المغؾليث الظبيعييث(NLP) و وكمّييا أدوات كييث تُديتخجم لتحدي ؽ الأداء السيالي

 (47و ص 2821)الحجادو  .وتقم م الأخظاء البذخلث
صظشاعي في العسميات الساليث والسحالبيث تقشيات الحكاء الإ لتظؾرات أن دتلتُغيخ ىحه ا

 الذيي افيث والدييخعث فييي إعييجادلييؼ يعييج تخف يياو بييم ضييخورل لزييسان د ييث وتؾاؾييييث البيانيياتو وتحق ييق 
)نريييخ اليييج ؽو  .ستغ يييخلعيييدز تيييؽ  يييجرل السالديييات عميييى السشافديييث فيييي الأليييؾا  الالتقيييارلخو تسيييا يُ 

صظشاعي فيي تظيؾلخ تقيارلخ تالييث ت اعمييث إلى ذلػو لاىؼ الحكاء الإ إضافثو (117و ص2821
و 2822)عبييج الييخاز و  .تدييسح لمسدييتخجت ؽ بالتكذيياف البيانييات بظخلقييث أكثييخ د شاتي يييث وتخونييث

  (93ص
 :التقاريخ الساليةجهدة   .2

 تُعيييجّ التقيييارلخ السالييييث تيييؽ أىيييؼ الأدوات السحاليييبيث التيييي تُديييتخجم لتقيييجيؼ تعمؾتيييات تالييييث
للأنذييييظث سثييييم الشتيجييييث الشياييييييث وىييييي تُ  واليواضييييحث وتشغسييييث عييييؽ أداء السالدييييث ووضييييعيا السيييي

خلاليا نتايل العسميات ث الإفراة الساليو ح ث تُعخض تؽ السحالبيثو وتُعج أدال رييديث في عسمي
 .(112و ص. 2819أبؾ العلاو ) والأنذظث الا تراديث لمسشذذل خلال فتخل زتشيث تحجدل

التقارلخ الساليث تؽ العؾاتم الجؾىخلث التي تااخ في ك ياءل اتخياذ القيخارو ليؾاء  تُعج دؾدلو 
الديييا  لا تعشييي فقيي  فييالجؾدل فييي ىييحا  ولجيييات الخ ابيييثعمييى تدييتؾ، السدييتثسخلؽ أو الإدارل أو ا

ا الخرياي  الشؾةييث  الج ث أو صحث البياناتو التيي تجعيم السعمؾتيات السالييث ذات بم تذسم أيز 
 (42و ص2821نؾر و ) .وفاعميث عشج الالتخجامتعشى 

ت  يجلو لبيث ولُذ خ ت يؾم دؾدل التقارلخ الساليث إلى تج، القجرل عمى تؾف خ تعمؾتات تحا
لعلا ث فيي تق ييؼ الأداءو واتخياذ القيخارات الا ترياديث وتؾاؾ ثو وذات صمثو تُداعج الأطخاف ذات ا

م بيييياو وتؾ  تيييياو ا تيييؽ البيانيييات بحيييج ذاتيييياو بيييم تيييؽ فيييالجؾدل لا تشبييي والخشييي جل الظخلقيييث التيييي تُقيييجف
 (89و ص2828خمي ثو ) .وتدتؾ، الإفراة السراح  ليا

ييا لاطييار الس يياهيسي لسجمييذ تعييا  خ السحالييبث الجوليييث  التقييارلخ الساليييث و فييإن دييؾدل (IASB)ووفق 
والتسث يييم ( Relevance)رلخ بخرييياي  ألالييييث تثيييم السلاءتيييث تتحقيييق عشيييجتا تتديييؼ ىيييحه التقيييا

الخرياي  التعدلدليث كالقابمييث لم ييؼو و بالإضيافث إليى (Faithful Representation)الرياد  
 (23و ص2828و IASB(.)السجمذ الجولي لسعا  خ السحالبث)والسقارنثو والسؾاؾييثو والحياديث 
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اليييتخجام و حدييي ؽ ديييؾدل التقيييارلخ السالييييثأليييال   تو يييج أشيييار اليييبعض إليييى أنيييو تيييؽ أىيييؼ 
يديييؼ التحييؾل تييؽ الييشغؼ التقم جيييث إلييى الأنغسييث الخ سيييث فييي و ح ييث الأنغسييث السحالييبيث السحؾلييبث

كسيا تتييح ىيحه  وال عّيال تقم م الأخظاءو وتديخلا عسمييات إعيجاد التقيارلخو وضيسان التيج  ق اليجاخمي
و وأكييج (73و ص2822حدييؽو ) .القابميييث لمتحقييقعييدز تييؽ ليييؾلث التتبييا والتؾا ييق تسييا يُ الأنغسييث 
سثييم وليي مث حج ثيييث لتحديي ؽ ديييؾدل التقييارلخو تيييؽ أصيييبحت تُ صييظشاعي ليييحكاء الإتقشيييات اأخييخ أن 

فخ القييخار ولييؾ عؼ اتخيياذ خييلال رصييج الأخظيياء والتشا زييات وتحم ييم البيانييات ب  يياءل أعمييىو تسييا  ييج
في رفا دؾدل البياناتو عبخ تُداىؼ  و كسا(91و ص2822دسعثو ) .تقارلخ تاليث أكثخ د ث وتشبا

 (81و ص2822حدؽو) .السحالبيثالإدخاءات وتحد ؽ د ث العسميات  تدخلا
 :اتخاذ القخار .3

تُعتبيييخ عسمييييث اتخييياذ القيييخار تيييؽ أىيييؼ الؾعيييايف الإدارليييث داخيييم السالدييياتو ح يييث تُذييي م 
ال عّييييال تييييؾفخ  لتظميييي  اتخيييياذ القييييخارو و ذييييظثالقاعييييجل التييييي تُبشييييى عم يييييا الخظيييي  والديالييييات والأن

لإدارل التقارلخ الساليث في دعؼ ىحه العسميثو إذ تدوّد اقث وتؾاؾ ثو وىؾ تا ُ بخز أىسيث تعمؾتات ديي
كمسييا ارت عييت ف ولمسالدييث والؾضييا الا تريياد  العييام والأداء السيياليالعميييا بساشييخات واضييحث عييؽ 

العؾاييج بيا بالسخياطخ وتحق يق التيؾازن بي ؽ السعمؾتاتو زادت  جرل صانا القخار عميى التشدؾدل ىحه 
 (189و ص2821)الدخحانو  والتكالي،.

دعيؼ صيظشاعي عشريخ ا تدياىس ا فيي اء الإوفي عيم التظيؾر التقشيي الستديارعو أصيبح اليحك
عمى بيانات تارلخيث تايل السحتسمث لكم خيار بشاء  القخارو إذ  ؾفّخ بيانات تحم ميث فؾرلثو ولتشبذ بالش

و 2823)حسييجانو  التح ييدات البذييخلث.قمييم تييؽ عييدز د ييث القييخار ولُ ثو تييا يُ زتيييث تتقجتييونسيياذ  خؾار 
 .(182ص

داعج عمى اختيار أفزم تسخ عسميث اتخاذ القخار بسجسؾعث تؽ السخاحم السشيجيث التي تُ و 
 :يس ؽ ليجعؼ التكشؾلؾدييا الحج ثيث تثيمو ولاكج البعض أنو اليثيم وتحق ق أىجاف السالدث ب عّ البجا

تيؽ خيلال تيؾف خ تعمؾتيات تحم مييث  داء كيم تخحميثوأ دخع ولُحديؽصظشاعي أن يُ لحكاء الإأنغسث ا
 (118و ص2823)حسجانو  ضخسث.دييقث وتؾ عات تبشيث عمى بيانات 

 
 

ــحكاء دور .4 ــة التقــاريخ جــهدة تحدــين فــي صــطشاعيالإ ال ــة عمــى نعكاســ وإ السالي  اتخــاذ عسمي
 :القخار

 وؾافخ تعمؾتيات تالييث دييقيث وشياتمثالقخار الإدار  عميى تيج، تيتعتسج فعاليث عسميث اتخاذ 
زادت إت انييييث اتخييياذ العمييييا أكثيييخ اتديييا  ا وتؾاؾيييييثو  فكمسيييا كانيييت التقيييارلخ السالييييث السقجتيييث ليييادارل
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 ني والجؾا ىيحه ي لياىؼ بذي م تباشيخ فيي تحدي ؽصيظشاعإن اليحكاء الإو و  خارات رش جل وتجروليث
اع صييشّ تسييشح لمسخيياطخ أو الانحخافييات فييي الأداء السيياليو التييي خاصيييث التشبيييو ال ييؾر  تييؽ خييلال 

تخياذ  يخارات تالييث اكم ىحه العشاصيخ تيجعؼ  ووشاتمث لسؾاطؽ الخمم  بم ت ا سياالقخار رؤلث فؾرلث 
 (112و ص2821)الخولميو  والتثسارلث دييقث تعتسج عمى بيانات تتكاتمث ووا عيث.

صييظشاعي نقمييث نؾةيييث فييي تظييؾلخ الأنغسييث الساليييث داخييم السالدييات سثييم الييحكاء الإيُ كسييا 
و لسحاليبيث بذي م ليؼ ي يؽ تس ش يا فيي الديابقالخاصثو إذ بات يُدتخجم في تحد ؽ أداء العسمييات ا

تؽ البيانات الساليث لي تُسّ ؽ تؽ تحم م كسيات ىايمث خؾارزتيات التعمؼ الآ :فالتقشيات الحج ثث تثم
ذيي خ إلييى الانحخافييات التييي  ييج تُ اكتذيياف الأنسييار غ ييخ العاديييث أو  ديياعج عمييىود ييثو تسييا يُ  بدييخعث

ليحه الخؾارزتيات تحد ؽ د ث التؾ عات س ؽ كسا يُ  وحتيال تاليلعسميث إتحاولات  ودؾد أخظاء أو
العدلدو )عبج  .تسا  جعؼ اتخاذ  خارات تاليث أكثخ صؾاب ااء  عمى بيانات تارلخيث تتقجتثو الساليث بش

 (66و ص2821
 و تيييؽ أتثمتييييا:صيييظشاعي تتقجتيييثإؽ السالديييات الآن عميييى أنغسيييث ذكييياء تعتسيييج العج يييج تيييح يييث 

تخيياذ إو الساليييث والسييخادع ؽ فييي تعالجييث السعيياتلات حيياكي خبييخل السحالييب ؽ الأنغسييث الخب ييخل التييي تُ 
البيانييات بذيي م آلييي بسعالجييث ث تييجتل  ؾاعييج تعخفيييث تعقييجل تدييسح ىييحه الأنغسيي والقييخارات الخوت شيييث

و احتسيالات الخظيذ ولُديخّع تيؽ عسمييات السعالجيثقميم تيؽ لتجخم بذخ  تباشخو تسيا يُ  دون الحادث
 التقيييارلخ السالييييث ولُحدّيييؽ تيييؽ الك ييياءل التذيييغ ميث بذييي م عيييام.دييياىؼ فيييي رفيييا ديييؾدل ىيييحا التظيييؾر يُ 

 (112و ص2821)الخولميو 
 تسيا لحغي ياو آنييث تالييث تقيارلخ تقجيؼ عمى  ادر صظشاعيالإ الحكاء فإن ذلػو إلى إضافث  

 تعمؾتيات  يؾفخ لأنو نغخ ا الساليثو التقارلخ دؾدل في ألالي كس ؾن  ”السلاءتث“ خاصيث تؽ يُعدز
 البذيخلثو التح يدات تيؽ صظشاعيالإ الحكاء أدوات قممتُ  كسا وفؾرلث  خارات تخاذإ في داعجتُ  حج ثث

 (131ص و2819 اليشج و) .الساليث البيانات عخض في السؾضؾةيث عدزوتُ 
السالييييث والتؾ عيييات الا ترييياديثو  صيييظشاعي يُديييتخجم فيييي تحم يييم القيييؾايؼكسيييا أن اليييحكاء الإ

الا تريييياديث ديييياعج الإدارل عمييييى فيييييؼ الاتجاىييييات ح ييييث تييييؾفخ الشسيييياذ  الحكيييييث تحميييييلات تعسقييييث ت
الأفزيم والتكيي، الاليتخاتيجي و تا يُس يؽ السالديات تيؽ التخظيي  والتغ خات السحتسمث في الدؾ  
 (98و ص2823)لالؼو  الدخلا تا الستغ خات الساليث.

تخيياذ القييخار تييؽ خييلال تقييجيؼ إعييدز عسميييث لييتخاتيجيث تُ إسثييم أدال صييظشاعي يُ الييحكاء الإفييإن وأخ ييخ او 
تحم م  :تقشيات تثمالتخجام ب وب ئث الجاخميث والخارديث لمسالدثخيارات تبشيث عمى تحم م شاتم لم

قمييم السخيياطخ تش  ييحىاو تسييا يُ س ييؽ تق يييؼ آاييار القييخارات  بييم و يُ ونسيياذ  التشبييا السييالي والديي شارلؾىات
دييتسخو تسييا عمييى الييتعمؼ السُ صييظشاعي بقجرتييو ولتس ييد الييحكاء الإ وبقييخارات غ ييخ تجرولييث السختبظييث
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ا إلى التغحيث الخادعيث ر د تو وفعال تو عبخ الدتظؾّ يُ  تييح  ُ تيؽ نتيايل القيخارات الديابقثو تسيا ؽ التشاد 
تتقجتيييث بيييجلا  تيييؽ الاعتسييياد فقييي  عميييى الحيييجس أو ذ  يييخارات تجعؾتيييث بشسييياذ  تحم مييييث تخييياإليييادارل 

 (.76و ص2822)الذخل،و  .الخبخل
 :تخاذ القخارإصطشاعي في إعجاد التقاريخ و يات السختبطة باستخجام الحكاء الإالتحج .5

فييي السجييال السيياليو  ؾادييو الييتخجاتو  صييظشاعيلييحكاء الإلالييتخجام ارغييؼ ال ؾايييج الكب ييخل 
وتيؾافخ بيانييات  شيييث التحتييث الخ سيييثعتبييخ نقي  البُ يُ  ؽ الشاحيييث التقشييثتي أبخزىييا: تحييجيات تيسيثعيجل 

تحييجي ا بدييب  ذيي م الجانيي  البذييخ  كسييا يُ  وتقييارلخدييقييث تييؽ أبييخز العقبييات التييي تييااخ عمييى د ييث ال
إلييى نقيي  السيييارات بالأنغسييث الحكيييثو إضييافث  تبجاليؼلييإالسييؾع  ؽ لمتغ  ييخ والخييؾف تييؽ تقاوتييث 

 انؾنييث وأخلايييث تتعميق بالإضيافث ليحلػو تؾديج تحيجيات  وىحه التقشييات الخ سيث اللازتث لمتعاتم تا
تديايم تيا تيدال   يج الشقياش عميى السديتؾ، د خ  خارات الأنغسث الحكيثو وىي بالذ افيث وصعؾلث ت 

 (98و ص2823)لالؼو  .العالسي
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 لمبحث العسمي الإطار
 :بحثع وعيشة المجتس .1

البحييث  تسثييم فييي  إن تجتسييابشيياء  عمييى أىييجاف البحييث الدييابق ذكخىيياو فإنييو يُس ييؽ القييؾل 
أرلعث فئات ليا علا ث بجؾدل التقيارلخ السالييثو كسيا لييا علا يث بريشا القيخار فيي تالديات القظياع 

 السييج خلؽ السييال  ؽو السييخادع ؽ والسحالييب ؽو وىييحه ال ئييات ىييي: الم بيييث الأعسييال ب ئييث فيييالخيياص 
 .القخار وتتخح  والسال  ؽ

ونغخ ا لرعؾلث التخجام طخلقث الحريخ الذياتم لجسيا البيانيات لعيجل اعتبيارات تشييا )كبيخ 
حجيييؼ السجتسييياو ضييي ق الؾ يييتو ارت ييياع التكيييالي، السالييييث( تيييؼ اليييتخجام إليييمؾ  الع شيييث العذيييؾاييث 

والجيجول التيالي  ؾضيا عيجد الاليتبانات السؾزعيثو  وتإليتبيان عميى تميػ ال ئياتيؼ تؾزليا ظبقييثو و ال
  :دتمسثو وعجد الالتسارات الس قؾدلوالس

 السفقهدةو  جد الاستسارات السهزعة والسدتمسةيهضح ع( 2الججول رقم )

 العيشة
 الاستبانــــــة

 السفقهدة السدتمسة السهزعة
 الشدبة% العجد الشدبة% العجد الشدبة% دالعج

 %38.9 7 %42.9 18 %41.6 25 السحاسبين.
 %22.2 4 %26.2 11 %25 15 السخاجعين الساليين.
 %27.8 5 %11.9 5 %16.7 10 السجيخين الساليين.

 %11.1 2 %19 8 %16.7 10 متخحي القخار.
 %100 18 %100 42 %100 60 الإجسالـــي 

( اليييتسارل أ  42السديييتمسث )س يييؽ تلاحغيييث أن عيييجد اليييتسارات الاليييتبيان ( يُ 2تيييؽ الجيييجول ر يييؼ )
و أتيا لبحيثا اام ىيحلإتسي د يجلسثم ىيحه الشديبث تؽ إدسالي الالتسارات السؾزعثو وتُ  %(78بشدبث )

( 18اليييتخداعيا بقيييجر الإت يييان دون ديييجو، بمغيييت ) انالاليييتسارات الس قيييؾدلو والتيييي حييياول الباحثييي
ؾرنييييت بشدييييبث الالييييتسارات إذا تييييا   ضييييئ مث ثىييييحه الشدييييب وتعتبييييخو تقخلب ييييا %(38الييييتسارل بشدييييبث )

 تا البحث العمسي.  أفخاد الع شث الستدمفسثو تسا  جل عمى تعاون 
 صجق الأداة: .2

وذلييييػ تييييؽ خييييلال عييييخض  وإذ تييييؼ الييييتخجام ألييييمؾ  الرييييج  بحييييثصييييج  أدال ال اناختبييييخ الباحثيييي
و و ييج أخييح بحييث الحيياليتييؽ أصييحا  الخبييخل فييي تجييال ال ح سيي ؽلييتبانث عمييى تجسؾعييث تييؽ السُ الإ

  س ؽ لؾضعيا في صيغتيا الشياييث.بغالبيث تلاحغات السح انالباحث
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 ثبات الأداة: .3
تيييؼ اليييتخجام اختبيييار كخونبييياخ أل يييا لاختبيييار الاتديييا  اليييجاخمي  لبحيييثبيييار ابيييات أدال اتيييؽ أديييم اخت
 بحيثدث ابات في التجابات ع شث ال( إلى در 3)ر ؼ ذ خ الشتايل الؾاردل في الججول للأدالو ح ث تُ 

س يؽ ولالتيالي يُ  (و%68)وىيي نديبث تقبؾليثو لأن ييسيث أل يا السعيارليث أكثيخ تيؽ  (%81.9)كانت 
القييؾل بييذن ىييحا السقييياس اابييت بسعشييى أن السبحييؾا ؽ ي يسييؾن بشييؾده بييش ذ الظخلقييث وكسييا يقرييجىا 

لكييؾن ندييبث تحق ييق ن ييذ الشتييايل لييؾ أع ييج  عسميييال جانيي ال او وعميييو يس ييؽ اعتسيياده فييي ىييحانالباحثيي
 .(%81.9) بييييييي ، تقجرتظبيقو تخل أخخ 

 )كخونباخ ألفا( بحثنتائج اختبار ثبات أداة ال (3) رقم ججولال

 السجال
عجد 
 الفقخات

قيسة 
 ألفا

ــة :السحــهر الأول ــين العلاق ــات اســتخجام ب ــحكاء تقشي  التقــاريخ وجــهدة الاصــطشاعي ال
 0.755 7 .السالية

 الاصـطشاعي الـحكاء بتقشيـات السجعهمـة الساليـة التقـاريخ جـهدة تـثثيخ :السحهر الثاني
 0.659 7 .القخار اتخاذ فعالية عمى

ــث ــي التحــجيات :السحــهر الثال ــحكاء تطبيــ  فــي تهاجــ  الت  إعــجاد فــي الاصــطشاعي ال
 0.778 7 .السالية التقاريخ

 0.819 21 فقخات الاستبيان
 
 :الأساليب الإحرائية السدتخجمة .4

شييسم التحم ييم  (SPSS 27)تييؼ تحم ييم البيانييات بالييتخجام الحدتييث الإحريياييث لمعمييؾم الادتساةيييث 
 الإحرايي تا  مي: 

تييييؼ حدييييا  التكييييخارات والشديييي  السئؾلييييث لؾصييييف الخريييياي  الجيسؾغخافيييييث لمع شييييث )الساىييييم  :أولا  
 .الساىم السيشيو الؾعي ث الحاليث(العمسيو لشؾات الخبخلو 

تدييتؾلات التؾافييق تييا بشييؾد نحخافييات السعيارلييث لتق يييؼ ستؾلييظات الحدييابيث والإتييؼ حدييا  ال :اانيييا  
  .بحثال

و تييا اعتبييار تدييتؾ، البحييث فخضييياتلع شييث واحييجل لاختبييار  (T.test) تييؼ الييتخجام اختبييار :االثييا  
  .لتحج ج الجلالث الإحراييث (α ≤ 0.05دلالث )
و ح ييييث تييييؼ رفييييض (p-value)والقيييييؼ الاحتسالييييث  (T)تييييؼ ت ديييي خ الشتييييايل فيييي ضييييؾء ييييييؼ  :أخ يييخا  

ىيييحه الأليييال   ليييسحت  و(8.85ال خضييييات الرييي خلث عشيييجتا كانيييت القيسيييث الاحتسالييييث أ يييم تيييؽ )
 .بحثايل في الإدابث عمى ألئمث البتحم م شاتم لمبيانات واختبار تج، تؾاؾييث الشت
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 :وصف خرائص أفخاد العيشة .5
العسيخو التخري و ليشؾات  : يثتيؽ ح بحيثبخراي  ع شيث الايل الستعمقث  تشاول ىحا الجدء الشت

 الخبخل.
 تهزيع أفخاد العيشة وف  الفئة العسخية (4ججول رقم )ال

 الشدبة العجد الفئة العسخية
 %19.0 8 سشة 25أقل من 

 %19.0 8 سشة 34 - 25
 %28.6 12 سشة 44 - 35
 %33.3 14 سشة فثكثخ 45

 %100.0 42 الإجسالي
 45( أن الشدبث الأكبخ تيؽ أفيخاد الع شيث تشيجر  ضيسؽ ال ئيث العسخليث "4الججول ر ؼ )أعيخت نتايل 

و ب شسا تؾزعت الشد  (%28.6)لشث" بشدبث  44–35و تم يا ال ئث "(%33.3)لشث فذكثخ" بشدبث 
 ولكييم تشيسييا (%19.8)لييشث" بشدييبث  34–25لييشث" و" 25بذيي م تتديياو  عمييى ال ئتيي ؽ "أ ييم تييؽ 

ذي خ تع ذ ىحه الشتايل تشؾع ا عسخل ا في الع شثو تا تخكّد نديبي فيي ال ئيات الأكبيخ ليش او تسيا  يج يُ 
 .بحثإلى خبخل تيشيث أطؾل لج، غالبيث أفخاد ع شث ال

 
 تهزيع أفخاد العيشة وف  التخرص (5ججول رقم )ال

 الشدبة العجد التخرص
 %40.5 17 مالية/  محاسبة

 %35.7 15 إدارة
 %23.8 10 تكشهلهجيا معمهمات

 %100.0 42 الإجسالي
( أن غالبييث أفيخاد الع شييث  شتسيؾن إليى تخريي  السحاليبث أو السالييث بشدييبث 5أوضيح الجيجول ر ييؼ )

و ايييييؼ تخرييييي  تكشؾلؾدييييييا السعمؾتيييييات بشديييييبث (%35.7)و تمييييي يؼ فئيييييث الإدارل بشديييييبث (48.5%)
يا فيي ا (و23.8%) و تيا هيسشيث بحيثذات الريمث بسؾضيؾع اللتخرريات تع ذ ىحه الشتايل تشؾع 
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التييي تتشيياول  بحييث الحيياليعييدز تلاءتييث الع شييث لظبيعييث الواضييحث لمتخررييات الساليييثو وىييؾ تييا ي
 .صظشاعيساليث والتخجام تقشيات الحكاء الإدؾدل التقارلخ ال

 
 تهزيع أفخاد العيشة وف  سشهات الخبخة (6ججول رقم )ال

 الشدبة العجد سشهات الخبخة
 %14.3 6 سشهات 5من أقل 

 %21.4 9 سشهات 10إلى أقل من  5من 
 %35.7 15 سشة 20إلى  10من 

 %28.6 12 سشة 20أكثخ من 
 %100.0 42 الإجسالي

 18أن أعميى نديبث تيؽ أفيخاد الع شيث يستمكيؾن خبيخل تتيخاوة بي ؽ  نُلاحيث (6الجيجول ر يؼ )تؽ خلال 
و (%28.6)ليشث بشديبث  28و تم يا فئيث تيؽ ليج يؼ خبيخل أكثيخ تيؽ (%35.7)لشث بشدبث  28إلى 

و أتييا الأ ييم (%21.4)لييشؾات  18إلييى أ ييم تييؽ  5فييي حيي ؽ بمغييت ندييبث تييؽ تتييخاوة خبييختيؼ بيي ؽ 
ذيي خ ىييحه الشتييايل إلييى أن غالبيييث تُ و تييؽ الع شييث (%14.3فقيي  )لييشؾات( فسثّمييؾا  5خبييخل )أ ييم تييؽ 

عييدز تييؽ ترييجاييث آراييييؼ حييؾل تظب ييق تتقجتييثو تسييا يُ   تستعييؾن بخبييخل تيشيييث بحييثأفييخاد ع شييث ال
 .الحكاء الاصظشاعي في إعجاد التقارلخ الساليث
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 :ختبار مقياس الاستبانةإ .6
ىسييث لتحج ج دردث الأ (Likert Scale of five points)لقج تؼ اعتساد تقياس لي خت الخسالي 

 الججول التالي: ػ كسا ىؾ تؾضح فيوذل ولتبانثالشدبيث لكم بشج تؽ بشؾد الإ
 قيم ومعاييخ كل وزن من أوزان السقياس الخساسي السعتسج من الجراسة (7)رقم ججول ال

 مهاف  بذجة مهاف  محايج غيخ مهاف  غيخ مهاف  بذجة السقياس
 5 4 3 2 1 الجرجة

 مقياس الأهسية الشدبية لمستهسط الحدابي
ي تحم يييم أىس تيييو وذليييػ لاليييتخجاتو فيييتيييؼ وضيييا تقيييياس تخت بيييي لمستؾلييي  الحديييابي وفقيييا لسديييتؾ، 

 الشتايل وفقا لسا  مي:  
 مهاف  بذجة مهاف  محايج غيخ مهاف  غيخ مهاف  بذجة السقياس
 5-4.20 4.19-3.40 3.39-2.60 2.59-1.80 1.79-1 الجرجة

 مقياس الأهسية الشدبية لمستهسط الحدابي (8) رقم ججولال
 الأهسية الشدبية الستهسط الحدابي

 مشخفزة ججا 1-1.79
 مشخفزة 1.80-2.59
 متهسطة 2.60-3.39
 مختفعة 3.40-4.19

 مختفعة ججا 4.20-5
 :ةتفاق أفخاد العيشإعخض نتائج  .7

م تقشيات الحكاء عمى الفقخات الستعمقة بسدتهى العلاقة بين استخجا بحثإجابات عيشة ال (9)رقم ججول ال
 صطشاعي وجهدة التقاريخ الساليةالإ

الستهسط  الفقخة ت
 الحدابي

نحخاف الإ 
 السعياري 

 درجة التهاف 

صطشاعي تُدهم في تقميل الأخطاء فـي إعـجاد تقشيات الحكاء الإ 1
 امختفعة ججً  6230. 4.62 التقاريخ السالية.

صطشاعي يدـاعج فـي اكتذـاف التلاعـب أو التحخيـ  الحكاء الإ 2
 امختفعة ججً  6170. 4.24 في التقاريخ السالية.

صـطشاعي يُدـخم مـن عسميـة إعـجاد التقـاريخ استخجام الحكاء الإ 3
 امختفعة ججً  7490. 4.31 السالية دون التثثيخ عمى الجهدة.

ـــحكاء الإ 4 ـــي أعتقـــج أن ال صـــطشاعي يُعـــدز مدـــتهى الذـــفا ية ف
 امختفعة ججً  6560. 4.36 التقاريخ السالية.

 امختفعة ججً  6270. 4.26يجعـل التقـاريخ الساليـة أكثـخ  صـطشاعيالاعتساد عمى الـحكاء الإ 5
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 مهضهعية وأقل تحيدا.
تتحدــــن عشــــج دمــــج تقشيــــات الــــحكاء  جــــهدة التقــــاريخ الساليــــة 6

 امختفعة ججً  6680. 4.43 صطشاعي في العسل السحاسبي.الإ

تدــاعج فــي تحدــين اتخــاذ  صــطشاعيأرى أن تقشيــات الــحكاء الإ 7
 امختفعة ججً  5040. 4.55 القخار من خلال تقاريخ مالية أكثخ مهثهقية.

 امختفعة ججً  0.273 4.39 الستهسط العام
ا تجياه 9)ر يؼ جيجول الشتيايل السؾضيحث فيي الذ خ تُ  يا ديج  ( إليى أن ع شيث البحيث تُغييخ تؾافق يا تخت ع 

 الخاصيث السالديات فيي صيظشاعي وديؾدل التقيارلخ السالييثلإالعلا يث بي ؽ اليتخجام تقشييات اليحكاء ا
صظشاعي فيي تقم يم تداىسث الحكاء الإ :فقج داء تتؾل  إدابث ال قخل الأولى التي تشاولت والم بيث 

و تسييا يع ييذ ات ا  ييا (8.623)نحييخاف تعيييار  إتييا  (4.62)الأخظياء أاشيياء إعييجاد التقييارلخ الساليييث 
صيظشاعي كاء الإكسا أعييخت ال قيخل الثانييث أن اليح وتقم م الأخظاء يث ىحه التقشيث في ؾل ا عمى أىس

نحيخاف تعييار  إو  (4.24)داعج في اكتذاف التلاع  أو التحخل، في التقيارلخ السالييث بستؾلي  يُ 
 صظشاعي في تعدلد د ث التقارلخ. و تسا  اكج فعاليث الحكاء الإ(8.617)

 (4.31)بالشدبث لتدخلا عسميث إعجاد التقارلخ دون التذا خ عمى الجؾدلو كان الستؾل  أتا 
ييخت ال قيخل الخابعيث كسيا أع وحه ال كيخلذ خ إلى تذ  ج كب يخ لييو تسا يُ (8.749)نحخاف السعيار  والإ

نحييخاف تعييييار  إو  (4.36)عييدز الذييي افيث فييي التقييارلخ السالييييث بستؾليي  صييظشاعي يُ أن الييحكاء الإ
صيييظشاعي لتحدييي ؽ تؾضيييؾةيث التقيييارلخ وتقم يييم عتسييياد عميييى اليييحكاء الإ شسيييا كيييان الإو ب(8.656)

 . (8.627)نحخاف تعيار  إو  (4.26)التح د تحم ات ا  بستؾل  
الساليييث إلييى أن دييؾدل التقييارلخ ( 8.668)نحييخاف والإ (4.43)تييؽ ناحيييث أخييخ،و أشييار الستؾليي  

فييي العسييم السحالييبيو فييي حيي ؽ أكييجت ال قييخل الدييابعث بييذن  صييظشاعيتتحدييؽ عشييج دتييل الييحكاء الإ
 تخيياذ القيييخار تييؽ خييلال تقيييارلخ تاليييث أكثيييخ تؾاؾييييثو بستؾلييي  إدييياعج فييي تحدييي ؽ ىييحه التقشيييات تُ 

نحييييخاف تعيييييار  إتييييا  (4.39)ولغيييييخ الستؾليييي  العييييام  (و8.584)نحييييخاف تعيييييار  إو  (4.55)
ا ب ؽ أفخاد ال (8.273) صظشاعي عميى  شث حؾل إيجابيث تذا خ الحكاء الإعتج، التؾافق السخت ا دج 

دؾدل التقارلخ الساليثو تسا  جعؼ دور ىيحه التقشييات فيي تحدي ؽ العسمييات السحاليبيث واتخياذ القيخار 
 .الم بيث داخم الذخكات الخاصث

الية السجعهمة عمى الفقخات الستعمقة بسدتهى تثثيخ جهدة التقاريخ الس بحثإجابات عيشة ال (10) رقم ججولال
 تخاذ القخارإالية صطشاعي عمى فع  بتقشيات الحكاء الإ

الستهسط  الفقخة ت
 الحدابي

نحخاف الإ 
 السعياري 

 درجة التهاف 

 امختفعة ججً  5470. 4.57دـاعج صـطشاعي تُ ريخ الساليـة السجعهمـة بالـحكاء الإجهدة التقا 1
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 في اتخاذ قخارات مالية أكثخ دقة.
ــــ 2 دود متخــــحي القــــخار بسعمهمــــات واضــــحة التقــــاريخ الحكيــــة تُ

 امختفعة ججً  5630. 4.31 .لاتخاذ قخارات مُدتشيخة وسخيعة

عــدز الثقــة صــطشاعي فــي إعــجاد التقــاريخ يُ اســتخجام الــحكاء الإ 3
 امختفعة ججً  6170. 4.24 في القخارات الستخحة.

قمل من الغسهض فـي السعمهمـات صطشاعي يُ أرى أن الحكاء الإ 4
 امختفعة ججً  6360. 4.29 .يداعج في اتخاذ القخارالسالية مسا 

 واسـتشادًا فعاليـة أكثـخ قـخارات إلـى تؤدي السالية التقاريخ جهدة 5
 .دقيقة بيانات إلى

 امختفعة ججً  6700. 4.45

 اتخـاذ عسميـة يجعـل صـطشاعيالإ الحكاء تقشيات عمى الاعتساد 6
 اججً مختفعة  5440. 4.40 .ومهضهعية استشارة أكثخ القخار

ــة السعمهمــات 7 ــالجهدة السالي ــي تترــف ب ــي  الت  اتخــاذتُدــاهم ف
 امختفعة ججً  6970. 4.38 .ناجحة استخاتيجية قخارات

 امختفعة ججً  0.238 4.38 الستهسط العام
 بحيثخت يا ديجا  بي ؽ أفيخاد ع شيث الت يا  تُ إوديؾد  ثلاحغيُس ؽ ت (18) ر ؼ ججولالنتايل  تؽ خلال

 القيخارتخياذ إصيظشاعي عميى فعالييث اليث السجعؾتث بتقشيات اليحكاء الإبذذن تذا خ دؾدل التقارلخ الس
ديياىؼ فييي فقييج عبّييخ السذيياركؾن عييؽ اعتقييادىؼ بييذن ىييحه التقييارلخ تُ  وفييي السالدييات الخاصييث الم بيييث

 نحييييخاف السعيييييار  والإ (4.57)اتخيييياذ  ييييخارات تاليييييث أكثييييخ د ييييثو ح ييييث بميييي  الستؾليييي  الحدييييابي 
كسيييا أكيييجوا أن التقيييارلخ الحكييييث تيييدود و ثيييم أعميييى درديييث تؾافيييق بييي ؽ ال قيييخاتسو وىيييؾ تيييا يُ (8.547)

و تسييا (8.563)نحييخاف تعيييار  إو  (4.31)تتخييح  القييخار بسعمؾتييات واضييحث ولييخلعثو بستؾليي  
 القخار.  تخاذعسميث إ يع ذ أىسيث الدخعث والؾضؾة في دعؼ

عييييدز الثقييييث فييييي القييييخارات الستخييييحلو صييييظشاعي يُ خت الشتييييايل أن الييييتخجام الييييحكاء الإوأعييييي
قميم صيظشاعي يُ عتبخ السذاركؾن أن الحكاء الإا تا (و 8.617)نحخاف تعيار  إو ( 4.24)بستؾل  

تخيياذ القييخارو ح ييث إي تحديي ؽ عسميييث تييؽ الغسييؾض فييي السعمؾتييات الساليييثو الأتييخ الييح  يديييؼ فيي
أن ديييؾدل التقيييارلخ تييياد  إليييى (و و 8.636)نحخاف يييا تعيارل يييا إو  (4.29)ات ىيييحه ال قيييخل تتؾليييظ  ليييجم

 (.8.678)نحخاف تعيار  إو  (4.45)اليث تعتسج عمى بيانات دييقثو بستؾل   خارات أكثخ فعّ 
تخياذ إاعي يجعيم عسمييث صيظشن الاعتساد عمى تقشيات اليحكاء الإأ ذاركؾن السُ  عتبخأ  كسا 

كسييييييا أن  (و8.544)نحييييييخاف تعيييييييار  إو  (4.48)لييييييتشارل وتؾضييييييؾةيثو بستؾليييييي  إالقييييييخار أكثييييييخ 
و بستؾلييي  نادحيييث اليييتخاتيجيث  يييخارات اتخييياذ فيييي تُدييياىؼ بيييالجؾدل تتريييف التيييي السالييييث السعمؾتيييات

نحخاف إبيي (4.38)و ييج بميي  الستؾليي  العييام لجسيييا ال قييخات  (و8.697( وإنحييخاف تعيييار  )4.38)
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ييييا  ؾل ييييا عمييييى أن التقييييارلخ الساليييييث السُ (8.238)تعيييييار   ييييجره  عييييدزل بالييييحكاء و تسييييا يع ييييذ إدساع 
 .صظشاعي تُديؼ بذ م كب خ في دعؼ فعاليث ودؾدل  خارات الإدارلالإ
تطبي  الحكاء  قة بسدتهى التحجيات التي تهاج عمى الفقخات الستعمبحث إجابات عيشة ال (11) رقم ججولال

 السالية الاصطشاعي في إعجاد التقاريخ

الستهسط  الفقخة ت
 الحدابي

نحخاف لإ ا
 السعياري 

درجة 
 التهاف 

ذخية السؤهمـة تهاج  السؤسدات صعهبة في تهفيخ الكفاءات الب 1
 امختفعة ججً  9390. 4.26 صطشاعي في التقاريخ السالية.لاستخجام الحكاء الإ

  الـحكاء هشاك نقـص فـي البشيـة التحتيـة التقشيـة اللازمـة لتطبيـ 2
 امختفعة ججً  6270. 4.40 صطشاعي في العسل السالي.الإ

عج عائقـا أمـام صطشاعي يُ تكمفة تطبي  تقشيات الحكاء الإ امرتفإ 3
 امختفعة ججً  8970. 4.02 ستخجامها في التقاريخ السالية.إ

قمــل مــن فعاليــة ضــعف الــهعي التقشــي لــجى بعــ  الســه فين يُ  4
 امختفعة ججً  7740. 4.29 صطشاعي.استخجام الحكاء الإ

 فين عشــج إدخــال تقشيــات تهجــج مقاومــة لمتغييــخ مــن قبــل الســه  5
 امختفعة ججً  7910. 4.36 صطشاعي في بيئة العسل.الحكاء الإ

صـــــطشاعي مـــــع الأنظســـــة صــــعهبة تكامـــــل أنظســـــة الــــحكاء الإ 6
 امختفعة ججً  7980. 4.40 السحاسبية التقميجية يحج من فعاليتها.

صــطشاعي عيـ  تبشـي الـحكاء الإالسخـاوف مـن فقـجان اله ــائف تُ  7
 امختفعة ججً  7340. 4.40 في السؤسدات.

 امختفعة ججً  0.346 4.31 الستهسط العام
ا عمييى ودييؾد  بحييثأن أفييخاد ع شييث ال  تبيي ؽ( 11) ر ييؼ جييجولالنتييايل  تييؽ  ت قييؾن بجردييث تخت عييث دييج 

في السالدات  ظشاعي في إعجاد التقارلخ الساليثصدل تؾادو تظب ق تقشيات الحكاء الإتحجيات تتعج
فقيييج أعييييخت الشتيييايل أن تيييؽ أبيييخز ىيييحه التحيييجيات ىيييؾ نقييي  الك ييياءات البذيييخلث  والخاصيييث الم بييييث

و تسيا يع يذ ات ا  يا (8.939)نحخاف السعييار  والإ (4.26)الساىمثو ح ث بم  الستؾل  الحدابي 
  ؾل ا عمى أىسيث تؾافخ الخبخات ال شيث السشالبث. 

شييييث التحتييييث التقشييييث اللازتيييث لتظب يييق ىيييحه ذييياركؾن إليييى وديييؾد نقييي  فيييي البُ كسيييا أشيييار السُ 
ث و وىيييييؾ تيييييا  يييييجل عميييييى أن الجاىدلييييي(8.627)نحيييييخاف تعييييييار  إو  (4.48)التقشيييييياتو بستؾلييييي  

االتكشؾلؾديث تُ  تظب ق تقشييات اليحكاء  رت اع تكم ثإكحلػو عبّخ السدتج بؾن عؽ أن  وسثم عايق ا تيس 
نحخاف يييا تعيارل يييا إو  (4.82)خل تتؾليييظ ا ذييي م تحيييجي ا حقيقي ييياو ح يييث ليييجمت ىيييحه ال قيييتُ صيييظشاعي الإ
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يحيج تيؽ فعالييث اليتخجام اليحكاء وأكجوا أن ضعف الؾعي التقشي لج، بعض السؾع  ؽ  (و8.897)
 .(8.774)نحخاف تعيار  إو  (4.29)صظشاعيو وذلػ بستؾل  الإ

او أشار السذاركؾن إلى ودؾد تقاوتث تؽ السؾع  ؽ تجاه التغ  يخ  وتؽ ب ؽ التحجيات أيز 
نحيييخاف تعييييار  إو  (4.36)صيييظشاعي فيييي ب ئيييث العسيييمو بستؾلييي  شيييج إدخيييال تقشييييات اليييحكاء الإع
أن صييعؾلث تكاتييم  كسييا اعتبييخوا وعمييى بُعييج اقافييث التغ  ييخ التشغيسيييدييم  الزييؾء و تسييا يُ (8.791)

صظشاعي تا الأنغسث السحاليبيث التقم جييث يحيج تيؽ فعال تيياو وىيؾ تيا تيؼ التعب يخ أنغسث الحكاء الإ
 . (8.798)نحخاف تعيار  إو  (4.48)ستؾل  عشو ب

ع ق تبشي وأخ خ او أعيخت الشتايل أن السخاوف تؽ فقجان الؾعايف تُعج تؽ العؾاتم التي تُ 
ولذي م عيامو  (و8.734)نحيخاف السعييار  والإ (4.48)صيظشاعيو ح يث بمي  الستؾلي  الحكاء الإ

يا  و تسيا يع يذ(8.346)نحخاف تعيار  إب (4.31)بم  الستؾل  العام لجسيا ال قخات  إدراك يا عسيق 
صظشاعي في إعجاد التقارلخ الساليثو حجيات السختبظث بتظب ق الحكاء الإلحجؼ الت بحثلج، ع شث ال

 رغؼ القشاعث الدابقث بذىس تو وفعال تو.
 :لمبيانات اختبار التهزيع الطبيعي .8

 بيييم البيييجء باختبيييار ال خضييييات لابيييج تيييؽ إخزييياع البيانيييات لمتحم يييم لمتذكيييج تيييؽ أن ىيييحه البيانيييات 
 .Shapiro-Wilkتخزا لمتؾزلا الظبيعي أم لاو ولمؾ ؾف عمى ذلػ تؼ التخجام اختبار 

 Shapiro-Wilkنتائج اختبار  (12ججول رقم )ال

الهسط  السحهر
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

Shapiro-

Wilk 

السعشهية 
 السذاهجة

ـــين العلاقـــة: السحـــهر الأول ـــحكاء تقشيـــات اســـتخجام ب  ال
 .السالية التقاريخ وجهدة صطشاعيالإ

4.39 0.273 0.938 0.124 

 السجعهمـة الساليـة التقـاريخ جـهدة تـثثيخ: السحهر الثـاني
 .القخار اتخاذ فعالية عمى صطشاعيالإ الحكاء بتقشيات

4.38 0.238 0.966 0.238 

 الــحكاء تطبيــ  تهاجــ  التــي التحــجيات: السحــهر الثالــث
 .السالية التقاريخ إعجاد في صطشاعيالإ

4.31 0.346 0.966 0.238 

تسا  (8.85) تؽ ن ييؼ تدتؾ، السعشؾلث السذاىجل أكبخإلى أ (11ل الججول أعلاه ر ؼ )نتايتُذ خ 
س يييؽ يُ  يعشيييي عيييجم رفيييض ال خضييييث الرييي خلث أ  أن البيانيييات تخزيييا لمتؾزليييا الظبيعييييو ولالتيييالي

 .البحث اتحرايي السعمسي في اختبار فخضيالتخجام ألال   التحم م الإ
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   :بحثال اتاختبار فخضي .9
 الفخضية الأولى:

صيظشاعي تقشييات اليحكاء الإ ليتخجامإب ؽ  إحراييث دلالث ذاتعلا ث لا تؾدج  الفخضية الرفخية:
 .الم بيث الخاصث السالدات في ودؾدل التقارلخ الساليث
صيييظشاعي ليييتخجام تقشييييات اليييحكاء الإإبييي ؽ  إحريياييث دلاليييث اتذعلا يييث تؾديييج  الفخضـــية البجيمـــة:

 .الم بيث الخاصث السالدات في ودؾدل التقارلخ الساليث
لع شيييث واحيييجلو ح يييث كانيييت الشتيييايل كسيييا  (T. test)ختبيييار إتبييار ال خضييييث أعيييلاهو تيييؼ اليييتخجام لاخ

 تؾضحث بالججول التالي:
 ختبار الفخضية الأولىلإ (T. test) ختبارإنتائج  (13ججول رقم )ال

الستهسط  الستغيخ
 الحدابي

نحخاف الإ 
 السعياري 

ختبار إقيسة 
(T)  

مدتهى 
 الجلالة

ســتخجام إبــين  ذات دلالــة إحرـائية علاقــةلا تهجـج 
 0.001 > 33.118 0.273 4.39 .صطشاعي وجهدة التقاريخ الساليةالإتقشيات الحكاء 

( إليييى أن الستؾلييي  13جيييجول ر يييؼ )الذييي خ نتيييايل اختبيييار ال خضييييث الأوليييى كسيييا ىيييؾ تؾضيييح فيييي تُ 
ييسيث تخت عيثو  و وىيي(8.273)نحخاف تعيار   جره إب (4.39)الحدابي لإدابات أفخاد الع شث بم  

 ييؾ  بيي ؽ السذييارك ؽ عمييى ودييؾد علا ييث بيي ؽ الييتخجام تقشيييات الييحكاء  ت ييا إتسييا  ييجل عمييى ودييؾد 
 .الم بيث الخاصث السالدات في صظشاعي ودؾدل التقارلخ الساليثلإا

و وىييي ييسييث (33.118)بمغييت  ((T لع شييث واحييجل أن ييسييث (T)و ييج أعيييخت نتييايل اختبييار
و ولشياء  عميى ىيحه الشتيجيثو وتيا الأخيح (8.881)كب خل ذات دلالث إحرياييث عشيج تديتؾ، أ يم تيؽ 

و فإنيييو  يييتؼ رفيييض ال خضييييث (8.85)فيييي الاعتبيييار أن تديييتؾ، الجلاليييث الإحرييياييث أ يييم ب ث يييخ تيييؽ 
 تقشييات ليتخجامإ بي ؽؾدؾد علا ث ذات دلالث إحرياييث الر خلث و بؾل ال خضيث البج مث التي ت  ج ب

ييا  تع ييذ ىييحه  الساليييثو التقييارلخ ودييؾدل صييظشاعيالإ الييحكاء ؾل ييا لافتييخاض أن تظب ييق الشتيجييث دعس 
 .الم بيث الخاصث السالدات فيصظشاعي يديؼ في تعدلد دؾدل التقارلخ الساليث الحكاء الإ

 الفخضية الثانية:
اليييث السجعؾتييث بتقشيييات لجييؾدل التقييارلخ الس ذو دلالييث إحريياييث تييذا خلا  ؾدييج  الفخضــية الرــفخية:

 .الم بيث الخاصث السالدات في القخار تخاذإصظشاعي عمى فعاليث الحكاء الإ
الييث السجعؾتيث بتقشييات اليحكاء لجيؾدل التقيارلخ الس إحرياييث دلاليث ذو تيذا خ ؾدج  الفخضية البجيمة:

 .الم بيث الخاصث السالدات في تخاذ القخارإصظشاعي عمى فعاليث الإ
لع شيييث واحيييجلو ح يييث كانيييت الشتيييايل كسيييا  (T. test) ختبيييارإليييتخجام إتبييار ال خضييييث أعيييلاهو تيييؼ لاخ

 تؾضحث بالججول التالي:
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 ختبار الفخضية الثانيةلإ (T. test) ختبارإنتائج  (14ججول رقم )ال

الستهسط  الستغيخ
 الحدابي

نحخاف الإ 
 السعياري 

قيسة 
 Tختبار إ

مدتهى 
 الجلالة

لجـــهدة التقـــاريخ  إحرـــائية دلالـــةذو  تـــثثيخلا يهجـــج 
صــطشاعي عمــى اليــة السجعهمــة بتقشيــات الــحكاء الإالس

 .تخاذ القخارإفعالية 
4.38 0.238 37.536 < 0.001 

الستؾلي  الحديابي لإدابيات ح يث أن ختبار ال خضيث الثانييث إنتايل  نُلاحث( 14تؽ الججول ر ؼ )
و وىي ييسث تخت عث تع ذ ات ا  ا كب خ ا (8.238)نحخاف تعيار   جره إب (4.38)ع شث الجرالث بم  

صييظشاعي بيي ؽ أفييخاد الع شييث عمييى ودييؾد تييذا خ لجييؾدل التقييارلخ الساليييث السجعؾتييث بتقشيييات الييحكاء الإ
 .الم بيث الخاصث السالدات في عمى فعاليث اتخاذ القخار

ا وذات دلاليث (37.536)لع شث واحجل (  (Tو ج بمغت ييسث اختبار و وىي ييسث تخت عث ديج 
و (8.85)نغخ ا لأن ييسيث تديتؾ، الجلاليث أ يم تيؽ (و 8.881)إحراييث  ؾلث عشج تدتؾ، أ م تؽ 

  يج بؾديؾد تيذا خ فإن ىحه الشتيجث تقؾد إلى رفض ال خضيث الري خلث و بيؾل ال خضييث البج ميث التيي تُ 
فعالييييث اتخييياذ صيييظشاعي عميييى ييييات اليييحكاء الإالييييث السجعؾتيييث بتقشدال إحرييايي ا لجيييؾدل التقيييارلخ الس

ييا فييي تحديي ؽ عسميييث اتخيياذ القييخار وىييحا يُ  والقييخار ذيي خ إلييى أن دييؾدل ىييحه التقييارلخ تُعييج عيياتلا  تيس 
الحج ثييث التييي تاكييج دور الييحكاء تجاىييات و وىييؾ تييا  تدييق تييا الإالم بيييث الخاصييث السالدييات داخييم

  .في دعؼ  خارات الإدارل السدتشجل إلى بيانات دييقث وتؾاؾ ث صظشاعيالإ
 الفخضية الثالثة:

 السالييث صيظشاعي فيي إعيجاد التقيارلختؾادو تظب يق اليحكاء الإ اتلا تؾدج تحجي الفخضية الرفخية:

 .الم بيث الخاصث السالدات في
 فيي السالييث فيي إعيجاد التقيارلخ صيظشاعيتؾاديو تظب يق اليحكاء الإ اتتؾديج تحيجي الفخضية البجيمـة:

 .الم بيث الخاصث السالدات
لع شيييث واحيييجلو ح يييث كانيييت الشتيييايل كسيييا  (T. test)ختبيييار إليييتخجام إتبييار ال خضييييث أعيييلاهو تيييؼ لاخ

 تؾضحث بالججول التالي:
 ختبار الفخضية الثالثةلإ (T. test) ختبارإنتائج  (15ججول رقم )ال

الستهسط  الستغيخ
 الحدابي

نحخاف الإ 
 السعياري 

قيسة 
 Tاختبار 

مدتهى 
 الجلالة

تهاجــــــ  تطبيــــــ  الــــــحكاء  اتلا تهجــــــج تحــــــجي
 0.001 > 24.432 0.346 4.31 .السالية الاصطشاعي في إعجاد التقاريخ
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(و إلييى أن الستؾليي  15جييجول ر ييؼ )الذيي خ نتييايل اختبييار ال خضيييث الثالثييثو كسييا ىييؾ تؾضييح فييي تُ 
و وىيي ييسيث تخت عيث (8.346)نحخاف تعييار   يجره إبي (4.31)الحدابي لإدابات أفخاد الع شث بمي  

يييث تؾادييو تظب ييق تقشييييات ت ييا  واضييح تيييؽ  بييم السذييارك ؽ عمييى ودييؾد تحيييجيات حقيقإتييجل عمييى 
 .ظشاعي في إعجاد التقارلخ الساليثصالحكاء الإ

و وىيي ييسيث (24.432)بمغيت  (T)لع شيث واحيجل أن ييسيثT) ) كسيا أعييخت نتيايل اختبيار
ونغيخ ا لأن تديتؾ، الجلاليث أ يم  (8.881)كب خل وذات دلالث إحراييث عاليث عشيج تديتؾ، أ يم تيؽ 

و فييإن ىييحه الشتيجييث تيياد  إلييى رفييض ال خضيييث الريي خلث و بييؾل ال خضيييث البج مييث التييي (8.85)تييؽ 
صيظشاعي دو السالدات عشج تظب يق اليحكاء الإتش  عمى ودؾد تحجيات ذات دلالث إحراييث تؾا

كسييا أعيييخت  –وتذييسم ىييحه التحييجيات  والم بيييث الخاصييث السالدييات فييي الساليييث فييي إعييجاد التقييارلخ
رت يييياع التكييييالي،و ونقيييي  البشيييييث التحتيييييث التقشيييييثو وإ ضييييعف الكييييؾادر الساىمييييثو –الشتييييايل الدييييابقث 

صييظشاعي فييي السجييال ثمييى تييؽ الييحكاء الإالسُ  لييت ادلعخ ييم الإوتقاوتييث التغ  ييخو وىييي عؾاتييم  ييج تُ 
 .السالي والسحالبي

 :ممخص الشتائج .10
ا بيي ؽ أفييخاد  بحييثأعيييخت نتييايل ال ييا دييج  ييا تخت ع   الع شييث حييؾل ودييؾد علا ييث  ؾلييث بيي ؽ أن ىشيياك تؾافق 

و ح يث الم بييث الخاصيث السالديات فيي صظشاعي ودؾدل التقارلخ السالييثلتخجام تقشيات الحكاء الإإ
صيييظشاعي فييي تقم يييم الأخظيياءو وتعدليييد الذييي افيثو اركؾن عييؽ إدراكييييؼ لييجور اليييحكاء الإعبّييخ السذييي

كسا أعيخت الشتايل أن دؾدل  وجاد التقارلخ دون السداس بجؾدتياوتحد ؽ السؾضؾةيثو وتدخلا إع
التقيييارلخ السالييييث السجعؾتيييث بييييحه التقشييييات تيييااخ بذييي م إيجيييابي وفعّيييال فيييي تعدليييد د يييث وتؾاؾيييييث 

وأكييج السذيياركؾن أن  والقييخارات الستخييحل داخييم السالدييات وىييؾ تييا  ييشع ذ عمييى دييؾدل السعمؾتيياتو
ىحه التقارلخ الحكيث تديؼ في تقم م الغسيؾضو وتدوليج تتخيح  القيخار بسعمؾتيات واضيحث وليخلعثو 

 .لسؾضؾةيث في عسميث اتخاذ القخاروتعدز الثقث وا
ع ييييييق تظب ييييييق الييييييحكاء تييييييؽ ديييييييث أخييييييخ،و أعيييييييخت الشتييييييايل ودييييييؾد تحييييييجيات دؾىخلييييييث تُ و 

و أبخزىيييا نقييي  الك ييياءات البذيييخلث الم بييييث الخاصيييث السالدييياتب صيييظشاعي فيييي إعيييجاد التقيييارلخالإ
رت ياع التكيالي،و إضيافث إليى تقاوتيث التغ  يخ وصيعؾلث التكاتيم إالساىمثو وضعف البشيث التحتييثو و 

ال خضيييات الثلااييث ىييحه الاتجاىيياتو  ختبيياراتإو ييج دعسييت نتييايل  والأنغسييث التقم جيييث والحكيييث بيي ؽ
ح ييث تييؼ رفييض دسيييا ال خضيييات الريي خلث و بييؾل ال خضيييات البج مييث بجلالييث إحريياييث عاليييثو تسييا 

 .يعدز تؽ تؾاؾييث الشتايل
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 :والتهصيات الاستشتاجات .11
 :الإستشتاجات 
ودييؾدل التقييارلخ  صييظشاعيلييتخجام تقشيييات الييحكاء الإإدييج علا ييث ذات دلالييث إحريياييث بيي ؽ تؾ  (1

 .الم بيث الخاصث السالدات في الساليث
تخيياذ إاليييث صييظشاعي بذيي م إيجييابي عمييى فعّ رلخ الساليييث السجعؾتييث بالييحكاء الإتيااخ دييؾدل التقييا (2

 .الم بيث القخار داخم السالدات الخاصث
فيييي إعيييجاد التقيييارلخو تتسثيييم فيييي  صيييظشاعيات حقيقييييث تؾاديييو تظب يييق اليييحكاء الإىشييياك تحيييجي (3

 .الجؾان  التقشيث والبذخلث والتشغيسيث
ا لييييج (4 صييييظشاعي رغييييؼ إدراكيييييؼ ، أفييييخاد الع شييييث بذىسيييييث الييييحكاء الإتع ييييذ الشتييييايل وةي ييييا تتقييييجت 

 .لمرعؾلات السختبظث بتظبيقو
 التهصيات: 
صيظشاعي الإليتخجام تقشييات اليحكاء ى ميؼ لإضخورل الالتثسار في تجرل  الكؾادر البذيخلث وتيذ (1

 .ب  اءل في السجال السالي
صيييظشاعي تيييا بسيييا  يييجعؼ تكاتيييم أنغسيييث اليييحكاء الإ تعدليييد البشييييث التحتييييث الخ سييييث لمسالديييات (2

 .الأنغسث السحالبيث الحاليث
 .صظشاعيعتساد تقشيات الحكاء الإإ نتقال نحؾ دي م الإتقجيؼ حؾافد لتقم م تقاوتث التغ  خ وت (3
صييظشاعي فييي ز ال يييؼ العسمييي لتظب ييق الييحكاء الإعييد ث التييي تُ دعييؼ الجرالييات والبحييؾ  التظبيقييي (4

 .التقارلخ الساليث وصشا القخار
ال لتخجام الآتؽ وال عّ تؾاك  التحؾلات الخ سيث وتزسؽ الإتظؾلخ ليالات تشغيسيث وتذخلعيث  (5

 .صظشاعي في التقارلخ السحالبيثكاء الإلتقشيات الح
 

 قائــسة الســخاجع:
 حؾكسييييث ضييييعف ( أاييييخ2825حسّييييادو ) ؾل ييييؾ عبييييج الييييخواف محمدو ولؾراييييي،و ت تيييياة لالييييي أدهيييييؼو وايييييم (1

 داتعيث و تجميث"وليي  كستغيخ اليجاخمي التج  ق فاعميث دور"ل بيا  في الساليث التقارلخ دؾدل الذخكات عمى
 ل بيا. الدلتؾنثو(و داتعث 36(و العجد )2العمسيو السجمج ) لمشذخ الجوليث الدلتؾنث

 ( ييياس2817و لعاد ةياشو وحدؽو كسال عبج الدلامو والدج شيو صبخ  عبيج الحس يجو ) ؾل يؾإتعخف (2
التجارلييثو  لمجراليات السريخلث السالييثو السجمييث التقيارلخ ديؾدل عمييى ل بييا فيي السحالييبيث الثقافييث القييؼ أايخ

 (و داتعث السشرؾرلو ترخ.3(و العجد )41السجمج )
 وصظشاعي في السالدات الم بيثالالتخاتيجيث لتظب ق الحكاء الإ ثالخؤل (2824) والب ؾشو صالح نؾر   (3

 لمشذخ. دار ال كخ السعاصخ
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 داتعييث درنييث الإدارلييثو تجمييث السحالييبث فييي الإصييظشاعي الييحكاء ( نسيياذ 2823لييالؼو ) نج يي  ب ييؾضو (4
 (و داتعث درنثو ل بيا.3) (و العجد1السجمج ) والادتساةيثو الإندانيث لمعمؾم

و فيي تحدي ؽ ديؾدل التقيارلخ السالييث صيظشاعي والتحم يم التشبيا  الحكاء الإ (2822أحسجو )دسعثو لاتي  (5
 (.3)و العجد (18)تجمث التقشيات الحج ثثو السجمج 

تجميييث داتعيييث  وصيييظشاعي فيييي السحاليييبث الحج ثيييث( تكشؾلؾدييييا اليييحكاء الإ2821)و الحيييجادو ليييالؼ ت تييياة (6
 و ل بيا.ترخاتث و(18)ترخاتث لمعمؾم الا تراديثو العجد 

و تجميييث حؾليييبث عميييى ديييؾدل التقيييارلخ السالييييثتيييذا خ الأنغسيييث السحاليييبيث الس (2822حديييؽو أيسيييؽ محمدو ) (7
 .(1) و العجد(9)التكشؾلؾديا الساليثو السجمج 

 دار ال كييخ الحييج ث واعي ودوره فييي دعييؼ القييخار الإدار  صييظش( الييحكاء الإ2823عسييخ ليياتي )حسييجانو  (8
 .(1)و عجد (4)و تجمج لمشذخ

و تجمييث الساليييث وأاخىييا عمييى صييشا القييخار خريياي  دييؾدل التقييارلخ (2828 ييثو ليياتخ عبييج العدلييدو )ميخ (9
 (. 1)و العجد (5)السحالبث والساليثو السجمج 

دار الشيزث العخليثو  وصظشاعيظؾلخ الأنغسث الساليث بالحكاء الإت (2821عبج الخحسؽ ) الخولميو فيج  (18
 .(2)و عجد (4)تجمج 

السحاليييييبث  تيشيييييث عميييييى الإصيييييظشاعي اليييييحكاء تظبيقيييييات إنع اليييييات (2824) حديييييؽو محمد خاليييييج رليييييحو  (11
تتييؾفخ عمييى  تشذييؾرو غ ييخ عمسييي تيياتسخ فييي تقييال والسييخادع ؽو السحالييب ؽ نغييخ وديييث تييؽ والسخادعييث

   https://uot.edu.ly/publication_item.php?pubid=9791 الخاب :
و تجمييج لمشذييخ دار البيييان العمسييي ولييتخاتيجي( التحم ييم السييالي والتخظييي  الإ2823لييالؼو ناصييخ عمييي )  (12

 (.1) و عجد(5)
دار ال كخ لمشذخو  وتخاذ القخار الإدار  إ( دور التقارلخ الساليث في دعؼ 2821الدخحانو خالج عبج   )  (13

 (.1)و عجد (3)تجمج 
 لمشذخ. دار ال كخ الجاتعي وصظشاعي وتظبيقاتو الحج ثثكاء الإح( ال2828) لميسانو محمد أحسج (14
دار التقشييييث  وصيييظشاعيمييييات السالييييث باليييتخجام اليييحكاء الإأتستيييث العس (2822الذيييخل،و تحسيييؾد دسيييال ) (15

 (.3)و عجد (1)و تجمج لمشذخ الحج ثث
 (.7) تجمث التقشيث الساليثو العجد و( التقارلخ الساليث الت اعميث2822الخاز و لفيان  ؾلف )ج عب  (16
السجميث الم بييث لمعميؾم  وصظشاعي عمى القظاع السيالي( تذا خ الحكاء الإ2828عبج الخؤوفو ى ثؼ أحسج ) (17

 (.7)الساليث والسحالبيثو العجد 
 دار العمييؾم الجاتعيييث ووتكشؾلؾديييا السعمؾتييات م ييم السيياليالتح (2821عبييج العدلييدو ترييظ ىو حدييؽ )  (18

 (.1)و عجد (2)و تجمج لمشذخ
 الييييحكاء تقشيييييات الييييتخجام ( أاييييخ2825لييييعجو )تييييارس كسييييال بالقالييييؼو ولييييؾفخولو القييييادر عبييييج  و عبييييج  (19

 The(، NAJSP) العمسيييي لمشذيييخ إفخلقييييا شيييسال السحاليييبثو تجميييث تيشيييث تظيييؾلخ عميييى الإصيييظشاعي

North African Journal of Scientific Publishing, Volume (3), Issue (1).              

            

https://uot.edu.ly/publication_item.php?pubid=9791
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السجميث و صيظشاعيث العسيم السيالي فيي عريخ اليحكاء الإإعيادل تذي  م ب ئي (2823) عبج  و كسيال محمد  (28
 (.5)العخليث لمسحالبثو العجد 

 تحم ييم فييي البشاييييث السعادلييث ( تظب ييقOctober-December 2023ضيييييؾو ) عمييى عبييج  و تخعييي  (21
 بيي ؽ الساليييث التقييارلخ دييؾدل عمييى السحالييبيث لمسعمؾتييات الإكتخونيييث الييشغؼ لأاييخ ت ؾنييات السعمسيييث ال ييخو  

الإنديانيث  العميؾم فيي الستقجتيث لمجراليات الإفخلقييث ل بيياو السجميث فيي والخاصيث العاتيث السرارف التجارلث
 African Journal of Advanced Studies in Humanities and Socialوالإدتساةييثو 

Sciences (AJASHSS), Volume 2, Issue 4.                                                 
صظشاعي عمى دؾدل اتخياذ القيخارات فيي إتيارل ( أاخ تظب ق الحكاء الإ2822)و أحسج عبج  آل عدامو   (22

 .19 -تشظقث عد خ خلال ولاء كؾف ج
 Chat) التؾل يج  الإصيظشاعي اليحكاء تظب يق ( أايخ2824 و )إبخليمؼعبيج اليخحي إليساع م خاليج عق مييو (23

GPT) بدييؾ   السدييجمث العقييار   والالييتثسار التذيي  ج شييخكات عمييى بييالتظب ق الساليييث التقييارلخ دييؾدل عمييى 
بؾرلييع جو  داتعييث (و كميييث التجييارلو2والتجارلييثو العييجد ) الساليييث البحييؾ  السرييخ و تجمييث الساليييث الأورا 
 ترخ.

 لمشذخ. ت يؾم التقارلخ الساليث وأىجافياو دار الشيزث العخليث (2819بؾ العلاو محمد عبج  و )أ  (24
تجميييث  وصيييظشاعيارلخ السالييييث باليييتخجام اليييحكاء الإتحدييي ؽ ديييؾدل التقييي (2822) الغدالييييو أحسيييج عسيييخ  (25

 (.6)البحؾ  الساليث والسحالبيثو العجد 
 وصيييظشاعيث فييي ل بييييا عبيييخ تقشيييات اليييحكاء الإالسخونيييث الا تريييادي (2824لظيياىخ )الغخلييانيو عايذيييث ا  (26

 (.5)تجمث الا تراد الم بيو العجد 
صييظشاعي فييي تظييؾلخ التقييارلخ الساليييث وتحدييي ؽ الييحكاء الإدور  (2822) الفي يييو لييمسى عبييج الييخحسؽ  (27

 فاعميث صشا القخار في الذخكات الخاصث.
تجمييث العمييؾم الإدارلييث  وصييظشاعي وأاييخه فييي نسيياذ  الأعسييال( الييحكاء الإ2828 الييسيو بذيي خ عبييج   )  (28

 (.2)و العجد (9)والساليثو السجمج 
 فيي السالييث التقيارلخ شي افيث عميى الاصيظشاعي اليحكاء نغيؼ تقشييات تظب يق أاخ( 2823) كخلؼ القاضيو  (29

 الساليييييث والبحييييؾ  لمجرالييييات العمسيييييث السجمييييث تظبيقيييييثو درالييييث: السعاصييييخل السيشيييييث الإصييييجارات ضييييؾء
 (.2) 4 والتجارلثو

لإعيييجاد التقيييارلخ السالييييثو  الإطيييار الس ييياهيسي (2828) و(IASB)السجميييذ اليييجولي لسعيييا  خ السحاليييبث   (38
 .لشجن

 للأبحييا  العخلييي ( تعييارض السرييالح فييي الجوليث والسجتسيياو تشذييؾرات السخكييد2817تجسؾعيث تييال  ؽو ) (31
 الديالات. ودرالث

 لمشذخ. دار اليازور   وؼ والتقشياتالثؾرل الرشاةيث الخابعث: الس اهي (2821محمدو طار  عبج الدلام )  (32
 العخلي الأولىو الظبعث وأخلا و تظبيقات: الاصظشاعي الحكاء تجالات و(2823) تحدؽو لسياء محمدو (33

 .ترخ القاىخلو والتؾزلاو لمشذخ
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 اليحكاء تظبيقيات أايخ( 2825) نيادرو يايديخ وأبؾصياعو نيادرو اليخزا  عبيج وأبؾصاعو فتحيو محمد تيشاو  (34
 لمذيخكات السالييث القؾايؼ في الثقث وتعدلد السحالبيث الذ افيث ب ؽ العلا ث في ولي  كستغ خ الاصظشاعي

 (.2) العجد و(11) السجمج و(JEF) والساليث الا تراد تجسمث فمدظ ؽو بؾرصث في السجردث
 تيشيييث السحاليييبث عميييى الخابعيييث الريييشاةيث الثيييؾرل تقشييييات ( أايييخ2822السقريييؾدو ) عبيييج نيييافاو تحسيييؾد  (35

(و داتعيييث 3(و العيييجد )6السحاليييبيثو السجميييج ) لمبحيييؾ  الإليييرشجرلث ت جانييييثو تجميييث دراليييث –والسخادعيييث 
 الإل شجرلثو الإل شجرلثو ترخ. 

تجمييث  وصييظشاعيانييات الساليييث وتظبيقييات الييحكاء الإدييؾدل البي (2821نرييخ الييج ؽو عييادل ترييظ ى )  (36
 (.2)الا تراد الخ سيو العجد 

و لمشذيييخ ديييؾدل التقيييارلخ السالييييث: الس ييييؾم والتظب يييقو دار ال كيييخ العخليييي (2821نيييؾر و ياليييخ أحسيييجو )  (37
 .ترخ القاىخلو

و (2)سجميج الو دار السعيارف الجاتعييث ودل التقيارلخ السالييثتحدي ؽ ديؾ  (2819عبج   ) اليشج و طار    (38
 (.4)عجد ال

دار  وصيظشاعيساليث بالتخجام تقشيات اليحكاء الإتحم م البيانات ال (2828 ؾلفو عبج الخحسؽ حدؽ )  (39
 لمشذخ. السعخفث الجاتعيث
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