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 الملخص

االتجربااة  أو التقنيااات الناةااية لاان التقنيااات الجدياادة خاان  ااو   ساات دام  ااا خاان عسااررة وتواارة ت ااو   وتلعااد دو   حياات تاام  التعلاايم،مهم 

الإ ةااااد الكااادي   عااااملا  العاااا ن، ورعتباار خاان مسسساااات التعلاايم  الكااادي   الإ ةاااادتوظيااا التقنيااات الحديلاااة الناةااية خااان ت سااون دو  

ب. ورعااامز مشاااا اة ال الاااد ماااة المسسساااة مااال طااالا  تقاااديم الااادعم لل ااالاب خااان تقااادمهم الكاااادي   وأ ااادا هم حاساااما خااان نجاااا  ال ااالا 

قادمها  اذا التقنياات، معأام أنأماة تالمهنية. الدا ة و اء  ذا الب ت  و تمهيد ال ريق للاستفادة الفعالة مل الفار  المتاحاة ال ا  

جديدة متعددة وأدوات معالجة البيانات الضخمة خن الوقت الفعلن ال    لمصاد  بياناتالتقليدية تفتقر إ ى الدعم  الكادي   الإ ةاد

تناولت  ذا الد اسة مراجعة لأدبيات السابقة حو  بعض التقنيات ال    يمكل أن عساعد خن ات اذ القرا  مة نتائج سررعة ودقيقة.

ا مااااال ب ااااات  ئإلااااا   شاااااادي إ اااااى نقااااا  الإ ةااااااد الكاااااادي   ت بيقاااااي ععاااااد جااااامء   الكاااااادي  ، واجاناااااد الإ ةااااااداسااااات دمت خااااان ت ساااااون دو  

تقنياة ت بيقااات الويااد  أنباعتبااا  ؛ زلياتن – الإساالامية الساامريةالتقلياد  إ ااى  طار قااائم علاى الويااد لةليااة تقنياة المعلومااات بالجامعاة 

 المصاااد   التعليميااة.ن المسسسااات الااوظيفي خاا الداءالناةااية المنرشاارة خاان الوقاات الحا اار وتلعااد دو  خاان ت سااون  أحااد التقنياااتلاان ماال 
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خان  واللغاات المسات دمةالد اساات الساابقة، ومال البارامج  لمراجعاة الوصافيال   تم  عتماد علياا لجمة البيانات ات اذ المنهج  الولية

ولغااااة  ،HTMLاسااااتديو كااااود، وتاااام تصااااميم الواجهااااات  ياااا  باساااات دام لغااااة التصااااميم  برنااااامج  يجااااوا ( الموقااااة) تصااااميم  ااااذا النأااااام

 ااااااتم تصااااااميم موقااااااة مإساااااار   اااااام نتااااااائج الد اسااااااة  ااااااو  عاليااااااة اساااااات دام ت بيقااااااات الوياااااادماااااال أ .CSSولغااااااة الت ساااااايق  ،PHPالبرمجااااااة 

اااا  بيناماااا. ونعااادد سااات دام ورعاااالج المشااااك  ال ااا  يتعااارط لهاااا ال ااالاب و باااس المرةاااد الكاااادي   ب لابااا  وعساااهي  ساااب  التواصااا   أيض 

وأطورا، نسلس الضوء على أ م الت ديات الب لية ال   يجد معالجتااا خان ملا   اذا  المهمة.دام بعض حالات تقنيات الناةية  ست 

 المجا  المهم مل الب ت.

، اسااااااات ران البياناااااااات، الاااااااذكاء  صااااااا ناةن، الت بيقاااااااات )الهواتاااااااا الذاياااااااة الويد(، الإ ةااااااااد التقنياااااااات الناةاااااااية الكلمـــــــات الدالـــــــة:

 .الكادي  

Abstract 

Emerging technologies are new technologies that are in the process of being used or tested and play an important role 

in accelerating the pace of educational transformation. Emerging modern technologies have been employed to 

improve the role of academic advising in higher education institutions, and academic advising is considered a crucial 

factor in student success. It enhances student engagement with the institution by providing support to students in 

their academic progress and career goals. The motivation behind this research is to pave the way for effective 

utilization of the available opportunities offered by these technologies. Most traditional academic advising systems 

lack support for multiple new data sources and real-time big data processing tools that can aid in decision-making 

with fast and accurate results. This study dealt with a review of previous literature on some of the techniques that have 

been used to improve the role of academic advising, and as an applied aspect it is part of a major research aimed at 

transferring traditional academic advising to a web-based one for the Faculty of Information Technology at Alasmarya 

Islamic University; Considering that web application technology is one of the emerging technologies that is 

widespread at the present and plays a role in improving job performance in educational institutions. The primary 

sources that were relied upon to collect data took the descriptive approach to review previous studies, and among the 

programs and languages used in designing this system (website) was the Visual Studio Code program, and the 

interfaces in it were designed using the HTML design language, the PHP programming language, and the CSS 

formatting language. One of the most important results of the study is the effectiveness of using web applications. A 

website was designed to facilitate use and address the problems faced by students, linking the academic advisor with 

his students and facilitating means of communication between them. We also enumerate some important cases of 

emerging technologies in use. Finally, we highlight the most important research challenges that must be addressed in 

such an important field of research. 

Keywords: Emerging technologies, Data mining, Artificial intelligence, Applications (smart phone/ web), Academic 

advising. 
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 المقدمة. 1

" مجموعااااة ماااال النأمااااة المصااااممة لأداء بعااااض الوظااااائا"ناااا  ولوجيااااا الااااذ   عااااري ب ظهاااار مصاااا    التكن

(2022 Sosa et al.,)  أناا تبن  وتكيا الدوات مل أجا  عساهي  الحيااة    عن مما معينون،خن وقت ومةان

التعليميااااة لإساااات ةااااإيا جدياااادا ل المااااا تاااام اساااات دام  خاااان المسسسااااات التقنيااااات المتبعااااة  .اليوميااااة للبشاااار

تام عسامية  اذا التقنياات  ،الطوارةخان ووناة  تعليم والتعلم ومعر اة المعلوماات.دعم ال التكنلوجيا لغرط

 الرقمية،التقنيات  التعليم،التقنيات خن  ،(ICT)مل  تكنولوجيا المعلومات و تصالات  م تلفة؛ب سماء 

تقنياااااااااات التمكاااااااااون  والمعر اااااااااة،تقنياااااااااات الاااااااااتعلم  ،(NTIC)التقنياااااااااات الجديااااااااادة للمعلوماااااااااات و تصاااااااااالات 

ا أن كاا  ماانام شااادي إ ااى ت سااون  (.ETs)الناةااية ( التقنيااات)والمشااا اة والتكنولوجيات ماال المعااروي جيااد 

الرئإسااية خااان ت اااو  ععتبااار التقنياااات الناةااية أحاااد العوامااا   (,.Sosa et al 2022) العمليااات التعليمياااة.

المجتمعات و قتصادات خن العصر الحديت.  ه  عساا م خان ت ساون العدياد مال المجاالات وتاو ور حلاو  

مبتكااارة للمشااااك  ال ااا  تواجههاااا المسسساااات والمنأماااات. واحااادة مااال  اااذا المجاااالات ال ااا  يمكااال اسااات دام 

 التقنيات الناةية  ياا  و ت سون الإ ةاد الكادي  .

ا لضااامان  ا حاسااام  نجااااحهم وت قياااق إ ةااااد ال ااالاب وال الباااات خااان المسسساااات التعليمياااة  عاااد أمااار 

والوظيفية.  إ ةاد ال لاب  ساعد م على اطتياا  المساا  التعلي ا  المناساد، وت اوير أ دا هم التعليمية 

م.
 
ظااا  الت اااو  وخاااى  مهاااا ات التفكوااار و بتةاااا ، وت دياااد أ اااداي حقيقياااة، والتغلاااد علاااى صاااعوبات الاااتعل

التكنولوجن، أصبح بإمةان المسسسات التعليمية  ساتفادة مال التقنياات الناةاية لت ساون دو  الإ ةااد 

الكادي  .  باست دام تلك التقنيات، يمكل تو ور أدوات وبرامج تفاعلية عسه  على ال الاب وال الباات 

ا  لا الحصر، يُمكل است دام التقنيات على سبي  المل الوصو  إ ى المعلومات والموا د التعليمية المهمة.

م و ن، يُمكل لأجهمة 
 
الذكاء  ص ناةن خن ت سون دو  الإ ةاد الكادي  .  باست دام طوا زميات التعل

ااا  واااذلك يمكاال اساات دام ت لااايلات  شخصاا  ،الحاسااوب أن ت اادد احتياجااات ال االاب وتااو ر لهاام توجيا 

أ ضااا  مااال السااالو  تجااااا  وإظهاااا  أنماااا تقيااايم إنجاااازا ام  المتعلماااون الفااارديون علاااى خااان مسااااعدةالاااتعلم 

  باساااااات دام التنقيااااااد لت سااااااون الإ ةاااااااد الكااااااادي   ماااااال طاااااالا  الت بااااااس الااااااذكي باااااا داء ال اااااالاب. وطااااااريل،

ت بيقاات وياد لتاو ور معلوماات حاو   أو الذاياة  الجهامةيمكل است دام الت بيقاات  ذلك، إ ىبالإ ا ة 

  صصات المتاحة. اذلك، عسا م خن ت وير مها ات ال لاب.م تلا المسا ات التعليمية والت

الااادا ة و اء  اااذا الد اساااة  اااو عساااليس الضاااوء علاااى التقنياااات الناةاااية واساااتغلا  دو  اااا خااان ت اااوير ساااور 

والرقااااان بمساااااتوا الخااااادمات المقدماااااة لل ااااالاب. واياااااا تااااام  التعليمياااااة،العملياااااة التعليمياااااة خااااان المسسساااااات 

 الكادي  .  دالإ ةا ستفادة مناا خن ت سون 
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 القائم علاى الوياد الكادي   الإ ةادتصميم وتنفيذ نأام  المسا مة الرئإسية لهذا الد اسة لن 
يقااادم بااارامج وطاااادمات الإ ةااااد الكااااادي   بماااا يرناسااااد ماااة الت صصااااات الم تلفاااة ل اااالاب كلياااة التقنيااااة 

لإسااااا م خاااان ععمياااام ت صاااايلهم الد ا اااا   وعاااالان مشاااااكلهم  الإساااالامية زليااااتن الساااامريةل جامعااااة  المعلومااااات

 الصالة،عماا  ذات اللاني ال  مرتبة على الن و التا ن.  عرط القسم د اسةما تبقى مل  ذا ال الد اسية.

لةلياااااة تقنياااااة المعلوماااااات  الكاااااادي  لكتروناااااي ل  ةااااااد موقاااااة إ تصاااااميم وتنفياااااذ المنهجياااااة، اللالااااات القسااااام

 . خن القسمون الرابة والخامس . تمت مناقشة الإعدادات والنتائجيةالإسلام السمريةلجامعة با

 الصلةذات  . الأعمال2

 الإ ةااادوت ساون  خاان التعلايم باادو  التقنياات الناةاية ساتعرط  اذا القسام أ اام الد اساات ذات الصالة 

 الكادي   اما يلن:
  ( في التعليمETsالتقنيات الناشئة ). 1.2

((2022 Sosa et al. ذا الد اسة بمراجعة منهجية وتص يا الب اث المتعلقة بالتقنيات الناةية  تقوم 

(ETs خاان مجاااا  التعلاايم الرسااا   بااون عاااامي )ععااد  اااذا الد اسااة أداة لتوجيااا  المعلمااون خااان  ،2016و 2006

اااا وقاااام بت ليااا   الد ا اا  ، وكاااانات اااذ قااارا ا ام عناااد دماااج التقنياااات خااان الفصااا  
 
 288نهاااج الب ااات م تل 

ققات معااايور  ةاتما . تأهار النتااائج أن جمياة الد اسااات  اادي إ اى ت سااون وت ويا  العمليااات د اساة ح

( ساااااااياقية وقابلاااااااة للتكياااااااا ETsععتبااااااار التقنياااااااات الناةاااااااية )و . ETsالتعليمياااااااة الم تلفاااااااة مااااااال طااااااالا  دماااااااج 

ويمكااال أن تةاااون معقاااادة ويمكااال الوصاااو  إلياااااا وعملياااة وساااهلة  ساااات دام  كاااا ،ومت اااو ة ومنرشااارة خااان 

ا خن الد اسات 2.0فاعلية ووجدت أن تقنيات الويد وت  .لن الاثر است دام 

  (Learning Analytics)( LAتحليلات التعلم ) .2.2

(2017( and Daramola Okewu   تراام  اذا الد اساة علاى ت لايلات الاتعلم خان التعلايم العاا ن. علاى وجا

 اااة تصاااو  الحاجاااة إ اااى تااام و ، و لمعالجاااة البياناااات Hadoop MapReduceعلاااى  اااام المسلفاااون  الت دياااد،

الكااادي  . نأاام ت لاايلات الااتعلم لمجموعاة ماال الجامعااات النيجورياة ال اا  يمكاال أن ت ادم ااا داة ل  ةاااد 

الو قاااة تقاااديم  . نتاااائجالموحااادةتااام جماااة المت لباااات وت ليلهاااا وتصاااميم النأاااام باسااات دام لغاااة النمذجاااة 

( املاااااااا  لأحااااااادث التقنياااااااات للتعامااااااا  ماااااااة ت لااااااايلات NoSQL)بتقنياااااااة  MapReduceب ياااااااة نأاااااااام لتنفياااااااذ 

  .التعليميةالبيانات الضخمة خن أعلى المسسسات 

 (Data Mining)في البيانات  . التنقيب3.2

 والت باس ب كااديميتام( خن التعري على ملفات أداء ال الاب EDM ساعد التنقيد عل البيانات التعليمية )

 Alboaneen et al., 2022; Zaied etد اساات )خان  ،والفشا  لهامالإنجاازات ال ا  عشام  جواناد النجاا  و
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al., 2022; Ghanem et al., 2018 ) يعتبار الت باس بت صاي  ال الاب أحاد أ ام  الت باس، اام المسلفاون علاى 

لمعالجة مشاةلة ةاائعة نهجا  et al. Ghanem )2018حيت اقتر  ) .نات است ران البيانات التعليميةمةو 

للتص يا مل مجموعة البيانات التعليمية ذات السمات وذات الصلة أو المائدة عل الحاجة. على وج  

الخصااو ، الو قااة ترااام علااى اساات دام  ااذا الاانهج لت سااون الإ ةاااد الكااادي   ماال طاالا  الت بااس الااذكي 

 ب داء ال لاب.

 Decision Trees and Naïve ا الشااائعتون:تاام ت قيااق ذلااك باساات دام ترايبااة ماال  ريق اا  التصاا ي

Bayesian Classifiers و. أشاجا  القارا  ام ادد للساماتNaïve Bayesian ،اذا الانهج المقادم  اتصا يا 

أاااد مفهااوم الت سااون الإ ةاااد الكااادي   ماال طاالا  اساات دام تقنيااات اساات ران البيانااات خاان  د اساات خاان 

  التعليم العا ن.

النماذن السابقة وقدم نموذجا لإنجاز ال لاب  سارند إ اى  خن et al. Zaied )2022 (ت د اسةنأر و 

وشاجرة  (،ANNاست ران البياناات. تام إجاراء  اذا الد اساة باسات دام الشابكة العصابية  صا ناعية )

 (،Support Vector Machine SVMو) ،Random Forestو ،Naive Bayesومصاانفات  (،DTالقاارا  )

طوارا خان أو   او الاثار دقاة مال باون النمااذن ال  عاة. XGBoostكاان  اراز ت بس، و نموذن  لإنشاء XGBoostو

الكاادي   وت ديااد  الإ ةااد، نأاام قاائم علاى الويااد للت باس ياتم ت اوير et al. (2022) Alboaneen د اساة

 MLال ااالاب المعر اااون لخ ااار الفشااا  مااال طااالا  العوامااا  الكاديمياااة والديمو را ياااة. تااام ت اااوير نماااوذن 

 ولان ،MLبس بالنريجة الإجمالياة للادو ة التد يبياة خان وقات مبكار. تام ت بياق العدياد مال طوا زمياات للت 

Support Vector Machine (SVM) ،Random Forest (RF) ،Artificial Neural Network (ANN) ،K-

Nearest Neighbors (KNN) وLinear Regression (LR). 

 (Artificial intelligence)الاصطناعي . الذكاء 4.2

 اااااد ت للكشاااااا عااااال دو  تقنياااااات الاااااذكاء  صااااا ناةن خااااان ت ساااااون جاااااودة  وال ااااا  (2022) ناااااو  خااااان د اساااااة 

اسااات دام المااانهج الوصاااافي  وقاااد تاااام نأااار م،الخااادمات المقدماااة لل لباااة خاااان الجامعاااة ال دنياااة ماااال وجهاااة 

دنياااة مااال تقنياااات الاااذكاء  صااا ناةن خااان الجامعاااة ال   توظياااا أنوتوصااالت نتاااائج الد اساااة إ اااى  الت ليلااان،

واااااااذلك جاااااااءت جااااااودة الخاااااادمات المقدمااااااة ل لبتاااااااا بد جااااااة  ،وجهااااااة نأاااااار  لبتاااااااا جاااااااء بد جااااااة متوساااااا ة

متوس ة. وأظهرت النتائج أن  نا  دو  لمجالات الذكاء  ص ناةن خن ت سون جودة الخدمات ال لابية 

 .خن الجامعة ال دنية

القائماااااة علاااااى الاااااذكاء  الدواتعلاااااى اسااااات دام  ت اااااام  and Shaalan  iseBilqu)2022) د اساااااةخاااان و

 ص ناةن باناا تقو  عملية تقديم المشو ة عال  رياق الحاد مال عادء عما  المسرشاا يل وتاو ور أدوات 

 اذا الد اساة الت اديات المرتب اة  تتكشافواس الكاادي  ، الإ ةاادأ ض  لدعم القرا  لت سون مما سة 



 العليا المؤتمر العلمي الأول لطلاب المرحلة الجامعية والدراسات

ــالجامع ـــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الأسمريـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــية الإسلامـ  م2023-ه1445ة، ـ

  2023 ،عجالــة وآخرون
 

 6 .7  تاب الأبحاثك

إ ا  عم  قائم علاى الاذكاء  صا ناةن لمعالجاة  تقترحالحا ن مل منأو  إدا ة المعر ة وابنأام الإ ةاد 

  المهام  سرشا ية الرئإسية.

حيااات تااام تنفياااذ  Chatbotعلاااى اسااات دام  .Assayed et al )2023)و اااام البااااحلون خااان د اساااة 

التةلفاااة باسااات دام نماااوذن الشااابكة العصااابية ومعالجاااة اللغاااة ال بيعياااة   وباااوت م ادجاااة جدياااد مإساااو  

(NLP  لمساعدة ال لاب خن المدا س اللانوية على وج )، نأرا لأن المد سة اللانوياة لان واحادة  الخصو

ال لاب لاادشام طيااا  اطتيااا  تيااا ات ، امااا  ااو الحااا  خاان  ااذا المرحلااة  ااماال أ اام المراحاا  خاان حياااة ال االاب

. أظهااارت ام المهنياااة ماااة ةاااغفهم وا تماماااا اموالااادو ات المتقدماااة ال ااا  يمكااال أن عشاااة  حياااا  الكاديمياااة

قد ت سل مل طلا  زيادة عدد الخلايا العصبية  Chatbotالنتائج خن  ذا الد اسة أن أداء الشات بوت 

 ٪(. 96.5، وحقق النموذن نسبة دقة عالية مة د جة )8إ ى  5مل 

 الذكية هواتفتطبيقات ال .5.2

اصااميدة ؛ Salahat et al., 2021؛ 2019، منصااو  ؛ Shambour and Fraihat, 2018المسلفااون ) ااام 

الااااااذكي خاااااان ت سااااااون الإ ةاااااااد الكااااااادي  . حياااااات بااااااون تقنيااااااات الهاااااااتا  دو  ت بيااااااق علااااااى (2021و طاااااارون، 

)2018( Fraihatand  Shambour  لت بيقااات  إ ةاااديةتصااميم وتنفيااذ دو ة  إ ااىخاان د اساات  ال اا   ااد ت

لل الاب حاو  الادو ات المناسابة  إعلامياةحيات تقاوم بتقاديم نصاائح  mAdvisorالهاتا الم ماو  عسا   

 عمااا   اااذا الت بياااق علاااى عساااهي   الساساااية حياااتتناساااد احتياجاااا ام و قاااا للمت لباااات  أنال ااا  يمكااال 

ت دياد الادو ات والت قاق  أو لل الاب واساترجا   الكاادي  السج   إ ىمل طلا  الوصو   الإ ةادعملية 

كااادي   الإ ةاااد العنااوان خاان د اساات  ب( 2019) منصااو  امااا بااون  ماال تو ر ااا خاان الفصاا  الد ا اا   القااادم.

ة كليااااة تقنيااااة كااااادي   ل لبااااأ ةااااد إ ااااى بناااااء ت بيااااق  ااااد ت إل لباااة كليااااة تقنيااااة المعلومااااات بجامعااااة سااا اا 

حاااااو  الجامعاااااة ولوائ هاااااا وياااااو ر وسااااايلة معلوماااااات جامعاااااة سااااا اا والمقبلاااااون عليااااااا  عااااارط لهااااام معلوماااااات 

ال الااااااد بجميااااااة المسااااااتجدات خاااااان الةليااااااة وعسااااااتمر  ااااااذا العمليااااااة  وإعاااااالامتواصاااااا  بااااااون ال الااااااد والمرةااااااد 

خااان  Salahat et al. (2021)مناااا. واقتاار   يلااة  تاارة د اسااة ال الااد بالةليااة وت تهاا  بت رجاا   الإ ةااادية

باااااااون ال لبااااااااة  والكااااااااادي  دا   التواصااااااا  الإ   بياااااااق  اااااااااتا ذكاااااااي لتعمياااااااام اقتااااااارا  تصااااااااميم ت إ ااااااااى د اساااااااتام

وإدا    أكاااادي   اااى دعااام إسااااتذة وال لباااة ب اجااة ن ال الإدا ياااة، مااال أ اام نتائجهاااا أوالااادوائر  والكاااديميون

ب يات يمكنااا مال وال الاد  الساتاذلكتروني مل طلا  تدوير  ذا المقتر  ات بيق  اتا ذكي خن متناو  إ

الخاصاة مال  الإةاعا اتوتنفيذ بعض طدما اا والحصو  علاى  والإدا ية الكاديمية  لا  على الشسون 

تقنيااااااة المعلومااااااات خاااااان ت ااااااوير  توظيااااااا (2021و طاااااارون )اصااااااميدة  د س المسلفااااااون امااااااا  الت بيااااااق.طاااااالا  

، تاااااام (الكاااااادي   نموذجااااااات بياااااق أنااااااد  وياااااد ل  ةاااااااد )العملياااااة التعليميااااااة خااااان مسسسااااااات التعلااااايم العااااااا ن 

مراجعااة علياااا تاام  زليااتن.اساات دام باارامج الهواتااا الذايااة علااى ن اااي واسااة خاان كليااة التقنيااة المعلومااات 
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 و ااو   (Android studio)ت اويرا باساات دام برنااامج تاام. IT Advisor الكاادي  يااد ل  ةاااد  ت بياق أنااد و 

  لل الد. إ ةاد ت بيق تفاعلن سه   سا م خن تو ور دعم 

 الويبتطبيقات قائمة على  .6.2

است دام تقنيات نأام طبور الوياد الادلا ن، و او إ ى  Goodridge & Henderson )2015( د ت د اسة 

والت فياا مال مشااكلها وعادم الكفااءة  ،التقليدياةالعملياة ح  تم اقتراح  مل ة ن  أن يكم  المشاو ة 

ياااو ر واجهاااة موجوقاااة وساااهلة  الوياااد،، و اااو ت بياااق ذكاااي قاااائم علاااى AdviseMeحيلماااا أمكااال ذلاااك. اقتااار  

تااادعم  ندسااات  المعما ياااة الحالياااة اسااات دام الوياااد و   سااات دام للتعامااا  ماااة ملفاااات حاااالات اسرشاااا ية

 .(طادم جا ا) RESTful Java Web Serverت بيق يتفاع  مة  PHPالمسرند إ ى 

 . المنهجية3

علاااى  القاااائم الكاااادي   الإ ةاااادلت  ااايس وتصاااميم وتنفياااذ نأاااام   عااارط  اااذا القسااام المنهجياااة المعتمااادة

الب اات خاان إيجاااد  اذ ميااة  ااتكماال أ. زليااتن بالجامعااة الساامرية الإساالامية، الويااد لةليااة تقنيااة المعلومااات

والمقااااااار ات عضاااااااء  ييااااااة التااااااد رس ال لبااااااة خاااااان مسااااااور ام الد اسااااااية مااااااة أ تواجاااااا حلااااااو  للمشاااااااك  التاااااااي 

  اء بسهولة، وعسا م خن ت وير المسورةقاةات وو بالن الإ ةاديةإجراء العملية  إ ىي  ادي ا، والتالد اسية

 التعليمية والجامعية وت شي ها داط  الةلية.

بةليااااااة تقنيااااااة  الكااااااادي  لكترونااااااي ل  ةاااااااد الب اااااات تتم ااااااو  حااااااو  عاااااادم وجااااااود موقااااااة إ مشااااااةلة 

الإ ةاااااد الكااااادي   بمااااا يرناسااااد مااااة ت ديااااد وتقااااديم باااارامج وطاااادمات يااااتم الااااذ  ماااال طلالاااا   ،المعلومااااات

الت صصاااات الم تلفاااة ل ااالاب كلياااة التقنياااة المعلوماااات ومسااااعدة ال الاااد للتعاااري علاااى قد اتااا  وميولااا  

 عمااا  تنفياااذ  واتجا اتاا  الد اساااية اماااا  سااا م خااان ععميااام ت صاايلهم الد ا ااا   وعااالان مشاااكلهم الد اساااية.

قاااد يل علااى عساجي  الاادطو  باساات دام  مرةاد(  الدالنأاام ب ياات يةاون المساات دمون ) ئااإس قسم 

الوصاو  إ اى موا ات الموقاة. يمكال لارئإس القسام بعاد ذلاك  بيانات  عتماد الصاالحة ال ا  قااموا بتعيينااا

، يمكااال للمرةاااد عااارط أيضاااو  .اطااا  النأاااام وعاارط معلوماااات ال الاااد أو المرةااديل خااان القسااامالتنقاا  د

ال لباااااة  ب ساااااماءوعااااارط قائماااااة تفصااااايلية  معااااا  لل الاااااد والتواصااااا  قااااار ات الاااااد وتم يااااا  مالمعلوماااااات 

و للمرةاااد أ لإ اااا ت عملياااة الب ااات عااال ال الاااد  إجاااراءقااااد   التاااابة لااا . الموقاااة أيضاااا الكاااادي  والمرةاااد 

 .حذ   مل قائمة المرةد

يقاااات ت اااس ط اااة ساااور ال الاااد وععل وتقاااديم ملاحأااااتالتواصااا  ماااة ال الاااد مااال قبااا  المرةاااد  وأطوااارا،

مرحلة الت وير و طتبا  )والتقييم( بمميد مل التفاصي  خان القساام  التعلي  . و ترد  مستوااوتقدم  أ

 مل ت لي  وتصميم النأام. التالية. مرحلة الت وير 
 
 يتضمل الا
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 تحليل النظام. 1.3

يتضامل  اذا  .مرحلة الت لي  لن المرحلة الرئإسية ال ا  ياتم  يااا ت دياد المت لباات بممياد مال التفاصاي 

تااام اسااات دام لغاااة النمذجاااة  .بمت لباااات النأاااام الم اااددة والسااااليد ال ااا  تااام اسااات دامهاالقسااام قائماااة 

ا خن والتصميم،خن  سم الت لي  ( UML)الموحدة   . جدو  الت  يس أيض 

 :ال   تم است دامها خن الت وير عشم  الأدوات اللازمة

 بشاااااة  أسا ااااا   للت اااااميل MYSQLعسااااات دم قاعااااادة بياناااااات . JavaScriptو  CSSو  HTMLو  PHPلغاااااات 

 و اااااو موقاااااة وياااااد م لااااان) Apacheاااااا داة أساساااااية بواسااااا ة  MYSQLتااااام تمكاااااون . بياناااااات حاااااو  النأاااااام

server )وتم است دام  لإدا ة قاعدة البيانات وتو ور الت ميل . 

لاااااان لغااااااة برمجااااااة نصااااااية  PHP: لااااااناساااااات دام كاااااا  أداة ماااااال  ااااااذا الدوات  الساااااباب الةامنااااااة و اء

 HTML Hyper)إن لغة  .صف ات الويد الديناميكية والتفاعلية بسرعة قوية للبناءل خادم، ولن تقنية 

Text Markup Language )لن لغة الترمو  القياسية المست دمة خن الإنشاء. 

 النظامتصميم . 2.3

لااان مرحلااا  تلااان مرحلاااة الت ليااا  ومااال مهمتااااا ترتإاااد  جاااماء. والمةوناااات والااانأم الفرعياااة للنأاااام وتراي ااااا 

كااود  أسااتوديو  يجااوا  تاام تصااميم الموقااة وتنفيااذا باساات دام  لرشااكي  لرشااة  مجموعهااا  اايكلا متةاااملا 

)Visual Studio Code(  وبرنامجXAMPP،  وتم تصميم الواجهات  ي  باست دام لغة التصميمHTML ،

( لت اااااااميل MySQL. و باااااااس النأااااااام )الموقااااااة( بقاعااااااادة البيانااااااات)CSSولغاااااااة ت ساااااايق، PHP ولغااااااة البرمجااااااة

 البيانات الخاصة للمست دمون ل مةانية الوصو  إلياا خن ك  وقت و شة  أسر . 

ط ااااوة تصاااميم قاعااادة البياناااات وط اااوة تصااااميم : تتضااامل مرحلاااة التصاااميم ط اااوتون  ئإساااإتون

 :الخ وات موضحة خن القسام التالية الا ما. الواجهات

 تصميم هيكل جداول قاعدة البيانات:. 1.2.3

 :عدة جداو  على الن و التا ن تم إنشاء

 

 (والطالبرشد الم)رئيس القسم و المستخدم . 1جدول 

 الوصف المفتاح نوع البيانات اسم الحقل

ID integer P.K  المفتا 

Username varchar  اسم المست دم 

Password varchar    الرقم السر 
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 رئيس القسم إضافةيوضح  .2جدول 

 الوصف المفتاح نوع البيانات اسم الحقل

ID Integer P.K  المفتا 

Fname varchar F.K سم  

Password varchar    الرقم السر 

Email varchar  البريد  لكتروني 

Gender Enam  الج س 

Number varchar   الرقم الو ن 

Mobile varchar  الرقم الهاتا 

Address varchar  العنوان 

Division varchar  القسم 

 

 رشدالمإضافة  . يوضح3جدول 
 الوصف المفتاح نوع البيانات اسم الحقل

ID integer P.K  المفتا 

Fname varchar P.K اسم المرةد 

Password varchar    الرقم السر 

Email varchar   الإيمي 

Gender Enam  الج س 

Number varchar   الرقم الو ن 

Mobile varchar   الهاتاالرقم 

Address varchar  العنوان 

Division varchar  القسم 

Class varchar     الفص  الد ا 
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 إضافة طالب . يوضح4جدول 
 الوصا المفتا  نو  البيانات اسم الحق 

 ID integer P.K  المفتا 

Fname varchar  اسم ال الد 

Password varchar    الرقم السر 

Email varchar   الإيمي 

Gender Enam  الج س 

Number varchar   الرقم الو ن 

Moile varchar  الرقم الهاتا 

Adreess varchar  العنوان 

Sem varchar     الفص  الد ا 

Division varchar  القسم 

Guide varchar F.K   المرةد  كادي 

 . الواجهات:2.2.3

 :على بعضها البعض على الن و التا نتتةون الواجهات مل صف ات ويد ععتمد 

 
 واجهة الرئيسية للموقعاليوضح  .1شكل 
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 يوضح تسجيل دخول رئيس القسم

 
 ضافة رئيس القسمإ يوضح واجهة

 
 يوضح الصفحة الرئيسية لرئيس القسم

 يوضح بعض واجهات موقع الإرشاد الأكاديمي بعد التنفيذ .2شكل 
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 بعد التنفيذ الأكاديميرشاد واجهات موقع الإ . يوضح بعض 3شكل 

 المناقشةالنتائج و  .4

 جانبون تم مناقشت  خن  ذا القسم و ما: نا  
 أ

 
ا داة  و نسل ت الضوء على است دام تقنيات الت لي   نا  د اسات أن  يربون :الجاند النأر   ولا

ياة تنقياد البياناات واقتارا  نأاام سال ت الضاوء علاى الت باس اتقن ود اساات الكاادي  ، لت سون الإ ةااد

نأماة أسل ت الضوء علاى اقتارا   د اساتواذلك  الكادي  . الإ ةاد ا داة ت وير ت بس قائم على الويد 

القائمة  ما ب صو  الت بيقاتأكادي   أ ةاد اربو تات الم ادجة ا داة إ قائمة على الذكاء  ص ناةن

 ةيوعا وانرشا ا نأرا لسهولة ععلمها وت بيقها وتنفيذ ا. أاثر و الويد ععتبر أعلى الهاتا الذكي 

يوضح تسجيل دخول المرشد ديوضح الصفحة الرئيسية للمرش

يوضح واجهة تسجيل دخول طالب واجهة التواصل مع الطالبيوضح
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 جان
 
النتااائج ال اا  تاام الحصااو  علياااا ماال الحاا  المنفااذ تماات مناقشااتاا وت خيصااها ماال  :يت بيقااالجانااد ال يااا

 باسااات دام Mozilla Firefoxو Groomتااام تنفياااذ النأاااام مااال طااالا  عشاااغيل  علاااى .  اااذا القسااام طااالا 

اااا لاااذلك. ا اااادم م لااان أباعشااا  طاااادم  إ اااى وظائفااا  الرئإساااية نريجاااة  توقعناااا أن  عمااا  النأاااام المقتااار  و ق 

 النأام.يجابية ال   أجريت على نتائج  طتبا ات الإ 

 ستنتاجاتالا . 5

القاااائم علاااى الوياااد  الكاااادي   الإ ةاااادليااااا بعاااد تنفياااذ واطتباااا  نأاااام خااان  اااوء النتاااائج ال ااا  تااام التوصااا  إ

مسااااااعدة ن الموقاااااة قااااااد  علاااااى إ اااااى أتااااام التوصااااا   بالجامعاااااة السااااامرية الإسااااالامية لةلياااااة تقنياااااة المعلوماااااات

المناساااابة لهاااام،  قاااار اتوخاااان تم ياااا  الم ،ال اااالاب خاااان حاااا  المشاااااك  ال اااا  تااااواجههم طاااالا  مسااااور ام الد اسااااية

إ ساا   ساالة داط  الةلية، ويمكل للموقة ي بت صصا ام العلمية مساعدة ال لاب على التعر واذلك 

 .را طلا  مسورت  الد اسيةتنبي  لل الد عند ععث

عساااااعد إنشاااااء صااااف ة ويااااد ماااال طاااالا   نمااااوذن الحااااا ن القااااائم علااااى الوياااادالت ااااوير بنوصاااا   لااااذا 

علااااى إدطااااا  البيانااااات بسااااهولة و باعااااة تقرياااار باااا داء ال اااالاب الكاااااديميون ويقااااوم أعضاااااء  ييااااة التااااد رس 

طااالا  ومااال السااابقية للمقااار . بنااااء علاااى  قااار اتتقاااا ير عااال ال لباااة المتعثاااريل خااان الةلياااة وتم يااا  المبإصااادا  

 ااااار  مشاااااا رة مقترحااااا  و نوصااااا   بااااابعض عنااااااويل ب اااااوث ت ااااارن الساااااابقة ذات الصااااالة  الدبياااااات مراجعاااااة

 :المعلومات، بالجامعة السمرية الإسلامية كالتا نلةلية تقنية  الكادي   الإ ةادداء لت وير أ

 المبكارة قبا  ت صصاهم،  الو  نموذن للت بس بالأداء الكادي   لل لاب خان المراحا  الاللاث نشاء إ

ويمكااال اساااات دام نمااااوذن امليااااة إنااااذا  مبكاااار لت ديااااد وت سااااون أداء ال اااالاب المعر ااااون ل خ اااار 

  .والغياب المتكر  

  الخ اااااس  وااااااذلك نأاااااام قاااااائم علاااااى الاااااذكاء  صااااا ناةن للتوصاااااية باااااالمقر ات الد اساااااية وت اااااوير

 .الد اسية للفص  الد ا    التا ن

 الخاتمة. 6

أظهاارت نتائجهااا أن  نااا  دو  لمجااالات الااذكاء بعااد مراجعااة الدبيااات السااابقة وجااد أن أ لااد الد اسااات 

الإ ةاد الكادي   مل  وأطرا أظهرت نتائجها إ ى ت سل  ص ناةن خن ت سون جودة الخدمات ال لابية

طلا  است دام تقنيات است ران البيانات خن التعليم العا ن، ود اسات است دمت ت وير نأام الإ ةاد 

تصاميم نأاام إ ةااد أكاادي   قاائم علاى  الكادي   وت سإن  ات بيق أند ويد، و د ت  ذا الد اسة إ ى

وتبون أن  ذا النأام سا م خن عساهي   سلامية.الويد ل لبة كلية تقنية المعلومات الجامعة السمرية الإ 
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العماااا  الإدا   لاااارئإس القساااام والمرةااااد الكااااادي   وال الااااد وتااااذلي  سااااب  التواصاااا  و تصااااا  بالمرةااااد 

  الكادي  .

 المراجع

 :
ً
 اللغة العربيةقائمة المراجع بأولا

العاااااااااااااااعي، مااااااااااااااريم حساااااااااااااال؛ إحميااااااااااااااد، دعاااااااااااااااء سااااااااااااااالم؛ قاااااااااااااارا م، إيناااااااااااااااس م مااااااااااااااد؛  ؛عبااااااااااااااد هاصااااااااااااااميدة، ليلااااااااااااااى 

(. توظيااااااااااااااااااااااا تقنيااااااااااااااااااااااة المعلومااااااااااااااااااااااات خاااااااااااااااااااااان ت ااااااااااااااااااااااوير العمليااااااااااااااااااااااة 2021التر ااااااااااااااااااااااوني، نا يمااااااااااااااااااااااان اباااااااااااااااااااااارا يم )

التعليميااااااااااااااااة خاااااااااااااااان مسسسااااااااااااااااات التعلاااااااااااااااايم العااااااااااااااااا ن )ت بيااااااااااااااااق أند ويااااااااااااااااد ل  ةاااااااااااااااااد الكااااااااااااااااادي   أنموذجااااااااااااااااا(. 

 .40-14)أ س س(، 4، المجلة الليبية لعلوم التعليم

ل لبااااااااااااااااااااااة كليااااااااااااااااااااااة تقنيااااااااااااااااااااااة المعلومااااااااااااااااااااااات  الكااااااااااااااااااااااادي  الإ ةاااااااااااااااااااااااد (. 2019قاساااااااااااااااااااااام ) صااااااااااااااااااااااو ، عبااااااااااااااااااااااد السااااااااااااااااااااااالممن

 .. مشرو  ت رن، كلية تقنية المعلومات، جامعة س اابجامعة س اا

(. دو  تقنياااااااااااااااااااات الاااااااااااااااااااذكاء  صااااااااااااااااااا ناةن خااااااااااااااااااان ت ساااااااااااااااااااون جاااااااااااااااااااودة الخااااااااااااااااااادمات 2022ناااااااااااااااااااو ، علماااااااااااااااااااان المصااااااااااااااااااار  )
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